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WEACZNIK 2.0

projektowanie bez barier

—

Kamil Kowalski




Zycie inspiruje nas do zmian, a od naszej wrazliwosci
i uwaznosci zalezy, czy podejmujemy wyzwania, i czy potrafimy
wtaczac innych do realizacji tych wyzwan.

Zycze nam wszystkim inspirujgcej mocy w budowaniu do-
stepnego $wiata.

Ewa Pawtowska,
prezeska Fundacji Integracja

Projektowanie uniwersalne nie jest celem. Jest narze-
dziem, ktére pozwala nam do niego dotrzec. Dzieki pro-
jektowaniu uniwersalnemu kazdy moze i$¢ tam, gdzie i jak
chce. Niezaleznie od tego, czy widzi, czy nie, moze zdoby¢
informacje.

Jednak to wciaz za mato. Wazne jest to, czy architektu-
ra pozwala nam sie uczy¢, pracowaé, dbac o nasze zdrowie,
wyj$¢ do muzeum, teatru lub kina, bawic sie.

W koncu istota architektury jest bycie ttem dla naszej
codziennosci, ttem, ktdre lubimy, do ktérego chetnie wraca-
my i ktére nas zachwyca.

9

Kamil Kowalski,
dyrektor Integracja LAB,
Fundacja Integracja

Jestem bardzo szczesliwy, ze publikacja, ktdérg macie
Panstwo przed oczami, ujrzata $wiatto dzienne. To unikatowe
przedsiewziecie w skali kraju, a pewnie i Europy, w ktorym fir-
ma prywatna i organizacja pozarzadowa wspolnie zaangazo-
waty sie w tak wazny, a tak czesto pomijany w procesie projek-
towania temat.

Dla kazdego dostepnosc jest czym innym. A czym dostep-
nos¢ jest dla ciebie? Projektujmy z gtowa i myslmy o réznych
uzytkownikach przestrzeni!

Jarostaw Bogucki,
szef projektu,
Fundacja Integracja



Nieodtacznym elementem strategii firm jest
zréwnowazony rozwoj (ESG). Praktyki dotyczace
zasobow ludzkich, odpowiedzialno$¢ spotecz-
na i promowanie réznorodnosci w miejscu pracy
to cze$¢ komponentu spotecznego (S). Wymaga
on wstuchania sie w potrzeby drugiego cztowie-
ka, tak aby méc w petni zadbac o jego dobrostan.
Karolina Rodziszewska, Jiacznik” jest efektem postawienia cztowieka

wiceprezeska wykonawcza ds. HR w centrum konceptu tworzenia przestrzeni.
w spotce biurowej Skanska o, . . .
InkluzyjnoS¢ w  projektowaniu przestrzeni,
z punktu widzenia pracodawcy, wptywa bezpo-
Srednio na postrzeganie miejsca pracy jako otwar-
tego i zrbwnowazonego. W biurowych projektach
Skanska dbamy o to, aby spetniac potrzeby najem-
cow, ich pracownikdw i gosci, w tym 0séb z niepet-
nosprawnosciami, opiekunéw z matymi dzie¢mi,
0séb starszych. Sami pracujemy w tych przestrze-
niach. Dostepno$¢ naszej architektury potwier-
dzaja certyfikaty ,Obiekt bez barier”. Wtacznik”
Swiadczy o tym, ze chcemy dzielic sie tym doswiad-
czeniem z innymi.

SWiacznik” jest kompleksowym opracowaniem, Swiadcza-
cym o duzej $wiadomosci autoréw, ktorzy ta publikacja wspie-

&

rajg osoby zajmujace sie projektowaniem. Jest tatwy w odbio-
rze, napisany przystepnym jezykiem i opatrzony szeregiem
grafik - stanowi zbiér praktycznych wskazdwek.

Zastosowanie rozwigzan zaproponowanych we ,Wigczni-
ku” pozwoli dostosowac przestrzenie do réznych potrzeb pra-
cownikéw i uczynic je dostepnymi dla wszystkich, bez wzgledu
na ich ograniczenia. Jesli osoby typowe nie zauwaza zmian
w otoczeniu, to osoby ze szczegblnymi potrzebami zdecydo-
wanie je docenia.

Sonia Rams-Jagusztyn,

liderka projektu w spotce
biurowej Skanska



drég rowerowych.

Tomek Domariski i Mikotaj Olizar-Zakrzewski - Takie.Pany

Poczucie przynaleznosci, inkluzywne podejscie, w tym
do 0séb z niepetnosprawnoscia, oraz mobilnos$¢ spoteczna
stanowig kluczowe wartosci w ISS. Budujemy je poprzez
fizyczne udogodnienia wspierajace dostepnosé, a tak-
ze aktywnie ksztattujemy dojrzata kulture organizacyjna.
Rozumiemy, ze kazda osoba posiada unikalne umiejetnosci,
dlatego skupiamy sie na ich wykorzystaniu, aby przyciggnaé
jak najwiecej talentéw, zwtaszcza w obliczu wyzwan stawia-
nych przez rynek.

Ponadto, dazymy do bycia partnerem innych organiza-
cji w procesie zmian. Dzielimy sie naszymi doswiadczeniami
z zakresu tworzenia przyjaznych przestrzeni biurowych oraz
wspieramy nasza ekspertyza w projektowaniu miejsc pracy.
Czasami juz niewielkie dziatania moga znaczaco zwiekszyé
dostepnos¢ biura i przynies¢ korzysci osobom, dla ktérych
ma to istotne znaczenie.

W Polsce posiadamy dwa witasne biura, w ktérych zre-
alizowalismy dotychczas najszersze spektrum rozwigzan
zwigzanych z dostepnoscig dla oséb z niepetnosprawno-
$cia. Oba biura zostaty certyfikowane i uhonorowane naj-
wyzszymi notami na skale Swiatowa za swoja inkluzywnos$é.

Nie zliczymy, ile naszej krwi, potu i tez
wsigkto w karty tej ksiazki podczas pracy
nad ilustracjami, ale za to nawet obudzeni
w $rodku nocy bedziemy potrafili bezbted-
nie rozrysowac¢ schemat ttumacza jezyka
migowego online i wyrecytowac najczest-
sze btedy popetniane przy projektowaniu

Karolina Whilde
CEO Poland & Baltics, 1SS



Nie ma zrownowazonego budownictwa przysztosci
bez dostepnosci - poszanowania i empatii wobec rézno-
rodnosci ludzkich potrzeb dzi$ i jutro.

W Buro Happold inclusive design oferowany jest
w kazdym w projekcie. To nie tylko wyraz odpowiedzial-
nosci zawodowej, ale dodatkowa wymierna warto$¢.
Wiedzac, Ze jej stworzenie wymaga specjalistycznej wie-
dzy, tym chetniej wspieramy kolejne wydanie Wtacznika
- kompendium wytycznych do projektowania dla oséb
o szczegblnych potrzebach przydatne dla architektow

iinzynierow wszystkich branz.

Wierzymy, ze Wiacznik przyczyni sie do wiekszej

dr Jan Ciesla
Associate Director, Buro Happold

Swiadomosci inwestoréw i partneréw przy projektach

Petnomocnik Stowarzyszenia o eleganckich rozwigzaniach dobrych dla wszystkich

Architektow Polskich
ds. Dostepnosci i Projektowania
Inkluzywnego

ludzi i planety.

Wiacznik” autorstwa Kamila Kowalskiego to publikacja
pionierska na polskim rynku, ktéra przekracza standardowe
wymagania prawne, wprowadzajac projektantéw i architek-
téw w Swiat projektowania uniwersalnego. Ksiazka, bazuja-
ca na miedzynarodowych standardach takich jak ISO 21542
czy Standards for Accessible Design oraz polskim Prawie
budowlanym, jest nie tylko poradnikiem technicznym, ale
takze manifestem spotecznym podkreslajacym znaczenie
integracji i réwnosci w projektowaniu architektonicznym.
Dzieki tej publikacji, polscy architekci i projektanci otrzymu-
ja narzedzie umozliwiajace kreowanie przestrzeni, ktore sa
nie tylko estetyczne, ale przede wszystkim dostepne i funk-
cjonalne dla szerokiego spektrum uzytkownikéw, w tym
0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci. ,Wtacznik”
jest zatem waznym krokiem na drodze do budowania bar-
dziej inkluzywnego spoteczenstwa, gdzie architektura stu-
7y wszystkim, otwierajac przed nami nowe, lepsze mozli-
wosci wspdtistnienia i wspdlnego uzytkowania przestrzeni
publicznych i prywatnych.

Jacek Rézanski
S2 Projekt



Oddajemy w Panstwa rece nowe wydanie WeACZNIKA. Pisze ,oddajemy”, bo jest
to dzieto wielu 0s6b. Z tego powodu zaczne od podziekowan.

Na poczatku stowa wdziecznosci kieruje do Piotra Pawtowskiego. WEACZNIK nie
powstatby, gdyby nie jedna chwila - decyzja o skoku na gtdwke. Bez tego nie bytoby
Integracji i inaczej potoczytaby sie droga wielu osdb, ktérych Piotr Pawtowski inspiro-
wat do wejscia w Swiat dostepnosci. Bytem jedna z tych oséb. Wtedy, tuz po studiach,
z checia pouktadania $wiata od nowa i przeSwiadczeniem, ze wszystko wiem lepiej.
Dzi$, po napisaniu ostatniego zdania do nowego wydania WEACZNIKA, zdaje sobie
sprawe, jak wiele pracy jeszcze przede mng i juz mysle o kolejnym wydaniu.

Ewie Pawtowskiej za kontynuowanie misji Integracji po $Smierci Piotra Pawtow-
skiego. Wiem, jak trudne to zadanie. Jej sposéb prowadzenia tak duzej i tak waznej
organizacji inspiruje.

Skanska, bez ktérej nie udatoby sie stworzyc i oddac w Panstwa rece obu wydan
WEACZNIKA.

Zespotowi pracujgcemu nad oboma wydaniami (w kolejnosci alfabetycznej):
Jarkowi Boguckiemu, Joannie Ejsmont, ktéra nigdy nam nie odpuszczata, Monice
Okrasie, Tomkowi Pisarzewskiemu. TAKIM PANOM za doskonate zrozumienie tematu,
zilustrowanie go i w kofcu catemu zespotowi redakcyjnemu.

Teraz nieco prywatniej. Gosi, Laurze i Marysi za zmiane sposobu patrzenia na
Swiat, bo jestescie catym Swiatem.
kierunek, Piotrowi Pereptysiowi, ktdéry zmuszat mnie do jeszcze wiekszego wysitku
w trakcie studiow, Czestawie Frejlich, z ktora miatem zaszczyt pracowac na Wydziale
Wzornictwa ASP w Warszawie i, ktora wywarta duzy wptyw na moj sposéb myslenia
o projektowaniu i cztowieku, a raczej cztowieku i projektowaniu.

W koAcu wszystkim, ktérzy zgtaszali swoje uwagi do pierwszego wydania
WEACZNIKA: Piotrowi Czarnocie, Jankowi Ciesli, Dorocie Sibinskiej, Adamowi Wa-
chowi, firmie Pressalit, a takze zespotowi LAB, bez ktérego wsparcia nie udatoby sie
niczego zrobi¢: Anecie Dabrowskiej-Kodym, Annie Drzewieckiej, Katarzynie Rzehak
- Jarka wymienitem juz wczesniej.

Dziekuje tez kazdemu, kogo nie wymienitem z imienia i nazwiska, kto choé
w najmniejszym stopniu przytozyt sie do powstania tej cennej publikacji. Kazdemu,
kto inspirowat, mobilizowat i wytracat mnie z poczucia réwnowagi. WeACZNIK 2.0 to
nasze wspdlne dzieto!



We wstepie do pierwszego wydania pisatem o tym, jak wiele zmienito sie przez
15 lat i jak wiele jest jeszcze do zrobienia. Wtedy zwracatem uwage, ze nie chodzi tylko
o uwzglednianie potrzeb 0séb poruszajacych sie na wozku, ale réwniez oséb niewi-
domych i stabowidzacych, gtuchych i stabostyszacych, starych i mtodych, rodzicéw
z dzie¢mi i wielu innych. Od tamtej pory z Ustawy Prawo budowlane zniknat przepis
mébwiacy, ze w dostepnosci chodzi gtéwnie o osoby poruszajace sie na wozku. Wpro-
wadzona zostata natomiast Ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdl-
nymi potrzebami i czekamy na wejscie w zycie zmian w Rozporzadzeniu w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
oraz na Europejski Akt o Dostepnosci. Mowimy o réznorodnosci i neuroréznorod-
nosci. Wierze, ze odpowiedzig na te zagadnienia jest dobra architektura. Dlatego we
WEACZNIKU piszemy nie tylko o parametrach, ale réwniez o rozwigzaniach materia-
towych, oswietleniu, informacji i akustyce, ktére dobrze zaprojektowane sprawiaja,
ze w budynku czujemy sie lepie;.

W dalszym ciaggu mamy poczucie, ze najlepsza podstawa dobrych projektow jest
projektowanie uniwersalne i jego zasady:

«  Roéwny dostep (equitable use) - rozwigzanie powinno by¢ uzyteczne i atrakeyj-
ne dla ludzi o réznych mozliwosciach fizycznych.

« Elastycznos¢ uzytkowania (flexibility in use) - rozwigzanie powinno uwzgled-
nia¢ potrzeby i mozliwosci réznych uzytkownikow. Przyktady: stét z mozliwoscia
regulacji wysokosci blatu; uwzglednienie mozliwosci obstugi przez osoby prawo
i lewo reczne.

« Prostota i intuicyjnosé (simple and intuitive) - sposob korzystania z roz-
wiazania powinien by¢ tatwy do zrozumienia i niezalezny od doswiadczen, wie-
dzy, znajomosci jezyka czy stopnia koncentracji uzytkownika. Przyktady: proste,
obrazkowe instrukcje obstugi; intuicyjne menu urzadzen elektronicznych.

o Czytelna informacja (perceptible information) - informacja powinna by¢
czytelna niezaleznie od warunkéw otoczenia oraz mozliwosci sensorycznych
uzytkownikow. Przyktady: wyréznienia kolorystyczne lub nadawanie symboli po-
szczegdlnym strefom budynkow; jednoczesna informacja wizualna i dZzwiekowa
lub dotykowa.

+ Tolerancja dla btedéw (tolerance for error) - rozwigzanie powinno mini-
malizowac niebezpieczenstwo i negatywne konsekwencje przypadkowych lub
niezamierzonych dziatan uzytkownika. Przyktad: mozliwo$¢ cofniecia w aplikacji
ostatnio wykonanych czynnosci.

« Minimalizowanie wysitku fizycznego (low physical effort) - korzystanie z roz-
wigzania powinno by¢ mozliwe w sposéb efektywny, wygodny i niepowodujacy
zmeczenia u uzytkownika. Przyktady: duze i kontrastowe oznaczenia niewymaga-



jgce skupienia wzroku; przyciski i panele umieszczone na wysokosci niewymaga-
jacej nadmiernego wyciagania rak; otwierane automatycznie drzwi.

o Parametry i wielko$¢ przestrzeni umozliwiajace dostep i uzytkowanie (size
and space for approach and use) - przestrzen i parametry danego rozwigzania
powinny umozliwia¢ korzystanie z niego niezaleznie od parametréw ciata, postu-
ry, mobilnosci uzytkownika i uzywanego przez niego sprzetu. Przyktady: zapew-
nienie szerszych bramek kontroli dostepu dla 0séb poruszajacych sie na wozku;
w transporcie miejskim zapewnienie pojazdéw niskopodtogowych z miejscami
dla 0séb z niepetnosprawnosciat.

We WEACZNIKU znajda Pafistwo informacje o tym, jak projektowac tak, zeby by¢
w zgodzie z tymi zasadami. Czy dostepnos¢ oznacza spetnienie wszystkich opisanych
w tej publikacji parametréw? Zdecydowanie nie. Chodzi o stosowanie ich w madry
sposob. Zawsze majac na celu realizacje potrzeb i odpowiedz na mozliwosci ludzi,
ktérzy beda korzystali z architektury. Jednocze$nie samo spetnienie ich wszystkich,
bez Swiadomosci celu nie przyniesie dobrych rezultatéw. Czy mozna inaczej? Piszac
WEACZNIK, dla uproszczenia przekazu, odnosiliSmy sie przede wszystkim do polskich
przepisow, normy 1SO 21542:2021 oraz ADA. Standards for Accessible Design. To zde-
cydowanie nie wszystkie normy i standardy moéwiace o projektowaniu uniwersalnym
i dostepnosci. Zachecamy Panstwa rowniez do korzystania z innych wiarygodnych
zrédet, poréwnywania i wyciagania wtasnych wnioskéw.

Zrobilismy wszystko, co w naszej mocy, zeby ta publikacja byta jak najlepsza.
Bedziemy jednak wdzieczni za wszystkie sugestie, jak mozemy zmienia¢ WEACZNIK.
Do zobaczenia przy okazji kolejnego wydania.

Po ponad 7 latach od pierwszego wydania WEACZNIK wymagat zmian wynikaja-
cych z nowelizacji przepiséw, nowych wydan norm, zmieniajacych sie rozwiazan tech-
nicznych, a takze nowej wiedzy i doswiadczen, ktére zdobyliSmy.

Oto najwazniejsze z tych zmian:

« W catej publikacii:

o uwzglednienie zmian w art. 5 Ustawy Prawo budowlane,

o nawigzanie do uchwalonej w 2019 roku ustawy o zapewnianiu dostepnosci

osobom ze szczegdlnymi potrzebami,

o zmiany parametrow chodnikow wynikajace z nowego rozporzadzenia w spra-

wie przepisow techniczno-budowlanych dotyczacych drog publicznych,

o uwzglednienie zmian w nowej wersji normy ISO 21542:2021

* The principles of universal design, NC State University, The Center for Universal Design, 1997.



uwzglednienie zmian w nowej wersji normy 1SO 23599:2019,

dodanie informacji o nowych rozwiazaniach technicznych,
doprecyzowanie i uzupetnienie czesci informacji,

aktualizacja rysunkow,

poprawki redaktorskie,

uzupetnienie bibliografii.

Rozdziat A:

o potraktowanie niepetnosprawnosci jako jednego z czynnikdw, ktéry ma
wptyw na réznorodnosc,

O 0O O O O O

o rozwiniecie informacji na temat zasad korzystania z danych antropome-
trycznych,

o uszczegbtowienie danych antropometrycznych (podanie danych dla 5195
centyla w miejsce danych dla 50 centyla w pierwszym wydaniu).

Rozdziat B.5:

o dodanie informacji na temat alternatywnych sposobdw wyréznienia drzwi
na tle Sciany,

o zmiana wzordw i minimalnych parametréw kontrastu obliczanego z wyko-
rzystaniem LRV.

Rozdziat B.6:

o wodniesieniu do os$wietlenia dodanie informacji o wspdtczynniku oddawa-
nia barw (Ra).

Rozdziat B.7:

o rozwiniecie zasad dotyczacych projektowania informacji wizualnej, w tym
zwrocenie uwagi na wieksza liczbe czynnikdéw wptywajacych na czytelnosé
fontéw, symboli i catej informacji i ich wzajemny wptyw na siebie,

o zmiana informacji na temat zasad obliczania wielkosci znakdw w informacji
wizualnej,

o uporzadkowanie zasad dotyczacych informacji dotykowe;j,
dodanie informacji na temat tagdw NFC,
zmiany rodzajow i parametréw $ciezek dotykowych w oparciu o norme I1SO
23599:2019,

o dodanie informacji na temat znacznikdw dzwiekowych.

Rozdziat 1.2:

o dodanie informacji na temat obowiazku stosowania $ciezek dotykowych na
chodnikach o szerokosci powyzej 4 m, stanowiacych cze$¢ drogi publicznej.

Rozdziat 2.1:

o zmiana szerokosci chodnikéw na drogach publicznych wynikajaca ze zmia-
ny obowiazujacych przepisow.

Rozdziat 2.5:

o uzupetnienie informacji na temat parametréw ergonomicznych siedzisk.



Rozdziat 3.1:

o dodanieinformacji o mozliwosci umieszczania miejsc postojowych dla oséb
z niepetnosprawnosciami bez zachowania minimalnych odlegtosci od okien
budynkow.

Rozdziat 3.2:

o uzupetnienie informacji na temat liczby miejsc postojowych dla 0séb z nie-
petnosprawnoscia poza drogami publicznymi.

Rozdziat 3.3:

o usuniecie informacji o mozliwosci ograniczenia szeroko$ci miejsc postojo-
wych dla 0séb z niepetnosprawnoscia do 230 cm, przy zachowaniu dostepu
do chodnika.

Rozdziat 6.3:

o uzupetnienie informacji na temat sterowania windami za pomocg DCS.

Rozdziat 6.5:

o dodanieinformacji o mozliwosci zakupu podnosnika pionowego z zamknie-
ta kabina,

o dodanie nowych typéw podnosnikéw: chowanych w posadzce i schodach.

Rozdziat 8.4:

o wprowadzenie zmian wynikajacych ze zmian w organizacji biur, m.in. braku
przywiazania pracownika do konkretnego stanowiska pracy.

Rozdziat 8.5:

o uzupetnienie informacji na temat sposobu obliczania liczby miejsc dla oséb
z niepetnosprawnoscig o mate sale konferencyjne - do 50 oséb.

Rozdziat 10.3:

o modyfikacja zapisbw dotyczacych sposobu wyznaczania wolnej przestrzeni
wokot miski ustepowej,

o  usuniecie sposobu projektowania poreczy przy misce ustepowej na podsta-
wie ADA. Standards for Accessible Design, ze wzgledu na brak na polskim
rynku wyposazenia pozwalajacego na wprowadzenie takich rozwiazan.

Rozdziat 10.6:

o zmiana informacji na temat sytuacji, w ktorych konieczne jest zapewnienie
w budynku pokoju rodzica z dzieckiem,

o dodanie przyktadow rozwigzan zwiekszajacych komfort rodzica korzystaja-
cego z pokoju rodzica z dzieckiem.

Rozdziat 10.7:

o dodanie nowego rozdziatu na temat komfortek.
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PARAMETRY
UZYTKOWNIKOW

To, w jaki sposob korzystamy z architektury, zalezy od wielu czynnikéw: od tego,
jak sie poruszamy, jaka jest nasza percepcja otoczenia, jak je rozumiemy, jak odczu-
wamy, a nawet od tego, z jakiej kultury pochodzimy.

Na $wiecie nie ma dwdch identycznych oséb. Rdznia sie nasze ciata - inny wzrost,
zasieg ramion, inna sprawnosc i sita. Nasze zmysty w rézny sposoéb odbierajg obraz,
dotyk, zapach i smak. Dzieci inaczej interpretuja $wiat niz dorosli i inne rzeczy sa dla
nich wazne. Wraz ze starzeniem sie ciata i mézgu spada nasza sprawnos¢ fizyczna
i umystowa. Juz od urodzenia nasze zmysty ulegaja powolnemu ostabieniu - zmniej-
sza sie ostros¢ widzenia z bliska, ograniczeniu ulega zakres dzwiekéw odbieranych
przez nasze uszy.

Ludzi nie mozna w tatwy sposéb podzieli¢ na sprawnych i niepetnosprawnych.
Jeste$my po prostu rézni. R6znorodno$¢ wynika natomiast z odmiennosci wielu cech,
ktore decydujg o tym, kim jestedmy, czego oczekujemy i co jesteSmy w stanie zrobic.

Mozemy postugiwac sie pojeciami osoba ze szczeg6lnymi potrzebami oraz
osoba o ograniczonej mozliwosci poruszania sie. Pierwsze z nich oznacza kazde-
go, kto ,ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzna, albo ze wzgledu na
okolicznosci, w ktorych sie znajduje, musi podjaé dodatkowe dziatania lub zastoso-
wac dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych
sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami”2 Osobg ze szczegdlnymi po-
trzebami moze by¢ kazdy - z powodu ograniczen sprawnosci ruchowej lub sensorycz-
nej, wieku, kontuzji, sytuacji, w ktérej sie znajduje lub stopnia koncentracji.

Drugiego pojecia uzywamy wytacznie w odniesieniu do 0séb, ktére maja ograni-
czona sprawnos¢ ruchowa, np. poruszaja sie na wbzku, korzystaja z laski lub kul, maja
problemy z wchodzeniem po schodach lub pokonywaniem duzych odlegtosci. Ogra-
niczenia te moga wynikac z niepetnosprawnosci uktadu mieéniowego lub kostnego,
schorzen neurologicznych lub kardiologicznych, wieku, kontuzji, a czasem sytuacji
(np. osoby z wézkiem dzieciecym, ciezkim bagazem).

A.1. Poruszanie si¢ i zasieg ramion

Zazwyczaj poruszamy sie chodzac, ale sg wsrdd nas osoby, ktére ze wzgledu
na niepetnosprawno$¢, wiek, choroby kardiologiczne, kontuzje lub przebyta opera-
cje potrzebuja pomocy, takich jak kule, laski, protezy, wézki (aktywne i elektryczne).
Dla niektérych trudnosé moze stanowi¢ pokonanie wiekszej odlegtosci, dla innych

2 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, Dz.U. 2019 poz. 1696,
art. 2 pkt 3.
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wstawanie lub siadanie, otwieranie drzwi lub chwycenie Zle zaprojektowanego
uchwytu. Niskie osoby, dzieci i osoby poruszajace sie na wozku nie dosiegna do zbyt
wysoko umieszczonych pétek i przyciskow, a ludzie z chorym kregostupem lub stawa-
mi moga nie schyli¢ sie do przedmiotow znajdujacych sie zbyt blisko podtogi. Dobrze
zaprojektowana architektura powinna uwzgledniac te réznorodnos¢.

O parametrach przestrzeni komunikacyjnej beda decydowaty osoby, ktére po-

trzebuja najwiecej miejsca. Zazwyczaj beda to osoby poruszajace sie na wozku.

Mozna wyrdznic trzy gtéwne grupy wozkow:

Wézki aktywne — wykorzystywane sg przede wszystkim przez osoby z nie-
petnosprawnos$cia konczyn dolnych oraz osoby z niepetnosprawnoscia
czterokonczynowa ze stosunkowo sprawnymi konczynami gdrnymi. Wozki
tego typu sg zazwyczaj mniejsze, do$¢ zwrotne i lekkie.

Wozki elektryczne - wykorzystywane sa najczesciej przez osoby z niepet-
nosprawnoscig czterokonczynowa, a takze osoby z wrodzong tamliwoscia
kosciiinne, dla ktérych pokonanie duzych odlegtosci moze by¢ niemozliwe.
Wozki tego typu maja wieksze rozmiary, wymagaja wiekszej przestrzeni do
manewrowania. Sa réwniez stosunkowo ciezkie, wiec nawet przy wsparciu
innych oséb niemozliwe bedzie pokonanie kilku stopni.

Wozki ortopedyczne - najczesciej spotykane w szpitalach. Sg najlepiej przy-
stosowane do pchania przez asystenta, w zwiazku z czym wykorzystywane sa
do przewozenia starszych oraz czasowo niepetnosprawnych oséb. Wézki te sa
mato zwrotne i ciezsze niz wozki aktywne, dlatego bardzo rzadko korzystaja
znich ci, ktorzy poruszaja sie samodzielnie. To wtasnie tego typu wbzek czesto
pojawia sie na zdjeciach i jest rysowany w dokumentacji projektowe;.

Parametry réznych typow wozkow. Opracowanie na podstawie danych producentow i dystrybutoréw wézkow oraz normy
1SO 21542:2021

Aktywne Elektryczne Ortopedyczne

Dtugo$c wozka 75-90 cm 100-130 cm do130cm

w indywidualnych
sytuacjach mogq by¢
dtuzsze
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Aktywne Elektryczne Ortopedyczne
Szerokosc 50-70 cm 60-70 cm do75cm
wozka
+10 cm - przestrzen zajmowana przez ramiona osoby korzystajacej
7z wbzka
Waga wozka 2-20 kg do 150 kg 13-25kg
razem z osobg
siedzgcg na wézku
nawet 230-250 kg
Przestrzen 120x 120 cm 150 x 150 cm 140 x 140 cm
potrzebna
do obrécenia
wozka 0 90°
Przestrzen 120x 140 cm 150x220cm 140x 175¢cm
potrzebna

do obrécenia
wbzka o 180°

Zmiany technologiczne, w tym dostep do lzejszych i bardziej zaawansowanych
baterii, sprawiaja, ze nowoczesne wézki elektryczne stajg sie coraz lzejsze. Nato-
miast osoby poruszajace sie na wozkach aktywnych coraz czesciej korzystaja z elek-
trycznych przystawek, ktére usprawniajg poruszanie sie. Czesciej wykorzystywane
sg tez skutery, ktdre potrzebuja jeszcze wiecej miejsca niz wézki elektryczne (pro-
mien skretu o 180° nawet 210 cm). Korzystaja z nich jednak najczesciej osoby, dla
ktorych problem stanowi pokonywanie duzych odlegtosci i ktére moga z nich zejsc.

Wymiary wozka inwalidzkiego na potrzeby wyznaczania minimalnych parametréw przestrzeni komunikacyjnych. Parametry
te nie uwzgledniajq osob, ktére np. muszq poruszac sie zwysunietymi do przodu nogami lub w pozycji lezgcej. Opracowanie
wtasne na podstawie normy 1SO 21542:2021.
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236,1cm - - -
191,7cm- - - 51"‘; 202¢m-----
1734 cm - - -3 . \ 161,5¢m ----- |
142,1cm L
1381cm- ... - 1109cm
\
67,4cm~7()“ 543cm- - -
32,5¢em --- /-
mezczyzna 95 ¢ kobieta 5 ¢ mezczyzna 95 ¢ kobieta 5 ¢

Poréwnanie zasiegow ramion roznych osoéb. W przypadku osob poruszajgcych sie na wozkach poszczegdlne parametry
mogq znaczqco sie od siebie réznic, zaleznie od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci. Linia wzroku moze znajdowac sie
nawet od 20 do 30 cm nizej niz podano na rysunku. Zasieg ramion, nawet w przypadku osoby wysokiej, o dtugich ramionach,
moze byc¢ ograniczony do 110 cm. Opracowanie na podstawie A. Giedliczka, Atlas miar cztowieka. Dane do projektowania
i oceny ergonomicznej, CIOP, E. Nowak, Atlas antropometryczny populacji polskiej, Warszawa 2000; E. Kurytowicz, Projek-
towanie uniwersalne, /Sztokholm miasto dla wszystkich, Perinilla Johnni, Catarina Thuresson, Integracja, Warszawa 2005.

Parametry przestrzeni, mebli, wysoko$¢ montazu wyposaZzenia i inne cechy
architektury mozna ustalac korzystajac z tak zwanej metody miar ograniczajacych.

W zaleznos$ci od sytuacji korzysta sie z réznych parametréw:

Parametrow osoby najwiekszej lub korzystajacej z najwiekszego sprzetu
(najczesciej 95 centyl) — zawsze gdy decydujemy o parametrach przestrzeni
komunikacyjnej lub potrzebujemy umiescic co$ poza zasiegiem wszystkich
0sbb. Szerokos¢ przestrzeni komunikacyjnej dopasowana do parametrow
wbzka elektrycznego lub wysokos$¢ drzwi uwzgledniajaca najwyzsza osobe
bedzie wygodna dla kazdego mniejszego uzytkownika. Umieszczenie nie-
bezpiecznych elementéw poza zasiegiem najwyzszej osoby sprawi, ze nikt
do nich nie dosiegnie.

Parametrow najmniejszej osoby (najczesciej 5 centyl) - zawsze gdy projektu-
jemy elementy, do ktérych kazdy powinien dosiegnad, a takze w sytuacjach,
gdy chcemy uniemozliwi¢ dostep do niebezpiecznych elementéw. Gdy naj-
wyzej potozone potki umiescimy w zasiegu najnizszej osoby, kazdy do nich
dosiegnie. Z drzwiami, ktore otworzy najstabsza osoba, poradzi sobie kazdy,
kto jest od nigj silniejszy. Otwory w balustradzie uniemozliwiajace przeci-
Sniecie sie dziecku zapewnia bezpieczenstwo wszystkim.

Parametrow Sredniej osoby (najczesciej 50 centyl) - zawsze gdy projektuje-
my element, ktory powinien by¢ oceniany jako komfortowy lub akceptowal-
ny przez jak najwieksza liczbe oséb lub chcemy zminimalizowad negatywne
skutki dla skrajnych oséb. Blat biurka lub klamka, umieszczone na wysoko-
Sci odpowiedniej dla Sredniej osoby, beda ocenione jako komfortowe przez
najwiecej oséb i jednoczesnie jako akceptowalne przez osoby najnizsze
i najwyzsze.
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minimum

mezczyzna 95 ¢

Zasada wykorzystania parametrow osoby 95 c.

maximum

mezczyzna 95 ¢ kobieta 5 ¢

Zasada wykorzystania parametréw osoby 5 c.

mezczyzna 50 ¢ mezczyzna 95 ¢ kobieta 5 ¢

Zasada wykorzystania parametrow osoby 50 ¢.
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maximum
minimum

kobieta 5 ¢ mezczyzna 95 ¢

Zasada porownania parametrow 0sob 5 ¢ i 95 c.

«  Wyznaczenie wspolnego zakresu - zawsze gdy potrzebujemy wyznaczyc
wspblng dla wszystkich przestrzen, np. zeby dowiedziec sie, na jakiej wyso-
kosci rozmiescic istotne elementy sterujace Swiattem, domofonem, klimaty-
zacja, automatem. Gorna granice umieszczenia wigcznikow Swiatta wyzna-
czymy na podstawie gornego zasiegu osoby siedzacej na wozku lub dziecka
(najlepiej mierzac do wysokosci barkowej), dolng natomiast sprawdzajac
dolny zasieg najwyzszej osoby.

A.2. Percepcja

Wydaje sie, ze wiekszos¢ informacji zdobywamy za pomoca wzroku. Wystarczy
jednak zrobi¢ prosty eksperyment. Gdy sprobujemy poruszac sie po miescie z zasto-
nietymi oczami - najlepiej w towarzystwie kogo$, kto zadba o nasze bezpieczehstwo
- okaze sie, ze bez trudu zorientujemy sie, gdy kto$ obok nas przejdzie, gdy wejdzie-
my do parku lub zblizymy sie do ulicy. Na podstawie ruchu samochodéw mozemy
okresli¢ nawet, ze mamy wtasnie czerwone $wiatto. Ustyszymy nadjezdzajacy tramwaj
lub odczujemy drgania i ped powietrza wttaczanego do tunelu metra, ktéry zwiastuje
przyjazd kolejnego pociagu. Na podstawie zapachu $wiezego chleba zorientujemy sie,
7e w poblizu jest piekarnia.

Czesto w projektowaniu nie doceniamy $wiata dzwiekow, zapachdw, zmian tem-
peratury, drgan i powiewdw wiatru odczuwanych przez nasze ciato. Swietnie dostrze-
gaja to specjalisci od sprzedazy, z premedytacja oferujac nam zapach jedzenia, per-
fum i perfekcyjnie dobranych melodii, zebysmy podniesli im stupki sprzedazy.

Gdy sygnaty wzorkowe, dZwiekowe, zapachowe lub dotykowe s3 ograniczone
lub w ogdle ich brakuje, tracimy pewng czes¢ informacji o otaczajacym nas Swiecie.
Czes¢ z tych sygnatdw mozna zastapic. Uwaza sie, ze niewidomi lepiej stysza. W rze-
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czywistosci jednak ucza sie po prostu lepiej interpretowac i bardziej Swiadomie korzy-
stac z innych bodZcow. Nie zawsze dziata to jednak w ten sam sposéb. Im pdzniejszy
jest wiek, w ktérym tracimy jaki$ zmyst, tym trudniej jest nam nauczyc¢ sie rekompen-
sowac je innymi zmystami. Sa tez sygnaty, ktérych zastapienie nie jest mozliwe bez
odpowiednio zaprojektowanego otoczenia lub rozwigzan technicznych. Dotyczy to
miedzy innymi braku mozliwosci korzystania z informacji wizualnej przez osoby nie-
widome lub komunikatéw gtosowych przez niestyszacych.

Rola architekta i projektanta jest poszukiwanie rozwiazan, ktére odpowiedza na
te ograniczenia.

WZROK

Wzrok umozliwia nam rozpoznawanie otoczenia, przedmiotéw, ocene odlegto-
Sci, zagrozen, pory dnia, czy odczytywanie informacji i sygnatéw lub uzyskanie infor-
macji zwrotnej o poprawnym skorzystaniu z urzadzenia.

Wzrok siega najdalej ze wszystkich naszych zmystow. Ludzie od wiekow do ko-
munikacji na odlegto$¢ wykorzystywali sygnaty $wietlne. Dzieki naszym oczom moze-
my siegaé nawet do gwiazd oddalonych o miliony lat $wietlnych.

Nasz wzrok dziata jednak w rozny sposéb. Niektérzy nie widzg weale, inni maja
zmniejszona ostro$¢ lub pole widzenia. Przyjmuje sie, ze u osoby stabowidzacej
ostro$¢ widzenia jest ograniczona do 0,05-0,3 ostrosci sprawnego oka lub pole wi-
dzenia nie przekracza 30°. U osoby ze sprawnym wzrokiem jest to okoto 180° w pozio-
mie i 120° w pionie. Osoba niewidoma natomiast nie ma poczucia Swiatta, jej ostros¢
widzenia jest mniejsza niz 0,05 lub pole widzenia jest nie wieksze niz 20°.

Umiejetnos$¢ orientacji u osob niewidzacych od urodzenia bedzie zazwyczaj
lepsza niz u ociemniatych. Mitem jest, Ze wszystkie osoby z niepetnosprawnoscia
wzroku potrafig odczytac napisy w alfabecie Braille’a oraz korzystac z planow tyflo-

76cm
90cm

Przestrzeri zajmowana przez soby niewidome - zlaskq i z psem asystujgcym. Opracowanie na podstawie E. Kurytowicz,
Projektowanie uniwersalne...

3 Osoba niewidoma, stabowidzgca czy ociemniata? Definicje pod lupg, w: pzn.org.pl, [dostep: 23.02.2024 r.].
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graficznych, inaczej nazywanych dotykowymi. Mniejsze umiejetnosci w tym zakre-
sie majg osoby, ktdre stracity wzrok w trakcie zycia. Koniecznos$¢ czytania alfabetu
Braille’a jest takze wypierana przez nowoczesne technologie, np. oprogramowanie
czytajace i udzwiekawiajace dostepne w smartfonach, czy znaczniki dzwiekowe.
Nie oznacza to natomiast, ze mozna zupetnie zrezygnowac ze stosowania informa-
cji dotykowych.

Moze by¢ tez tak, ze nasze widzenie jest ograniczone w polu centralnym
(tu widzimy najostrzej) lub obwodowym (tu zbieramy informacje o zblizajacym sie
zagrozeniu), nie dostrzegamy réznic pomiedzy niektérymi kolorami (np. daltonizm),
nie widzimy obrazu tréjwymiarowo lub gorzej postrzegamy kontrast. Wraz z wiekiem
stopniowo tracimy zdolno$¢ akomodacji soczewki oka do widzenia z bliska. Dziecko
jest w stanie czytac ksiazke ustawiong tuz przed swoim nosem, ale wraz z wiekiem
musimy odsuwacd ja coraz dalej, az w koncu nasze ramie okazuje sie zbyt krétkie.
Razem ze starzeniem sie z&tknie nasza soczewka, a oko coraz trudniej adaptuje sie do
nagle zmieniajacych sie warunkdw oéwietlenia.

W projektowaniu architektury mozemy odpowiedziec na te ograniczenia projek-
tujac czytelne uktady komunikacyjne, unikajac nadmiernego komplikowania prze-
biegu tras, umieszczajac na odpowiedniej wysokosci lub zabezpieczajac przeszkody,
o ktére mozna uderzyc gtowa. Nie mozna takze zapomniec o odpowiednio duzej i kon-
trastowe] informacji wizualnej, a takze zapewnieniu alternatywy w postaci informacji
dotykowej i dzwiekowej (np. Sciezki dotykowe, dotykowe oznaczenia pomieszczen,
plany tyflograficzne, znaczniki dzwiekowe, komunikaty gtosowe). Informacja jest tez
kolorystyka przestrzeni, np. zauwazalne odréznienie koloru écian od posadzek lub wy-
réznienie drzwi. Nadmierne wzory na posadzce mogg natomiast sprawiaé wrazenie
wystepowania zmian poziomdw, a zbyt duza ilo$¢ powierzchni o wysokim potysku
lub luster bedzie utrudniata orientacje i powodowata przypadkowe odbicia Swiatta.

Odpowiedzig na trudnosci w adaptacji do zmieniajacych sie warunkow oswietle-
nia sa duze przeszklone hole wejsciowe budynkow, ktére dzieki dobremu doswietle-
niu $wiattem naturalnym daja naszemu oku czas, zeby przyzwyczaito sie do mniejszej
ilosci $wiatta wewnatrz budynku.

StUCH

Nie jest przypadkiem, ze eksperci od bezpieczenstwa pozarowego nakazujg sto-
sowanie alarmow dzwiekowych. W przeciwienstwie do sygnatu wizualnego, dzwiek
jest trudny do zignorowania. Jednoczesnie jednak duzo trudniej precyzyjnie okresli¢
kierunek i odlegtos¢, z ktorej taki komunikat dociera do nas. Ograniczona jest tez od-
legtosé, z ktérej odbieramy sygnaty dzwiekowe.

Stuch umozliwia nam zdobywanie informacji o zmianach w naszym otoczeniu
- przyjezdzie windy, otwarciu drzwi, przemieszczaniu sie 0séb, sile wiatru. Dzieki na-
szym uszom rozumiemy komunikaty gtosowe. Jednak, jesli nie zwrécimy uwagi na
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Schemat dziatania ttumacza jezyka migowego online.

poczatek komunikatu, mozemy nie zrozumie¢ go. Dlatego na dworcach kolejowych
lub lotniskach wazne informacje sa poprzedzane charakterystycznym dzwiekiem i kil-
kukrotnie powtarzane.

Styszenie moze by¢ w rézny sposéb ograniczone. Sg wirdd nas osoby stabosty-
szace, ktére moga korzystac z aparatow stuchowych. Sa tez osoby niestyszace, wsrdd
ktorych mozna wyrdzni¢ osoby Gtuche. Poprzez zapis wielka litera wyrdzniaja oni
swojg odrebnos¢ kulturowa z wiasny jezykiem, jakim jest polski jezyk migowy. Sa to
najczesciej osoby, ktore nie stysza od urodzenia i wychowaty sie w kulturze Gtuchych,
a polski jest dla nich jezykiem obcym. Trzeba jednak pamietaé, ze nie kazda osoba,
ktora nie styszy postuguje sie jezykiem migowym. Podobnie jak w przypadku utra-
ty wzroku, im pdzniej utracimy stuch, tym trudniej jest zdoby¢ nowe umiejetnosci.
Zaréwno osoby stabostyszace, jak i niestyszace moga wspomagacd sie czytaniem z ru-
chu ust, ale nie jest to reguta.

Wraz z wiekiem coraz stabiej styszymy wysokie tony. Dla starszych oséb zrozu-
mienie mezczyzny moze by¢ tatwiejsze niz kobiety. Zyjemy w gtosnym $rodowisku,
co moze powodowac rézne uszkodzenia stuchu lub szumy uszne.

Interesujace jest, ze osoby niestyszace lubig powierzchnie o wysokim potysku.
Dzieki widocznym w nich odbiciom moga zauwazyc, ze kto$ zbliza sie za ich plecami.

W dobrze zaprojektowanej architekturze nasz stuch moze dziatac lepiej, miedzy
innymi dzieki lepszej akustyce oraz ograniczeniu hatasu. Krotkie komunikaty, symbole

&y [

Symbol ttumacza jezyka migowego. Symbol petli indukcyjnej.
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mikrofon

Schemat dziatania petli indukcyjnej stanowiskowej (w recepcji).

i napisy beda wygodne zaréwno dla oséb dobrze styszacych, jak i z niepetnosprawno-
Scig stuchu. Przy bardziej ztozonej komunikacji, np. koniecznosci rozmowy potrzebne
moga by¢ dodatkowe rozwiazania, jak ttumaczenie online jezyka migowego. Ustuga
taka pozwala nawiazac potaczenie na odlegtos¢ z biurem ttumaczen. Dzieki wykorzy-
staniu kamery, ekranu, mikrofonu i stuchawek mozliwe jest zapewnienie dwustronnej
komunikacji. Moze by¢ ona pomocna, np. w recepcjach. Osoby stabostyszace w miej-

mikrofon

wzmacniacz I

petlaindukeyjna

Schemat dziatania petli indukcyjnej stacjonarnej (w sali konferencyjnej).
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scach wymagajgcych dwukierunkowej komunikacji, szczegdlnie gdy wokét panuje ha-
tas (np. recepcje) lub odlegtos¢ od osoby méwiacej jest duza (np. sale konferencyjne),
potrzebuja systemdw wspomagania stuchu. W tym celu wykorzystuje sie petle induk-
cyjne przetwarzajgce dzwiek na sygnat elektromagnetyczny, ktéry moze by¢ odbiera-
ny bezposrednio przez aparat stuchowy po przetaczeniu go w tzw. tryb T.

INNE ZMYSLY

Inne zmysty, takie jak zapach, smak, dotyk, odczuwanie temperatury i inne
sg znacznie rzadziej $wiadomie wykorzystywane w projektowaniu. Marketing chet-
nie jednak odwotuje sie do naszych wspomnien, ktére tatwo wywotaé poprzez po-
budzenie zmystéw wechu i smaku. Zapach moze uzupetniac inne informacje. Dzieki
niemu tatwo zorientujemy sie, ze jesteSmy w poblizu piekarni lub nie najlepiej wy-
sprzatanej toalety.

Informacje mozemy przekazywac za pomoca dotyku. Ten zmyst pozwala rozpo-
znawac faktury, materiaty, temperature (nawet z pewnej odlegtosci). Dla 0séb niewi-
domych dotyk moze stanowic¢ bardzo wazne zrodto informacji. Niektérzy dzieki nie-
mu rozpoznaja przedmioty, a inni czytaja (np. w alfabecie Braille’a) lub zapoznaja sie
z wypuktymi planami budynku.

Wptyw architektury na nasze zmysty mozemy pozostawi¢ przypadkowi, albo
w $wiadomy sposéb jg projektowad.

A.3. Rozumienie

To czy rozumiemy otaczajaca nas przestrzen i przekazywane nam informacje nie
zalezy tylko od tego, czy nasze zmysty pozwalaja nam zdoby¢ o nich wiedze, ale row-
niez od tego, jak nasz mbzg poradzi sobie z interpretacja pozyskanych sygnatow.

Tempo, w ktérym przetwarzamy te informacje moze byé rézne. Mozemy w inny
sposéb je interpretowad. Zalezy to od naszego wieku, doswiadczen i sprawnosci
mobzgu. Dla dziecka wazne sg inne sygnaty, niz dla dorostego. Starszej osobie trud-
niej bedzie zareagowac na nieznana sytuacje. Na przyswajanie informacji moze
mieé wptyw niepetnosprawnos¢ intelektualna, wiek, a czasem po prostu rozkoja-
rzenie lub zmeczenie.

Dla obcokrajowcow trudne bedzie zrozumienie informacji tekstowych, jezeli nie
zostaty one przettumaczone na jezyk obcy. Najczesciej bedzie to jezyk angielski, ale
np. na dworcach kolejowych blisko naszej wschodniej granicy znajdziemy informacje
w jezyku ukrainskim lub rosyjskim.

Informacja przekazywana za pomoca symboli bedzie tatwiejsza do zrozumie-
nia przez dzieci, Gtuchych i obcokrajowcdw, ale s tez osoby, dla ktorych piktogramy
moga okazac sie zbyt abstrakcyjnym komunikatem. Najkorzystniejsze jest wiec jedno-
czesne stosowanie symboli i tekstow.
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Rozumienie mozemy utatwia¢ odwotujac sie do powszechnie znanych wzorcow
dziatania urzadzen, stosujac znane symbole, upraszajac teksty i unikajac skompliko-
wanych stéw.

A.4. Odczuwanie

Odczuwanie $wiata zalezy od mozliwosci naszej percepcji i rozumienia otocze-
nia. Od tego zalezy, jak czujemy sie w danym miejscu - czy jestesmy pobudzeni, spo-
kojni, zdenerwowani. Nie od dzi$ wiadomo, Ze architektura moze wptywac na nasze
zachowania. Przejscie przez wysoki monumentalne schody i korytarz, a na koricu spo-
tkanie z urzednikiem siedzacym w ogromnej sali za przeskalowanym biurkiem, wywo-
ta u nas poczucie respektu, moze nawet leku.

Na to jak odbieramy przestrzen i jakie jest nasze samopoczucie wptywa ogrom
czynnikdw, jak kolorystyka, materiaty, skala i proporcje przestrzeni, Swiatto, akustyka,
dzwieki, zapachy, temperatura. Nie zawsze pozytywne odczuwanie otoczenia idzie
w parze z mozliwoscig tatwej percepcji. Wielo$¢ elementdéw o wysokim kontrascie
i w mocnej kolorystyce moze by¢ odbierana jako agresywna i zbyt intensywna. Moze
wprowadzaé poczucie chaosu. Zbyt duza ilo$¢ bodzZcow, zbyt wiele informacji moze
utrudniac znalezienie i odczytanie najwazniejszych informacji, pogarsza¢ samopo-
czucie i potegowac zmeczenie.

Sg osoby, dla ktérych nadmiar bodzZcow jest szczegblnie uciazliwy. Naleza do
nich np. osoby w spektrum autyzmu, z niepetnosprawnosciami intelektualnymi lub
w kryzysie psychicznym. PrzebodZzcowanie jest jednak réwniez trudne dla dzieci
i zmeczonych dorostych.

To od architekta zalezy, czy znajdzie rbwnowage pomiedzy wszystkimi elementa-
mi przestrzeni, czy bedzie wrazliwy na specyficzne potrzeby réznych osob.

A.5. Kultura

Na koniec zostawilismy czynnik, na ktéry rzadko zwracamy uwage, chociaz Swiat
projektowania peten jest przyktaddéw pokazujacych, jak duzy wptyw ma on na od-
biér danego rozwigzania. Chodzi o kulture. Zdarza sie, ze rozwigzania akceptowane
w $wiecie zachodnim sg odrzucane w innych miejscach na $wiecie. Co wiecej z przy-
czyn kulturowych odrzucane sa rozwigzania z pozoru lepsze. To samo zachowanie dla
réznych oséb moze oznaczac rézne rzeczy. W interesujacy sposob o tych zjawiskach
pisze Edward Thitchell Hall w ksiazce ,,Ukryty wymiar™.

Kultura nie wynika jednak tylko z tego, z jakiej czesci Swiata pochodzimy, czy ja-
kim jezykiem sie postugujemy. Wptyw na nig ma pochodzenie spoteczne, edukacja,
wykonywany zawod, czy wiek.

4 ET. Hall, Ukryty Wymiar, Muza 1997.
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WEACZNIK - projektowanie bez barier

W jaki sposob te czynniki moga wptywad na architekture? Przyktadow jest wiele.
Najbardziej oczywista jest wspomniana juz wczesniej wielojezycznoéé komunikatow.
W obiektach takich jak muzea sposéb przekazywania komunikatu musi by¢ dopaso-
wany do odbiorcy.

Na lotniskach zazwyczaj znajdziemy kaplice przygotowane w taki sposéb, zeby
byty odpowiednia dla oséb wyznajacych rézne religie.

Réznorodno$d kulturowa bedzie wptywata réwniez na procedury wdrazane w fir-
mie, czy rodzaj positkéw dostepnych w kantynie.

W dobrej architekturze nie chodzi o projektowanie dla przecietnej osoby i do-
stosowanie budnku do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia. Dobra architektura to
taka, w ktorej od poczatku procesu projektowania uwzgledniamy réznorodnosc jej
przysztych odbiorcow.
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OGOLNE
PARAMETRY

B.1. Parametry przestrzeni komunikacyjnej

ORGANIZACJA PRZESTRZENI KOMUNIKACYJNEJ
Podstawowe zasady projektowania przestrzeni komunikacyjnej:

«  Czytelnos¢ uktadu komunikacyjnego - przestrzenie komunikacyjne na ze-
wnatrz i wewnatrz budynku musza by¢ projektowane w taki sposob, zeby uzyt-
kownicy nie mieli trudnosci z odnajdywaniem wtasciwej drogi, np. osoba wcho-
dzaca do holu wejsciowego powinna by¢ w stanie bez problemu zlokalizowad
recepcje, bramki kontroli dostepu, windy i toalety.

o Prosty uktad komunikacyjny - szczegdlnie istotny dla oséb z niepetnospraw-
noscia wzroku. Zalecane jest projektowanie gtownych przestrzeni komunikacyj-
nych z zachowaniem prostoliniowego przebiegu tras i projektowanie zmian kie-
runku pod katami prostymi.

« Minimalizowanie odlegtosci - uzytkownicy powinny pokonywaé mozliwie
najkrotsze odlegtosci. W tym celu konieczne jest wyznaczenie w trakcie projekto-
wania schematdw poruszania sie po budynku z podziatem na rézne grupy uzyt-
kownikow, np. przy wejsciu do budynku inna droge bedzie wybierat pracownik
(z pominieciem recepcji) a inng gos¢.

« Tensam przebieg tras dla réznych grup uzytkownikéw - osoby z ograniczo-
ng mozliwoscia poruszania sie powinny przemieszczac sie tymi samymi trasami,
co pozostate osoby. Dopuszcza sie rozdzielenie réznych grup oséb w sytuacjach,
w ktérych na trasie znajdujg sie schody — osoby z ograniczong mozliwoscig poru-
szania sie powinny by¢ kierowane do wind.

+ Ciagtos¢ uktadu komunikacyjnego - uzytkownik z niepetnosprawnosciag nie
moze by¢ zaskakiwany sytuacjami, w ktorych nie jest w stanie przejs¢ dalej,
np. gdy na kohcu dtugiego korytarza znajduja sie schody. W takiej sytuacji obok
schodow powinna znajdowac sie winda, a jezeli nie jest to mozliwe - odpowied-
nio wczesniej nalezy zasygnalizowad taka sytuacje i poinformowac o mozliwosci
skorzystania z innej drogi.
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o Zachowanie zasady jednej linii - jeZeli w przestrzeni komunikacyjnej umiesz-
cza sie mata architekture, meble, elementy architektoniczne itp., w pierwszej ko-
lejnosci zalecane jest wyznaczenie czytelnej nieprzekraczalnej linii, ktéra bedzie
stanowic granice przestrzeni komunikacyjnej. Moga jg wyznaczac np. stupy, wne-
ki, meble ustawione w powtarzalny sposéb.

—— — ¥

Zasada jednej linii. Wszystkie przeszkody znajdujq sie za czytelnie wyznaczong linig.

SzEROKOSC

Szerokos¢ przestrzeni komunikacyjnych musi zosta¢ dostosowana do planowanego

natezenia ruchu:

« 180 cm - pozwala na mijanie sie dwoch oséb poruszajacych sie na wozku. Powin-
na by¢ stosowana we wszystkich miejscach ze statym dwukierunkowym ruchem.

e 150 cm - pozwala na zawrdcenie wozka o 180° i mijanie sie ze sprawng 0so-
ba, ale nie pozwala na miniecie sie dwdch 0séb poruszajgcych sie na wozku.
Powinna by¢ stosowana w miejscach, w ktérych czesto wystepuje ruch dwu-
kierunkowy.

e 120 cm - pozwala na poruszanie sie osobie na wdzku, ale nie pozwala na zawra-
canie. Mijanie sie z osoba sprawna moze by¢ utrudnione. Moze by¢ stosowana
w miejscach o rzadkim ruchu dwukierunkowym, np. drugorzednych korytarzach,
w przejsciach miedzy biurkami czy potkami.

e 90cm - pozwala na poruszanie sie osobie na wdzku na krétkim odcinku. Dopusz-
czalne wyjatkowo w istniejacych przestrzeniach na odcinkach do 200 cm. Nalezy
unikac na waznych ciagach komunikacyjnych?®.

5 1SO 21542:2021, pkt 6.3.3; Norma ISO 21542:2021 podane tu wymiary odnosi wytacznie do przestrzeni zewnetrznych.
W praktyce jednak moga one byc stosowane réwniez w odniesieniu do wnetrza budynku.
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max. 200 cm

Szerokosci przestrzeni komunikacyjnej. Opracowanie na podstawie normy 1SO 21542:2021.

W miejscach, ktérych szerokos¢ jest mniejsza niz 180 cm, co max. 20 m powinny
znalez¢ sie przestrzenie umozliwiajace mijanie sie osobom poruszajacym sie na woz-
ku. Przestrzenie takie powinny mie¢ wymiary nie mniejsze niz 180 x 200 cm®. W prze-
strzeni zewnetrznej dodatkowe wymagania w zakresie szerokosci chodnikéw wynika-
ja z przepisow dotyczacych drég publicznych. Szczegbtowe informacje na ten temat
podano w rozdziale 2.1 (s. 92).

Zgodnie z obowigzujacymi w Polsce przepisami wewnatrz budynku szerokos¢
korytarzy nie powinna wynosi¢ mniej niz 140 cm. Warto jednak trzymac sie zasad opi-
sanych na poczatku rozdziatu.

¢ Tamze.
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max. 20 m min. 200 cm

| |
4/§: -

Zasada projektowania miejsc mijania. Opracowanie na podstawie normy 1SO 21542:2012.

min. 180 cm

i

Szeroko$¢ przestrzeni komunikacyjnych powinna byé mierzona po odjeciu po-
wierzchni zajmowanej przez meble i inne wyposazenie. Wazne jest réwniez dopaso-
wanie szerokosci do spodziewanego natezenia ruchu.

Wyjatkowych sytuacjach przepisy dopuszczaja korytarze o szerokosci min. 120 cm.
Jednak w miare mozliwosci nalezy unikac takich szerokosci.

W miejscach wymagajacych manewrowania (np. na koficach korytarzy, przy wej-
Sciach do toalet dla 0séb z niepetnosprawnosciag) nalezy zapewnic przestrzenie o wy-
miarach min. 150 x 200 cm.

' min. 200 cm '

min. 150 cm

min. 120 cm

Zasada projektowania przestrzeni na koricu korytarza.

ZMIANY KIERUNKU

Osoby poruszajace sie na wozku elektrycznym potrzebujg najwiecej przestrzeni
do zmiany kierunku ruchu. Do zakrecenia o 90° wystarczajaca bedzie przestrzer o wy-
miarach 150 x 150 cm. Przy takiej samej powierzchni mozliwe jest réwniez zawrdcenie
wozkiem, ale nie bedzie to ptynna zmiana kierunku. Swobodne zawrdcenie o 180° be-
dzie mozliwe dopiero w miejscu o wymiarach min. 150 x 200 cm’.

7 Por.1S0 21542:2021, pkt G.6.2; Building for Everyone, Inclusion, Access and Use, National Disability Authority, Dublin 2002,
s.12.
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min. 100 cm min. 120 cm min. 100 cm min. 150 cm

min. 120 cm

min.100cm

Zasada projektowania skrzyzowari ciggow komunikacyjnych o réznych szerokosciach. Po lewej - przestrzeri o szerokosci
120 cm - zmiana kierunku o wiecej niz 90° moze wymagac wykonania kilku ruchow. Po prawej - przynajmniej jedno z ramion
korytarza o szerokoSci min. 150 cm pozwala na swobodng zmiane kierunku ruchu.

WYSOKOS¢ | BEZPIECZENSTWO OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA WZROKU
Aby zapewni¢ bezpieczenstwo, wysokos¢ przestrzeni komunikacyjnej nie moze byc
mniejsza niz 220 cm. Dodatkowe wymagania stawiaja przepisy dotyczace drég pu-
blicznych. Szczegbtowo opisano je w rozdziale 2.2 (s. 95).
Wiszace i wystajace elementy architektoniczne, informacyjne itp. nalezy projek-
towad z zachowaniem przynajmniej jednej z nastepujacych zasad:
«  dolna krawedz musi znajdowac sie ponizej 30 cm lub powyzej 220 cm,
« w poziomie nie moga wystawac o wiecej niz 10 cm poza linie stupa, $ciany
lub podpory, do ktérej sa mocowane,
« nalezy zapewni¢ zabezpieczenia uniemozliwiajgce wejscie pod wystajacy
element oraz umozliwiajace jego wykrycie za pomoca biatej laski, np. po-
recz, wysoki kraweznik, odpowiednio rozlokowana mata architekture®.

max. 10 cm
“~>

min. 220 cm

max. 30 cm
max. 70 cm.

Zasada projektowania elementdéw wiszqcych i ukosnych w sposéb bezpieczny dla osoby z niepetnosprawnosciq wzroku.
Opracowanie na podstawie ADA. Standards for Accessible Design.

8 Por. ADA. Standards for Accessible Design, 307.3.
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Nieco inne zasady mozna stosowaé, projektujac elementy instalowane na stu-
pach.
W przypadku pojedynczych stupdw nalezy spetni¢ przynajmniej jedna z poniz-
szych zasad:
+  dolna krawedZ musi by¢ potozona ponizej 30 cm lub powyzej 220 cm,
+  element nie moze wystawad wiecej niz 30 cm od krawedzi stupa, a jego dol-
na krawedzZ nie moze znajdowac sie powyzej 70 cm®.

min. 220 cm

IS
[s]
o
®
=
©
S

max. 70cm

max. 30 cm

Zasada projektowania elementow umieszczanych na pojedynczym stupie. Opracowanie na podstawie ADA. Standards for
Accessible Design.

W przypadku elementéw mocowanych pomiedzy stupami nalezy spetniaé przy-
najmniej jedna z nastepujacych zasad:
«  dolna krawedZ musi by¢ potozona ponizej 30 cm lub powyzej 220 cm,
+  odlegtos¢ miedzy stupami nie moze by¢ wieksza niz 30 cm,
+  nalezy umiesci¢ poziome elementy ostrzegawcze na wysokosci 20-30 cm
oraz 70-90 cm*.

9 Tamze.

10 Tamze.
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Wys.
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max. 30 cm

Zasada projektowania elementdéw umieszczanych na podwdjnym stupie. Opracowanie na podstawie ADA. Standards for
Accessible Design.

B.2. R6znice poziomow

Informacje na temat projektowania réznic pozioméw na zewnatrz budynku
zostaty podane w rozdziale 2.3 (s. 96).
Wewnatrz budynku réznice poziomow nalezy projektowac z zachowaniem nastepu-
jacych zasad:

Pomiedzy kondygnacjami - schody i dZwigi osobowe. W budynkach istnie-
jacych, w przypadku braku miejsca lub innych problemdw technicznych,
mozna rozwazy¢ zastosowanie podnos$nikdw. Urzadzenia tego typu sa trud-
niejsze w obstudze i nie zawsze kazdy moze z nich korzystac (np. rowerzysta,
rodzic z wozkiem).

Nalezy unika¢ zmian poziomdw w obrebie kondygnacji. Jezeli nie jest
to mozliwe, nalezy projektowac pochylnie. W budynkach istniejacych,
w przypadku braku miejsca lub innych problemoéw technicznych, mozna
rozwazy¢ zastosowanie podnos$nikow.

Szczegbtowe informacije na temat dzwigdw osobowych i podnosnikéw przedsta-
wiono w rozdziale 6 (s. 142).
Szczegbtowe informacje na temat schodéw przedstawiono w rozdziale 7 (s. 174).
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B.3. Parametry pochylni
NACHYLENIE

Maksymalne nachylenie pochylni okresla Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury
w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytu-
owanie!t. Parametry te przedstawiono w tabeli ponize;j.

Dtugos¢ biegéw i spocznikow.

Nachylenie pochylni wedtug rozporzqdzenia w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki
i ich usytuowanie

Roéznica Maksymalne nachylenie Maksymalne
wysokosci wewnatrz lub pod nachylenie
zadaszeniem na zewnatrz,

bez zadaszenia

do15cm 15% 15%
15-50 cm 10% 8%
powyzej 50 cm 8% 6%

Dla 0s6b z niektorymi rodzajami niepetnosprawnosci ruchu nachylenie przekra-
czajace 6-8% moze byc¢ trudne lub niemozliwe do pokonania, dlatego warto ograni-
czy¢ spadek, gdy jest to tylko mozliwe. Norma 1SO 21542:2021 wskazuje, ze przy na-
chyleniu mniejsze niz 5% moze by¢ stosowane na odcinku o dowolnej dtugosci, bez
poreczy i spocznikow??,

1 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie, § 70.

12 1S0O 21542:2021, pkt 6.4.2.

W Polsce tylko przepisy dotyczace drég publicznych dopuszczaja rezygnacje z poreczy i spocznikéw, gdy nachylenie nie
przekracza 6%. Analogicznego zapisu brakuje w przepisach dotyczacych budynkéw.
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PARAMETRY BIEGOW | SPOCZNIKI

Dtugos¢ pojedynczego biegu pochylni nie moze by¢ wieksza niz 9 m. W przypad-
ku dtuzszej pochylni nalezy zapewnic spoczniki o dtugosci nie mniejszej niz 140 cm*
(zalecane 150 cm).

Jezelina spoczniku nastepuje zmiana kierunku o przynajmniej 10°, wymiary spo-
cznika nie moga by¢ mniejsze niz 150 x 150 cm*.

min. 140 cm
(zalecane 150 cm)
< N

150x 150 cm

Wielkos¢ spocznika przy jeZdzie na wprost lub zmianie kierunku ponizej i powyzej 10°.

Szeroko$¢ pochylni musi wynosi¢ 120 cm. Jezeli pochylnia jest szersza, nale-
2y wyznaczy¢ na niej pas ruchu o szerokosci 120 cm przeznaczony dla ruchu oséb
0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie®.

120cm

120cm

Szerokos¢ pochylni. Dwa warianty - pochylnia o szerokosci 120 cm i pochylnia szersza z wyznaczonym za pomocg poreczy
pasem ruchu dla 0séb z niepetnosprawnoscig.

1 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie, § 70.
14 1S0 21542:2021, pkt 6.4.4.

5 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie, § 71 ust. 1.
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Od strony otwartej pochylni nalezy zapewni¢ kraweznik o wysokosci min. 7 ¢cm
lub inny element architektoniczny, np. Sciane, zapobiegajacy spadnieciu wozka
z pochylnit,

min. 7cm
>

Kraweznik przy pochylni.

Na gorze oraz na dole pochylni (przed biegami) nalezy zapewni¢ pozioma prze-
strzer manewrowa o wymiarach nie mniejszych niz 150 x 150 cm. Przestrzen ta nie
moze by¢ ograniczona przez zadne przeszkody, w tym rowniez pole otwierania sie
drzwi (wycinek kota wyznaczonego na posadzce przez otwierajace sie drzwi)Y".

min. 150 cm x 150 cm min. 150 cm x 150 cm

Przestrzenie manewrowe za i przed pochylniq.

PORECZE
Porecze znajdujace sie wzdtuz pochylni lub wydzielonego pasa przeznaczonego
dla oséb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie powinny:
«  znajdowac sie z obu stron,
«  miec rozstaw w zakresie 100-110 cm,
«  znajdowac sie na wysokosci 75190 cm,
«  byéréwnolegte do ptaszczyzny ruchu oraz spocznikdw,
+  by¢ zainstalowane w odlegtosci minimum 5 cm od Sciany lub innej prze-
szkody,
« w przypadku pochylni zewnetrznych - by¢ przedtuzone o 30 cm poza bieg
pochylni (przedtuzenie zalecane jest rowniez dla pochylni wewnetrznych)*,
Pozostate parametry poreczy zostaty podane w rozdziale 7.3 (s. 177)

¥ Tamze.
17 Tamze, § 71 ust. 3.
18 Tamze,§ 71 ust. 1,8298 ust. 4,51i6.
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Rozmieszczenie poreczy przy pochylni.

OZNACZENIA WIZUALNE | DOTYKOWE

Oznaczenia wizualne i dotykowe maja mniejsze znaczenie przy pochylni niz przy
schodach. Warto je stosowac, gdy nachylenie pochylni jest wieksze niz 5%.

Pasy kontrastowe powinny znajdowac sie wzdtuz gornej i dolnej krawedzi kaz-
dego biegu pochylni. Ich szeroko$¢ powinna wynosi¢ 5-10 cm. Kontrast natomiast
powinien odpowiadac zasadom opisanym w podrozdziale LRV (s. 54).

W waznych dla komunikacji miejscach warto zapewni¢ réwniez dotykowe ozna-

czenia ostrzegawcze.

Wiece] informacji na temat oznaczen dotykowych mozna znalez¢ na's. 70.

B.4. Drzwi

RODZAJE | SPOSOB OTWIERANIA DRZWI

Drzwi mozna podzieli¢ ze wzgledu na rodzaj skrzydta oraz sposéb ich otwierania.

Wady i zalety poszczegdlnych rozwigzan przedstawiono w ponizszych tabelach.

Zalety i wady drzwiw podziale na rodzaje skrzydet

Rodzaj drzwi Zalety

Wady

Rozwierane Poprawnie zaprojekto-
wane i wykonane nie
stanowig istotnej prze-
szkody dla wiekszosci
0séb.

Zapewnienie petnej uzytecznosci
wymaga zachowania odpowiednich

parametréw:
+  przestrzeni manewrowej obok
drzwi,

«  niewielkiej sity potrzebnej
do otwarcia drzwi,
«  odpowiedniego ksztattu klamki.
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Rodzaj drzwi Zalety Wady
Skrzydto drzwi koliduje z przestrzenia
komunikacyjna, w zwigzku z tym
drzwi tego typu moga sprawiac
pewne trudnosci osobom
z niepetnosprawnoscia wzroku.

Przesuwne Nie koliduja W przypadku drzwi otwieranych recznie
7 przestrzenia konieczne moze by¢ ukrycie klamki
komunikacyjna, w powierzchni skrzydta. Taki uchwyt
dlatego jest trudny do chwycenia przez osoby
sg najkorzystniejsze z ograniczona sprawnoscia dtoni.

z punktu

widzenia 0séb

z niepetnosprawnoscia
wzroku.

Obrotowe Ograniczaja W wiekszosci przypadkéw
przenikanie sa niedostepne dla oséb poruszajacych
temperatury sie na wozku.
pomiedzy zewnetrzem Sprawiaja trudnosci osobom
i wnetrzem budynku. z niepetnosprawnoscia wzroku.

W poblizu drzwi obrotowych
konieczne jest zainstalowanie
dodatkowych drzwi rozwieranych
lub przesuwnych.

Wahadtowe Ze wzgledu Moga miec tendencje do odbijania

na mozliwos¢é
popchniecia drzwi

w dowolna strone

sa tatwiejsze

do otwarcia przez
osobe poruszajaca sie
na wozku.

W przeciwna strone, w zwiazku z czym
istnieje ryzyko uderzenia przechodzacej
osoby.

Osobom z niepetnosprawnosciag
wzroku trudno przewidziec kierunek
otwierania.

Jesli konieczne jest ich zastosowanie,
zawiasy powinny hamowad ruch
skrzydta i zapobiega¢ odbiciu

W przeciwna strone.
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Rézne rodzaje drzwi. Od lewej: rozwierane, przesuwne, obrotowe, wahadfowe.

Zalety i wady drzwi ze wzgledu na sposéb otwierania

Rodzaj drzwi

Zalety

Wady

Automatyczne

Nie wymagaja wykonania
zadnych czynnosci przez
uzytkownika, w zwiazku

z czym sa najwygodniejszym
typem drzwi.

Ryzyko awarii. Przypadkowe
otwieranie przez
przechodzace w poblizu
osoby.

Pétautomatyczne

Otwarcie drzwi nie
wymaga wysitku ze strony
uzytkownika.

Ryzyko awarii. Osoby z nie-
petnosprawnoscia wzroku
moga mie¢ problem

ze znalezieniem przycisku.

Uzycie przycisku moze byc
trudne dla oséb

z niepetnosprawnoscia
konczyn gérnych.

Otwierane recznie

Niska awaryjnosc.

Przy zbyt duzej wadze
skrzydta, nieprawidtowo
ustawionym
samozamykaczu, duzym
oporze wiatru moga stawiac
zbyt duzy opér.

Trudne do samodzielnego
otwarcia przez osoby

z niepetnosprawnoscia
koAczyn gérnych.
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Wrasciwy dobdr drzwi jest zalezny od wielu czynnikbéw. Oprécz wygody uzytkow-
nikow nalezy wzig¢ pod uwage m.in. potozenie drzwi, kontrole dostepu, a w przypad-
ku drzwi zewnetrznych réwniez wzgledy ekonomiczne, np. wychtadzanie budynku.
Najkorzystniejsze z punktu widzenia réznych oséb sg automatyczne drzwi przesuwne,
ale ich stosowanie nie zawsze jest mozliwe, np. ze wzgledu na przepisy przeciwpoza-
rowe. Najmniej korzystne dla oséb z ograniczong mozliwoscig poruszania sie sa drzwi
wahadtowe.

W przypadku drzwi otwieranych recznie niezwykle wazne jest zachowanie od-
powiednich przestrzeni manewrowych, parametrow klamki oraz sity otwierania.
W drzwiach zewnetrznych lub znajdujacych sie na granicy stref pozarowych, gdzie
samozamykacz musi pokonac site wiatru lub wytwarzanego podci$nienia, zachowa-
nie niewielkiego oporu moze okazac sie niewykonalne. W takiej sytuacji mozliwe jest
zastosowanie na przyktad nastepujacych rozwigzan:

«  Wyposazenie drzwi w sitowniki umozliwiajace automatyczne lub pétautomatycz-
ne otwieranie.

«  Wyposazenie drzwiw elektromagnes, ktéry bedzie utrzymywat je w pozycji otwar-
tej - elektromagnes jest zwalniany w przypadku koniecznosci zamkniecia strefy
pozarowej. Takie rozwigzanie mozna zastosowac wytacznie wewnatrz budynku.

Dla 0s6b poruszajacych sie na wézku zazwyczaj niemozliwe jest skorzystanie
z drzwi obrotowych, stanowig one réwniez utrudnienie dla 0séb z niepetnosprawno-
Scig wzroku. Z tego powodu konieczne jest zapewnienie alternatywnych drzwi rozwie-
ranych lub przesuwnych'®. W praktyce takie drzwi traktowane sa wytacznie jako droga
ewakuacji. Jest to btad. Osoba poruszajgca sie na wozku musi czekad, az zauwazy
jg pracownik obiektu i otworzy drzwi od $rodka. Szczegdlnie uciazliwe jest to wtedy,
gdy pada deszcz lub $nieg.

Drzwi rozwierane lub przesuwne jako alternatywa dla drzwi obrotowych.

1 Tamze, § 62 ust. 2.
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Rozwigzaniem problemu moze by¢ niezamykanie drzwi na zamek i zapewnienie
mozliwosci otwierania drzwi z obu stron, a jezeli konieczne jest zachowanie kontroli
dostepu - wyposazenie drzwi w czytnik kart dla pracownikéw oraz domofon lub wi-
deofon dla gosci.

Jesli konieczne jest zapewnienie kontroli dostepu, drzwi takie mozna wyposazy¢
w czytnik kart dla pracownikéw oraz domofon lub wideofon dla gosci.

WYMIARY
Szeroko$¢ drzwi, mierzona w Swietle przejscia, musi wynosi¢ min. 90 cm?.
W drzwiach dwuskrzydtowych zasada ta dotyczy gtéwnego skrzydta drzwi. W drzwiach
przesuwnych nalezy zmierzy¢ faktyczng szerokos¢ przejscia przy ich petnym otwarciu.
Jezeli w okresie zimowym zmniejszana jest szeroko$¢ otwarcia drzwi przesuw-
nych, nalezy zadbac, zeby ich minimalne rozwarcie nie byto mniejsze niz 90 cm.

Sposéb pomiaru szerokosci dla 3 typow drzwi: rozwierane jednoskrzydtowe, rozwierane dwuskrzydtowe, przesuwne.

PROG

Progi stosowane w drzwiach wejsciowych, a takze w drzwiach prowadzacych
na ogoélnodostepne tarasy, balkony, loggie nie moga by¢ wyzsze niz 2 cm?'. Korzyst-
niejsza jest jednak wysoko$¢ do 1,5 cm. Dla 0séb poruszajacych sie na wozku korzyst-
ny bedzie catkowity brak progdw.

(zalecane max. 1 cm) P
max. 2 cm 2cm ’ r=10mm

I N

Przekréj przez prég: brak progu (rozwigzanie zalecane), prég do 2 cm, prog 2-centymetrowy z zaokrggleniem krawedzi
min. 10 mm z jednej strony i fazowaniem min. 1: 2 z drugiej.

20 Tamze, § 62 ust. 1.

21 Tamze, § 62 ust. 3.
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Jezeli prég jest konieczny, korzystne bedzie odpowiednie wyprofilowanie krawe-
dzi, np. zaokraglenie (promien min. 10 mm) lub fazowanie w proporcji min. 1: 2.

W drzwiach wewnetrznych, oprécz drzwi do pomieszczen technicznych, stoso-
wanie progu jest niedopuszczalne®,

KLAMKI

Ksztatt i potozenie klamki ma wptyw na wygode korzystania z drzwi. Jest réwniez
wazny dla 0séb z ograniczong sprawnoscia dtoni lub catej konczyny gbrnej.

tatwe do chwycenia sa klamki w ksztatcie litery ,L” lub ,,C”, a takze pionowe i po-
ziomie pochwyty. Poziome pochwyty sa szczegdlnie przydatne w toaletach dla osob
z niepetnosprawnoscia. Klamki w ksztatcie kuli lub walca, niewielkie lub zainstalowa-
ne zbyt blisko powierzchni drzwi uchwyty moga utrudnia¢, a czasem uniemozliwiaé
otwarcie drzwi.

W miejscach szczegdlnie istotnych dla 0séb poruszajacych sie na wozku pomoc-
ne moze by¢ zainstalowanie klamek antypanicznych (nawet jezeli drzwi nie znajduja
sie na drodze ewakuacyjnej) lub poziomych pochwytéw. Wada takiego rozwiazania
jest trudniejsze rozpoznanie strony, w ktérg otwiera sie skrzydto. Z tego powodu dy-
stans klamki lub pochwytu od krawedzi skrzydta po stronie zawiaséw powinien byé
wiekszy niz z drugiej strony.

Rézne ksztatty klamek.

Przekréj klamki powinien by¢ wygodny do chwycenia, dlatego niekorzystny jest
przekréj prostokatny. Duzo wygodniejsze sa klamki o przekroju okragtym lub owalnym.

2 Tamze, § 75 ust. 3.
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Dzwignia antypaniczna.

Wazna jest takze wysokosé, na ktorej zainstalowano klamke. Najkorzystniejsza
wysokoscig jest okoto 100-110 cm. Wysoko$¢ montazu pionowych pochwytéw po-
winna natomiast obejmowac przynajmniej przestrzen od 80 do 120 cm.

o/ %

Wptyw przekroju klamki na wygode chwytu.

SAMOZAMYKACZE

Jezeli drzwi wyposazone sa w samozamykacz, nie moze on stawia¢ duzego
oporu. Jezeli sita potrzebna do otwarcia drzwi przekracza 25 N, zalecane jest wyposa-
zenie ich w sitowniki umozliwiajace automatyczne lub pétautomatyczne otwieranie?.

Korzystnym rozwigzaniem jest réwniez stosowanie samozamykaczy ze zmniej-
szona sita w fazie otwierania i opdZnieniem zamykania. Dzieki takiemu rozwiazaniu
drzwi przez chwile pozostaja w pozycji otwartej, dajac czas na wygodne przejscie.

Jezeli gtdéwny kierunek ruchu jest rownolegty do $ciany z drzwiami, samozamy-
kacz nie powinien wystawac w kierunku przestrzeni komunikacyjnej. W takiej sytuacji
zalecane jest zastosowanie samozamykacza z szyna slizgowa.

DRzWI AUTOMATYCZNE, POLAUTOMATYCZNE | SYSTEMY KONTROLI DOSTEPU

Czujniki otwierajgce drzwi musza by¢ ustawione w taki sposéb, zeby reagowaty
na osoby o réznym wzroscie, a takze osoby poruszajace sie na wézku. Odpowiednie
ustawienie czujnika jest szczegdlnie istotne, jezeli do drzwi docieramy z boku i istnieje
mozliwos¢ znalezienia sie poza promieniem czujnika.

2 1SO 21542:2021, pkt 9.1.1.3.
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Dwa rodzaje samozamykaczy. Tradycyjny wystajqcy w strone przestrzeni komunikacyjnej - potencjalne zagrozenie. Z szynq
slizgowg - samozamykacz blisko skrzydta drzwi - nie stanowi zagroZenia.

Gdy przy drzwiach instalowane sa:
«  czytnik kart dostepu lub przycisk otwierania drzwi - musza znajdowac sie
na wysokos$ci 80-110 cm,
« domofon lub wideofon - musza by¢ wyposazone w tradycyjne przyciski
(ze wzgledu na osoby z niepetnosprawnoscia wzroku niedopuszczal-
ne sa panele dotykowe). Przyciski musza znajdowacd sie na wysokosci
80-110 cm.
W domofonach i wideofonach nalezy zadba¢, zeby mikrofon oraz kamera byty
w stanie objg¢ swoim zasiegiem zaréwno osobe siedzaca na wozku lub niska, jak
i osobe stojaca.
Funkcje urzadzenia nalezy czytelnie oznaczy<, najlepiej za pomoca piktogra-
mow. Teksty mozna stosowac jako uzupetniajace.
Wszystkie urzadzenia stuzace do kontroli dostepu musza byé umieszczone
w miejscu dostepnym dla osoby poruszajacej sie nawdzku, m.in. nie moga znajdowac
sie blizej niz 60 cm od naroznika Sciany. W przypadku pétautomatycznego otwiera-
nia drzwi przycisk, czytnik lub domofon stuzacy do uruchomienia mechanizmu musi
by¢ umieszczony w taki sposdb, zeby otwierajgce sie drzwi nie uderzyty korzystajacej
z nich osoby.

Przycisk otwierania drzwi poza polem otwierania sie drzwi.



‘ INFORMACJE WSTEPNE }7 47

PRZESTRZEN MANEWROWA PRZY DRZWIACH

W miejscach dostepnych dla min.60cm
0séb poruszajacych sie na wozku, przy AE—
drzwiach trzeba zapewnié przestrzen
manewrowa, ktéra umozliwia im sa-
modzielne otwarcie skrzydta.

Jezeli klamka drzwi znajduje sie
po stronie naroznika pomieszczenia,
wolna przestrzen po stronie klamki nie
powinna by¢ mniejsza niz 60 cm?.

Minimalna odlegtos¢ drzwi od naroznika pomieszczenia.

Parametry przestrzeni manewrowej przy drzwiach zalezg od kierunkdw otwierania
skrzydta oraz poruszania sie uzytkownika. Ponizej przedstawiono dane opracowane
na podstawie normy ISO 21542:2021.

e

Pchanie drzwi, kierunek poruszania sie od strony zawiasow

Szeroko$¢ Szeroko$¢ Szerokos¢ prze- Szeroko$¢ prze-
drzwi (D) przejscia (L) strzeni od strony strzeni od strony
zawiasow (W) klamki (W, )
90 cm 118,5cm 51cm 34cm
95cm 116cm 46 cm 34cm
100 cm 114cm 4lcm 34cm

24 1SO 21542:2021, pkt 9.1.1.2.
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Ciagniecie drzwi, kierunek poruszania sie od strony zawiasow
lub od strony klamki

Szerokos¢ Szerokos¢ Szerokos¢ prze- Szerokos¢ prze-
drzwi (D) przejscia (L) strzeni od strony strzeni od strony
zawiaséw (W) klamki (W,)
90 cm 167cm 61cm 90 cm
95cm 167cm 56cm 90cm
100 cm 167cm 51cm 90cm

B.5. Materiaty i kolorystyka

NAWIERZCHNIA

Stosowane nawierzchnie musza by¢ rowne i antyposlizgowe.

Jezeli projektuje sie wyktadziny podtogowe, dtugo$¢ runa powinna by¢ jak naj-
mniejsza - max. 20 mm, a wyktadzina powinna by¢ jak najtwardsza. Dtugie wiosie
i miekka powierzchnia utrudniajg poruszanie sie na wozku.

MATERIALY O WYSOKIM POLYSKU | SZKEO

Ze wzgledu na osoby stabowidzace nalezy unika¢ duzych powierzchni o wyso-
kim potysku, w szczegblnosci dotyczy to posadzek. Takie materiaty moga odbijac
Swiatto w niekontrolowany sposob, powodujac ol$nienia i utrudniajgc orientacje
stabowidzacym. Nieco inne potrzeby majg w tym zakresie osoby niestyszace, ktérym
nawet niewielkie odbicia otoczenia w $cianach moga umozliwi¢ zorientowanie sie, co
dzieje sie za ich plecami.
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Posadzka o wysokim potysku - Swiatto moze odbijac sie, powodujqgc ol$nienia u 0séb z niepetnosprawnosciq wzroku.

Projektowanie luster wymaga ostroznosci. Dwa lustra na wprost lub umieszczo-
ne na $cianach spotykajacych sie pod katem utrudniajg ocene wielko$ci pomieszcze-
nia i moga dezorientowad. Mylaca moze by¢ réwniez zbyt duza powierzchnia luster.

Jezeli przy wejsciu lub wewnatrz budynku stosowane sg drzwi lub przegrody
z duzymi przeszkleniami (wiecej niz 75% powierzchni transparentnej), nalezy wpro-
wadzi¢ na tafli widoczne oznaczenia, umozliwiajace zauwazenie przeszkody przez
uzytkownikow. Mozliwe jest zastosowanie:

« min. 2 poziomych paséw, o szeroko$ci min. 7,5 cm, umieszczonych na wyso-
kosci 90-100 cm oraz 150-160 cm (szprosy w drzwiach moga by¢ traktowa-
ne jako oznaczenie)®;

«  wzoru pokrywajacego ponad 25% powierzchni drzwi lub Sciany.

|

Przyktady oznakowania przegréd i scian transparentnych.

2 SO 21542:2021, pkt 9.1.1.4.
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Zasada kontrastowego oznakowania drzwi i scian transparentnych. Opracowanie witasne na podstawie normy
1SO 21542:2021.

Wedtug normy ISO 21542:2021 kontrast oznaczenia umieszczonego na prze-
szkleniu w stosunku do tta musi wynosi¢ przynajmniej 30% (obliczone na podstawie
wzoru Michelsona)®. Wiecej informacji na temat obliczania kontrastu mozna znalez¢
w podrozdziale Skala LRV (s. 54).

W praktyce trudno jednak jednoznacznie okresli¢, co jest ttem dla oznaczenia
umieszczonego na przeszkleniu. Mozemy patrze¢ z réznej perspektywy, a sama szy-
ba moze mie¢ rézny odcien i przejrzystos¢. Dodatkowo sytuacje utrudniajg warunki
oswietlenia, ktére moga catkowicie zmienia¢ percepcje oznaczenia - inna w dzien,
gdy na zewnatrz jest jasniej niz w budynku, inna w nocy, gdy sytuacja jest odwrotna.

Z oznaczen mozna zrezygnowac, jezeli przynajmniej z jednej strony $ciany znaj-
duja sie meble, trawnik lub inne elementy sugerujace, ze nie ma przejscia.

Meble ograniczajg dostep do sciany - oznaczenie nie jest konieczne.

2% Tamze.
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KONTRASTY

Dla os6b stabowidzacych istotne jest zachowanie odpowiednich kontrastow

pomiedzy elementami wyposazenia przestrzeni, np. miedzy:

«  posadzkami a $cianami,

«  skrzydtem lub o$cieznica drzwi a $cianami - gdy nie jest to mozliwe, roz-
wigzaniem moze byc¢ tez Swiattocien (np. cofniecie drzwi w gtab Sciany lub
wyrazne ptyciny w drzwiach),

« meblami aich otoczeniem.

Minimalny poziom kontrastu miedzy tego typu powierzchniami nie powinien by¢

mniejszy niz 30% (obliczony wedtug wzoru Michelsona - wiecej informacji ponizej)?'.

LRV (LIGHT REFLECTANCE VALUE)

LRV - Light Reflectance Value - jest parametrem, ktory okresla, jak duzo $wia-
tta odbija sie od danej powierzchni. Jasne powierzchnie odbijaja go wiecej, ciemne
mniej. Warto$¢ LRV moze mie¢ warto$¢ od 0 do 100. Gdzie 0 oznacza czysta czeri
(brak odbicia $wiatta), natomiast 100 czysta biel (100% odbitego $Swiatta). LRV jest
réwnoznaczne z wartoscia Y w systemie barwnym CIE.

Warto$¢ LRV najtatwiej jest sprawdzi¢ dla koloréw z powszechnie stosowanych
systemdw barw takich jak: RAL, NCS, Pantone, ale takze oznaczen koloréw stosowa-
nych przez niektorych producentéw farb. Odpowiednie informacje mozna znalez¢é
w dobrej jakosci paletach koloréw, a takze na stronach internetowych.

W Polsce producenci rzadko podaja wartos¢ LRV dla innego rodzaju materiatéw
naturalnych lub sztucznych, jak drewno, ptytki i inne. Mozna jednak zmierzy¢ ja korzy-
stajac z urzadzenia o nazwie spektrokolorymetr.

Na podstawie LRV dwdch powierzchni mozna zbadaé wystepujacy pomiedzy
nimi kontrast. Stuza do tego nastepujace wzory?:

Wz6r Michelsona (elementy architektoniczne, meble i oznaczenia ostrzegawcze):
Cm = (LRV1-LRV2) / (LRV1+LRV2) * 100%

Wzdr Webera (informacja):
Cw = (LRV1-LRV2) / LRV * 100%

Uwaga! Zawsze jako LRV1 nalezy wstawi¢ warto$¢ LRV jasniejszej powierzchni.

27 1SO 21542:2021, pkt 5.3.2.
28 Tamze, zat. E.
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Minimalny kontrast w oparciu o wzory Michelsona i Webera. Opracowanie na podstawie normy 1S0.21542:2021, pkt 5.3.2.

Miejsce Wzér Minimalny  Min. LRV
kontrast jasniejszej
powierzchni
Duze powierzchnie (np. éciany, Michelsona 30% 40

podtogi, drzwi, sufity), elementy
utatwiajace orientacje lub poruszanie
sie (np. porecze, okucia drzwi, Sciezki
dotykowe, oznaczenia przeszklen)

Zagrozenia (np. krawedzie stopni), Michelsona 60% 50
mate elementy (np. przetaczniki

i inne elementy sterujace)

informacja wizualna

Informacja Webera 75% 70

B.6. Instalacja elektryczna, urzadzenia kontroli dostepu,
oswietlenie

Zakres wysokosci, na jakie] powinny znajdowac sie urzadzenia sterujgce takie,
jak wtaczniki Swiatta, sterowniki klimatyzacji, dzwonki, przyciski domofonow, wyzna-
cza sie poréwnujac dolny zasieg konczyn gdrnych wysokiej osoby stojacej oraz gér-
ny osoby z ograniczong sprawnoscig konczyn gérnych poruszajacej sie na wozku.
Obliczony w ten sposéb zakres wynosi 80-110 cm?.

max. 110 cm

min. 80 cm

Wysokos¢ montazu paneli sterujgcych, wtgcznikow Swiatta, przyciskéw otwierania drzwi, czytnikow kart dostepu.

2 Por. ISO 21542:2021, pkt 9.2.2.
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max. 110 cm
120-140 cm

min. 80 cm

Wysokos¢ montazu domofonéw i wideofonéw. Oprécz odpowiedniego umieszczenia przyciskow istotny jest zasieg kamery,
mikrofonu i gtosnika.

Sygnalizatory kontroli i wyswietlacze, o ile nie sg ekranami dotykowymi, powinny
znajdowac sie wyzej, na wysokosci 120-140 cm®. Dobierajac domofon lub wideofon,
nalezy zwréci¢ uwage na zasieg kamery oraz mikrofonu.

Dla pracownikow wygodne sg gniazda umieszczone w blacie lub na $cianie po-
wyzej biurka. Dzieki temu pracownik nie bedzie zmuszony do schylania sie pod biur-
ko, np. w celu podtaczenia telefonu.

Istotna jest rowniez odlegtos¢ wtacznikdw Swiatta, paneli sterujgcych oraz urza-
dzen do kontroli dostepu od naroznika $cian. Nie powinna by¢ ona mniejsza niz
60 cm, w przeciwnym razie osoba poruszajaca sie na wozku moze nie by¢ w stanie
do nich dosiegnad.

min. 60 cm

Odlegtos¢ wigcznikow, czytnikow kart dostepu, paneli itp. od naroznika sciany.

30 Tamze.
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Oswietlenie w budynku musi by¢ rownomierne i zgodne z aktualnymi normami
i przepisami. Zalecane jest stosowanie rozproszonych zrédet $wiatta o wysokim
wspoétczynniku oddawania barw - najlepiej Ra = 80. Jezeli przewidziane zostato
os$wietlenie kierunkowe, Zrédto Swiatta musi znajdowac sie na tyle wysoko, zeby nie

o$lepiato uzytkownikow.

v

Przyktady prawidtowego i nieprawidtowego rozmieszczenia oswietlenia w budynkach.

W miejscach, w ktorych konieczna moze by¢ rozmowa, np. w recepciji, sali spo-
tkan, czy przy stole konferencyjnym, silne Zrodto $wiatta nie moze znajdowac sie
za plecami rozmawiajacych oséb. Gdy nie da sie tego uniknad¢, powinna istnie¢ mozli-
wo$c zastoniecia okna lub nalezy zapewnic¢ oswietlenie kontrujgce oSwietlenie natu-
ralne. W ten sposéb utatwimy rozpoznawanie mimiki, a osobom z niepetnosprawno-
Scig stuchu wspomaganie sie $ledzeniem ruchu warg.

r

Silne Zrédto Swiatta zza plecéw moze utrudnic komunikacje. Jezeli nie jest moZliwe unikniecie takiej sytuacji, nalezy zapewnic¢
dodatkowe Zrodto Swiatta.
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B.7. Informacja

Informacja w budynku powinna by¢ projektowana w taki sposéb, zeby byta czy-
telna dla kazdego, w tym dla oséb z niepetnosprawnoscia wzroku lub stuchu. Zawsze
konieczne jest zapewnienie minimum dwéch réznych sposobdéw przekazywania in-
formacji, np.:

«  wizualnie i dotykowo;

« wizualniei gtosowo.

W bardzo matych obiektach (np. niewielka placéwka bankowa, poczta) za wy-
starczajacg mozna uznac informacje przekazywana przez pracownika.

INFORMACJA WIZUALNA

W tym rozdziale opisaliSmy podstawowe zasady dotyczace tworzenia informa-
cji wizualnej w budynkach. Ponizej znajduja sie informacje, ktére pozwola na ogdlna
ocene jakosci tego typu informacji. Czytelnikom chcgcym poszerzyé swoja wiedze po-
lecamy publikacje poswiecone typografii.

Stworzenie wysokiej jakosci systemdw informacji wizualnej wymaga ogromne;j
wiedzy na temat czytelnosci krojow pisma, stosowania ich odpowiednio do sytuacji
i znaczenia, sktadu tekstu, kolorystyki, zachowania cztowieka i aspektéw kulturo-
wych. Przy projektowaniu systemoéw informacji wizualnej warto pracowac z profe-
sjonalistami.

Przedstawione tu informacje maja zastosowanie do informacji wizualnej stoso-
wanej w architekturze. W przypadku sktadu publikacji, opracowania plakatow lub za-
stosowan cyfrowych zachowanie czytelnosci moze wymagac nieco innych rozwiazan.

Czytelnos¢ konkretnego symbolu lub napisu zalezy od wielu wzajemnie wptywa-
jacych na siebie czynnikéw. Wsréd nich mozna wymieni¢ wielko$¢, kontrast, propor-
cje, grubos¢ linii, a w odniesieniu do tekstow réwniez dobdr kroju, stopier pisma czy
odlegtosci miedzyliterowe. Brzmi skomplikowanie i w rzeczywistosci takie jest. Zbyt
duzym uproszczeniem bedzie stwierdzenie: ten napis jest lepszy, bo wykorzystano
kréj bezszeryfowy, lub: jest bardziej czytelny, bo jest wiekszy.

Informacja projektowana do budynku biurowego bedzie inna, niz ta projektowa-
na do muzeum, czy na lotnisko. Stopiert skomplikowania systemu informacji wizual-
nej bedzie zalezat tez od wielkosci i stopnia skomplikowania obiektu.

Informacje przedstawione ponizej opracowano na podstawie:

«  Normy ISO 21542:2021,

+  Normy DIN 1450:2013,

«  strony: www.leserlich.info,

+  strony: www.grafmag.pl.
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CZYTELNOSC KROJU PISMA SYMBOLI

Wsrod czynnikow wptywajacych na czytelnos¢ kroju pisma mozemy wymienic

m.in.:

« rozpoznawalnos¢ - czytelniejsze sa kroje, ktore dobrze znamy i z ktérych
korzystamy na co dzien. Niska rozpoznawalnoscia cechuje sie pismo od-
reczne lub zbyt skomplikowane kroje, ktérych stosowanie w informacji jest
niewskazane;

Abc

Kréj prosty Kroj stylizowany

«  réznorodnos¢ liter - wieksza réznorodno$¢ liter utatwia ich rozpoznawanie;

agq agq
I Il

Kroj czytelniejszy,

Kr6jz powtarzalng budowa liter lepsza rozpoznawalnosc¢ liter

« proporcje - litery o tej samej wielkosci wyrazanej w punktach moga miec
rézng czytelnos$é, w zaleznosci od wysokosci litery (tzw. wysokos$¢ x), mie-
rzonej jako odlegtos$¢ miedzy bazowa a Srodkowa linig pisma. W praktyce
zastosowanie kroju z mniejsza wysokosciag x bedzie wymagato jego powiek-
szenia. Wiecej informacji na temat mierzenia wielkosci liter znajduje sie na
kolejnych stronach;

------------------------------ ,— - - linia akcentow wersalikowych

- - - gorna linia pisma

. - - $rodkowa linia pisma
stopien

pisma

- - - bazowa linia pisma
--------------------------------- dolna linia pisma




« szeryfy - za czytelniejsze w przypadku informacji budynkowej uwaza sie
kroje bezszeryfowe. Badania wykazuja jednak, ze przewaga nie jest dyskwa-
lifikujaca dla krojow szeryfowych®!, Czytelnos¢ niskiej jakosci kroju bezszery-
fowego moze by¢ mniejsza niz dobrze dobranego szeryfowego;

Toaleta Toaleta
Toilets Toilets
Kréj bezszeryfowy Kréj szeryfowy

« wielkos¢ apertur - czytelniejsze sa kroje z wiekszymi aperturami, jest to
szczegblnie zauwazalne przy zmniejszonej ostrosci widzenia, zbyt silnym lub
zbyt stabym oswietleniu;

dES aes

Kroj z mata apertura Kréj czytelniejszy,
litery z duza apertura

o grubosc kreski — grubo$¢ kreski litery lub symbolu nie powinna by¢ zbyt
mata (zlewanie sie z ttem nawet przy dobrym kontrascie), ani zbyt gruba

(zlewanie sie liter w jednolita plame). Najczytelniejsze sg litery, w ktérych
grubos¢ podstawowej linii wynosi 10-20% wysokosci Srodkowej;

- Planetarium - Planetarium - Planetarium
& Laboratoria & Laboratoria & Laboratoria

X X

o kontrast pomiedzy kreskami - czytelniejsze sa kroje jednoelementowe
lub takie, w ktérych rdznica pomiedzy cienkimi i grubymi kreskami jest

niewielka.
Kroéj jednoelementowy Kréj dwuelementowy Kroj dwuelementowy
z niskim kontrastem z wysokim kontrastem
grubosci kreski grubosci kreski

3 Sofia V., Font Readability Research: Key Difference Between Serif Vs Sans Serif Font, w: www.geniusee.com [dostep:
4.03.2024 ]
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To tylko kilka z czynnikdw wptywajacych na czytelnosé kroju pisma. W obiektach,
w ktérych mozna spodziewac sie duzej liczby gosci lub oséb stabowidzacych warto
stosowac kroje o mozliwie najlepszych parametrach. Nie oznacza to jednak, ze krdj
nie spetniajacy jednej lub nawet kilku z powyzszych zasad bedzie nieczytelny.

Dla piktograméw trudno okresli¢ analogiczne kryteria. Podobnie jak w przypad-
ku liter warto postugiwac sie powszechnie znang symbolika. Najlepigj jest rowniez,
gdy kreski piktogramow sa $redniej grubosci - nie za cienkie (zlewanie sie z ttem) i nie
za grube (zlewanie sie elementédw symbolu).

WIELKOSC LITER | SYMBOLI

Zgodnie z normami, takimi jak 1SO 21542:2021, czy DIN 1450:2013 wielkoSci tek-
stow oblicza sie na podstawie wysokosci litery (tzw. wysokosci x). Jest ona okreslana
jako odlegto$¢ pomiedzy bazowa a $rodkowa linig kroju pisma — mierzy sie ja najcze-
Sciej na podstawie wysokosci matej litery x.

Wysokos¢ liter na podstawie normy DIN 1450:2013.

Litery:

« minimalna wysokos$¢ (czytelno$é dla ostrosci widzenia = 0,7 normalne;
ostro$ci): HT =0,0026 x L

«  zalecana wysoko$¢ (czytelno$¢ dla ostrosci widzenia = 0,5-0,4 normalnej
ostrosci): HT = 0,0037-0,0046 x L

Uwaga! Gdy stosujemy jasne znaki na ciemnym tle, nalezy powiekszy¢ je o 10%*.

Symbole:
Symbole powinny by¢ od 3 od 4,5 raz wieksze od liter.

W normie ISO 21542:2021 podano nastepujace wzory pozwalajacy obliczy¢ wy-
soko$¢ liter i piktogramoéw w informacji wizualnej:

Zalecana wysokosc litery:

HT =0,02-0,03 x L (nie mniej niz 15 mm)

HT - wysokoSc tekstu, L - odlegtos¢ od tekstu.

Zalecana wysokos¢ piktograméw (w stosunku do ramki):
HZ=0,09xL
HZ - wysokos¢ znaku, L - odlegtos¢ od znaku®.

3 Obliczenia na podstawie: https://www.leserlich.info/werkzeuge/schriftgroessenrechner/index-en.php [dostep:
25.10.2023 r.].

3 1SO 21542:2021, pkt 5.5.5, 5.6. W normie ISO 21542:2021 zalecane jest stosowanie wzoréw uwzgledniajacych
ostros¢ widzenia oséb stabowidzacych (litery: HT = 0,02-0,03 x Lm, symbole: HZ = 0,09 x L). Tak obliczona wielko$¢
znakéw jest jednak zbyt duza do praktycznego zastosowania (przy odlegtosci 10 m symbol powinien mie¢ 90 cm
wysokosci). Tak duzy znak lub napis nie zmiesci sie w polu ostrego widzenia sprawnego oka.
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Inne czynniki wptywajace na czytelnos¢ tekstéw i symboli:

« hierarchia - na etapie planowania informacji kluczowe jest podjecie de-
cyzji, ktore znaki sg najwazniejsze. Czes¢ informacji powinna by¢ widoczna
z daleka, a czes¢ z bliska. Na przyktad w holu budynku umieszczamy ogblny
znak kierujgcy do toalet, a przy wejsciu do nich dajemy szczegdtowe infor-
macje o potozeniu toalety meskiej i damskiej;

» kontrast - zasady dotyczace doboru kontrastu opisano w podrozdziale
Kontrast (s. 54 ). Zarbwno zbyt maty, jak i zbyt duzy kontrast jest niekorzyst-
ny. Przy niewielkiej roznicy jasnosci znaki beda zlewaty sie z ttem. Natomiast
zbyt duza roznica jasnosci, szczegdlnie przy wysokim poziomie o$wietlenia
moze nas o$lepiac i zaciera¢ znaki;

M

T T

Przedszkole Przedszkole

Akademia tanca Akademia tarnica

X v/

« kolory - kolory nalezy dobierac z uwaga, pamietajac, ze niosa one zakodo-

wane znaczenia - czerwony to alarm, zotty ostrzezenie, zielony bezpieczen-
stwo/droga ewakuaciji.
Nie wszyscy w ten sam sposéb postrzegaja kolory, dlatego nalezy unikac ze-
stawien zielonego i czerwonego (ze wzgledu na daltonizm), a oprocz wyrdz-
nienia kolorystycznego warto stosowac jednoczesnie inne (np. pogrubienie
tekstu);
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o tto - tto powinno by¢ jednolite i najlepiej jesli nie ma potysku;

Oddziat
Rehabilitacyjny
Ogolny

v

« rozciagniecie liter - lepiej unikac liter skondensowanych lub rozcia-

gnietych;

Szatnia € Szatnia € Szatnia &
Basen = Basen > Basen >

Sitownia 2 Sitlownia 2 Sitfownia 7

X v X

« odstepy pomiedzy znakami, tzw. Swiatto miedzyliterowe, ustawiane po-
przez kerning lub tracking — odstepy pomiedzy literami w stowie powinny
wnosi¢ 35% wysokosci srodkowej, a pomiedzy wyrazami co najmniej dwa
razy wiecej. Przy zastosowaniu kroju szeryfowego odstep powinien by¢ nie-
co wiekszy. Gdy stosowany jest jasny tekst na ciemnym tle, odstep powinien

by¢ wiekszy o okoto 2%;
& Kancelaria & Kancelaria & Kancelaria
& Dziat Techniczny & Dziat Techniczny & Dziat Techniczny
- Bufetdlagosci - Bufet dla gosci —> Bufet dla gosci

X v X

« wielkie i mate litery (wersaliki i minuskuta) - réznice pomiedzy wielkimi
literami sa mniejsze niz pomiedzy matymi literami, dlatego najlepiej zaczy-
nac napisy wielka litera i kontynuowad matymi. Wyrazy ztozone wytacznie
z wielkich liter mozna uznac za dopuszczalne w krétkich napisach, np. win-
formacji kierunkowej;
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& Gabinet lekarski & GABINET LEKARSKI

—> Sala ¢wiczen —> SALA CWICZEN

v |

« pochylenie, pogrubienie, podkreslenie - pochylenie, pogrubienie lub
podkreslenie tekstu moze zmniejszy¢ jego czytelnos¢. W niektdrych sytu-
acjach wynika jednak z ogdlnie znanej konwencji (np. podkreslenie linkow)
lub moze poprawiac przejrzystosc struktury tekstu i nie nalezy go na site uni-
kac. W niektorych sytuacjach moze réwniez wptywad na wieksza przejrzy-
sto$¢ catosci informacji;

hala dworcowa

hyleni
pochylenie station hall

pogrubienie
podkreslenie R 2 peron
platform

e spéjnosé - system informacji w catym budynku powinien by¢ spéjny. Jesli
w roznych czedciach budynku znajduja sie odmienne systemy informacji
kierunkowej, symbole na drzwiach sa innego rodzaju, a dodatkowo w wielu
miejscach podoklejano kartki z napisami, to rozpoznanie i zrozumienie ta-
kich informacji bedzie znacznie trudniejsze;

wejécie

obok
( Izba Przyjeé

« symbole zamiast tekstu - w pierwszej kolejnosci warto postugiwac sie pik-
togramami. Sg one zrozumiate dla dzieci i obcokrajowcow - ich odczytanie
nie wymaga znajomosci jezyka. Teksty mozna stosowac do podania nazw
(np. gdy sale konferencyjne maja swoje nazwy). Najkorzystniejsze jest jed-
nak jednoczesne stosowane piktogramoéw i napiséw;
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( RS4 Odloty Przyloty
e Departures Arrivals

( Informacja Odbiér bagazu
Information Baggage claim

% o ‘f.
« Bankomat

« odpowiednia liczba znakéw - liczba piktogramoéw tacznie ze strzatka
w jednym zestawie znakdw nie powinna przekraczac 5,

OB EES >
HOAFPIRAERHN «

« oswietlenie - oSwietlenie jest jednym z czynnikéw wptywajacych na czy-
telno$¢ oznaczen. Dobrze jest, jak natezenie oswietlenia informacji jest
o min. 15 [x wieksze od ogblnego oswietlenia.

- Wyjscie
Magazyn

Sala 04
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CZNIK - projektowanie bez barier

ROZMIESZCZENIE INFORMACJI

Informacje wizualna odczytywana z wiekszych odlegtosci, np. tablice kierunkowe,
nalezy umieszcza¢ nad ciggami komunikacyjnymi na wysokosci min. 220 cm. Informa-
cje odczytywane z bliska, jak tablice kierunkowe znajdujace sie na $cianach czy infor-
macje o funkcjach pomieszczen, nalezy umieszczac na wysokosci 120-160 cm*,

Informacje umieszczane na $cianach umozliwiaja podejscie do nich. Osobom
stabowidzacym umozliwia to zapoznanie sie ze znakami z mniejszej odlegtosci. Jezeli
jest to mozliwe, w budynku warto stosowac oba rozwiazania jednoczesnie tak, zeby
wzajemnie sie uzupetniaty.

min. 220 cm

max. 160 cm

min. 120 cm

Wysoko$¢ montazu tablic informacyjnych.

Wszystkie opisane wczesniej czynniki dotyczace doboru kroju, wielkosci, kontra-
stuiinne wptywaja na czytelnos¢ informacji. Jednak ztamanie jednej lub kilku z zasad
nie zawsze spowoduje, ze informacja stanie sie nieczytelna. W niektérych sytuacjach
poprawa jednego czynnika moze zrekompensowad wady innego. Przy stabym oswie-
tleniu, pomdc moze wyzszy kontrast lub wieksze znaki.

W tym rozdziale nie ujeto tu takich czynnikdw, jak dtugosc linii, wysokos¢ wier-
sza, justowanie tekstu, poniewaz ich znaczenie w przypadku informacji wizualnej
w budynku jest znikome. Sa jednak czynnikami istotnymi w innych zastosowaniach.

3 SO 21542:2021, pkt 5.5.4.
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INFORMACJA DOTYKOWA | DiWIEKOWA

Informacje o funkcjach pomieszczen

Informacje tego typu umieszcza sie na skrzydle drzwi lub na Scianie obok nich.
Sa one szczegblnie wazne przy wejsciach do toalet, klatek schodowych, do przestrze-
ni biurowych, i innych istotnych pomieszczen. W biurach informacja tego typu moze
natomiast utatwi¢ znalezienie pomieszczenia o odpowiednim numerze.

Informacje dotykowe umieszczane przy wejsciach do pomieszczer powinny by¢
wykonane przynajmniej w alfabecie Braille'a. Dobra praktyka jest uzupetnienie tej
informacji o wypukty piktogram, numer pomieszczenia lub zwykty napis. Informacja
taka bedzie mogta by¢ odczytana przez osoby, ktére nie znaja alfabetu Braille’a.

Informacje dotykowe przy wejsciach do pomieszczer powinny spetniac naste-
pujace wymagania:

«  jednakowy sposéb rozmieszczenia w catym obiekcie,

«  mozliwe potoZenie:

o bezposrednio na skrzydle drzwi, nad klamka (preferowane),

o na Scianie obok drzwi, po stronie klamki (konieczne, gdy jest mozliwe,
ze drzwi beda czesto pozostawad otwarte),

o wysoko$¢ 110-160 cm (blisko dolnej granicy nalezy sprawdzi¢, czy
klamka nie utrudnia odczytania oznaczenia, a informacja powinna by¢
pochylona ku gorze),

«  alfabet Braille’a o parametrach zgodnych ze standardem Marburg Medium
lub zblizonym (alfabet Breilla ma state wymiary i nie podlega skalowaniu),

+ oznaczenia w alfabecie Braille’a umieszczone blisko lewej krawedzi tabliczki
i justowane do lewej strony,

«  zachowanie specyficznych zasad pisowni w alfabecie Braille’a (w alfabecie
Braille’a nie ma oddzielnych znakow dla liter lub cyfr, uzyskuje sie je wsta-
wiajgc odpowiednie znaczniki),

« wypukte litery:

o wysoko$¢: 15-55 mm (pomiar na podstawie litery x),

o  kroj: bezszeryfowy,

o wypuktos¢ znakéw: min. 0,8 mm (zalecane 1 mm)=.

Dodatkowo tabliczki mozna wyposazy¢ w etykiety/tagi NFC. Rozwiazanie to
umozliwia odczytanie tresci za pomoca telefonu z niewielkiej odlegtosci. Znalezienie
tabliczki jest w dalszym ciggu konieczne, ale jej tres¢ mozna odczytaé nawet, gdy nie
zna sie alfabetu Braille’a. Zaleta tego rozwigzania jest jego niewielki koszt.

3 SO 21542:2021, pkt 5.5.9-10.
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Podstawowe znaki alfabetu Braille’a oraz parametry czcionki w standardzie Marburg Medium.
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Przyktadowa tabliczka z informacjq dotykowq.

Informacje na poreczach schodéw

Porecze schoddw to idealne miejsce do umieszczania informacji dotykowych.
Przymocowana do pochwytu informacja jest tatwa do odnalezienia.

Na poreczach umieszcza sie najczesciej informacje o numerze kondygnacji i kie-
runku, w ktérym prowadza schody. Osobie opuszczajacej schody mozna réwniez
przekazaé najwazniejsze informacje o przestrzeni znajdujacej sie na wprost, po prawe;
lub lewej stronie.

Informacje tego typu w alfabecie Braille'a nanosi sie na wierzch poreczy lub
od strony Sciany i ewentualnie uzupetnia strzatkami wskazujgcymi kierunek. Na po-
reczach mozna takze umiesci¢ zwykte wypukte litery dla 0séb nieznajacych alfabetu
Braille’a. Zazwyczaj jednak nie wystarczy na nie miejsca.

Plany tyflograficzne

Plany tyflograficzne umozliwiaja osobie z niepetnosprawnoscia wzroku zapozna-
nie sie z uktadem obiektu.

Umieszczone na zewnatrz budynku moga mie¢ zastosowanie w zespotach bu-
dynkéw potozonych na duzym terenie lub parkach. Zainstalowane w budynku beda
szczegblnie istotne w obiektach o skomplikowanym uktadzie komunikacyjnym.
Najczesciej instaluje sie je na dworcach kolejowych, lotniskach, stacjach metra lub
w przestrzeniach przeznaczonych do zwiedzania. W budynkach biurowychich znacze-
nie jest mniejsze, poniewaz zazwyczaj mozliwe jest tatwe uzyskanie pomocy ze strony
recepcjonisty lub pracownika ochrony. Ponadto z budynkéw biurowych najczescie;
korzystaja pracownicy, ktérzy dosyé dobrze znajg uktad komunikacyjny i rozktad
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pomieszczen. Nalezy rowniez pamietac, ze nie kazda osoba z niepetnosprawnoscia
wzroku bedzie umiata przeczytac tego typu plan.

Czytanie planu dotykowego moze zaja¢ od kilku do nawet kilkudziesieciu mi-
nut, dlatego powinien on by¢ zainstalowany pod katem 20-30° wzgledem poziomu,
a jego przednia krawedZ musi znajdowac sie na wysoko$ci min. 90 cm*. Takie potoze-
nie pozwala osobie z niepetnosprawnoscia wzroku wygodnie oprzec dtonie na plan-
szy i zapoznad sie z przedstawiona trescia.

Przy zastosowaniu niektérych technologii, np. odlewéw polimerowych lub fre-
zowania w tworzywach sztucznych, a czeSciowo réwniez w druku 3D mozliwe jest
taczenie planéw dotykowych z wizualnymi, czytelnymi dla oséb sprawnych. W nie-
ktorych sytuacjach korzystniejsze moze by¢ wykonanie wielu plandéw w technologii
pozwalajgce osobie niewidomej zabrac je do domu.

Opracowanie plandw tyflograficznych wymaga specjalistycznej wiedzy, dlatego
ich projektowanie nalezy powierzy¢ specjalistom.

min. 90 cm

Plan tyflograficzny.

Sciezki dotykowe

Sciezki dotykowe to wypukte znaki poziome, ktdre moga bezpiecznie prze-
prowadzi¢ osobe z niepetnosprawnoscig wzroku pomiedzy okreslonymi miejscami
lub ostrzec przed zagrozeniami.

3 SO 21542:2021, pkt 5.5.13.
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Stosuje sie dwa rodzaje oznaczen:

«  elementy prowadzace - sktadajace sie z rownolegtych linii,

«  znaki ostrzegawcze - sktadajgce sie z wypuktych punktow, tzw. guzkow.

Na zewnatrz budynku $ciezki dotykowe warto projektowac na szerokich chodni-
kach (powyzej 3-4 m), wzdtuz ulic o duzym natezeniu ruchu lub jako elementy prowa-
dzace do przejs¢ dla pieszych i przystankdw transportu publicznego.

Zbyt skomplikowany uktad $ciezek dotykowych moze wprowadzac w btad, dla-
tego nalezy projektowac je z rozwaga.

Parametry oznaczen warto natomiast dostosowac do miejskich standardéw do-
stepnosci.

Wewnatrz budynku stosowanie $ciezek jest zasadne w bardzo duzych ho-
lach wejsciowych lub gdy dojscie do recepcji moze by¢ skomplikowane. W takich
sytuacjach Sciezki dotykowe moga przebiegac od wejscia do budynku, recepcji,
toalety, windy.

Znaki ostrzegawcze powinny by¢ stosowane przy krawedziach przejs¢ dla pie-
szych, na skrzyzowaniach elementéw prowadzacych, przed schodami (przede wszyst-
kim potozonymi poza klatkami schodowymi) i w innych miejscach, w ktérych koniecz-
ne jest ostrzezenie osoby z niepetnosprawnoscia wzroku o zblizaniu sie do przeszkody
lub zagrozenia.

Parametry elementéw prowadzacych

s - odlegtos¢ pomiedzy osiami linii

b b - szeroko$¢ gornej ptaszczyzny linii
A —
y N 5 4 ; Iwysokoéé linii
. s |
Q>
// >
Sna ———=
wys. linii 4-5 mm . //////\\
W otoczeniu réwnej nawierzchni p= ////\
(np. wewnatrz) korzystniejsza == \ﬂ</ = — =
jest wysoko$¢ 4 mm. / Y k\q/ﬂ/ — —
- — — =

Przerwa pomiedzy kolejnymi
elementami tylko w miejscach,

w ktérych istnieje ryzyko zbierania
sie wody pomiedzy liniami.

Elementy prowadzqce wykonane za pomocq linii o przekroju trapezu. Opracowanie na podstawie normy 1SO 23599:2019.
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Odlegtos¢ pomiedzy Szerokos¢

Szeroko$¢
gornej krawedzi linii osiami linii (s) podstawy linii (b)
17 mm 5778 mm szeroko$¢ gornej krawedzi
+10 mm +/- 1 mm
20 mm 60-80 mm szeroko$¢ gornej krawedzi
+10 mm +/- 1 mm
Kodé obme k :
25 mm 65-83 mm szerokos$¢ gérnej krawedzi
+10 mm +/- 1 mm
30 mm 20-85 mm szeroko$¢ gornej krawedzi
+10 mm +/- 1 mm
Iwysokos'c' linii
., _40-52mm

wys. linii 4-5 mm
W otoczeniu rownej nawierzchni
(np. wewnatrz) korzystniejsza
jest wysoko$¢ 4 mm.

- —
.. XQ—BO oo

m-\y\lmm < Przerwa pomiedzy kolejnymi
elementami tylko w miejscach,
. w ktdrych istnieje ryzyko zbierania

sie wody pomiedzy liniami.

40‘5
< Dy
22, e
7

Elementy prowadzgce o ksztatcie sinusoidalnym. Opracowanie na podstawie normy SO 23599:2019.

Parametry znakéw ostrzegawczych

wys. linii 4-5 mm
W otoczeniu réwnej nawierzchni
(np. wewnatrz) korzystniejsza
jest wysokos$¢ 4 mm.

00000000
0000

8808

¢ - odlegto$¢ pomiedzy osiami

L

Znaki ostrzegawcze z punktami w ksztatcie Scietych stozkow. Opracowanie wedtug normy 1SO 23599:2019.
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Goérna Srednica Odlegtos$¢ pomiedzy Dolna $rednica punktow
punktow osiami (c)
12 mm 42-61 mm gorna $rednica + 10 mm +/- 1 mm
15mm 45-63mm gdrna $rednica + 10 mm +/- 1 mm
18 mm 48-65 mm gbrna $rednica+10 mm+/- 1 mm
20 mm 50-68 mm gbrna $rednica+10 mm +/- 1 mm
25mm 55-70 mm gorna srednica + 10 mm +/- 1 mm

Znaczniki dZwiekowe

Znaczniki dZwiekowe to urzadzenia stworzone z mysla o osobach z niepetno-
sprawnoscia wzroku. Mozna umiescic je przy wejsciu lub w innych waznych punktach
budynku. Za pomoca Bluetooth komunikuja sie z telefonem, podobnie jak Beaco-
ny. R6znica jest jednak gtosnik wbudowany w czujnik. Specjalna aplikacja wykrywa
znacznik i umozliwia aktywacje komunikatu, np. nazwy budynku i numer wejscia.
Ponadto na podstawie nadawanego dzwieku mozna okresli¢ kierunek.

Komunikaty gtosowe nie sprawdzaja sie w gtosnych miejscach, ale mozliwe jest
tez odczytanie powiazanej ze znacznikiem informacji bezposrednio na telefonie.

Przychodnia - wejscie B

Przychodnia,
wejscie B

Znacznik dzwiekowy umieszczony nad wejsciem do budynku.
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ISTOTNE
PARAME TRY

PARAMETRY PRZESTRZENI KOMUNIKACYJNEJ

Minimalna szerokos¢:

« 180 cm - znaczace natezenie ruchu, pozwala na mijanie sie dwoch wézkow,

« 150 cm - nieco mniejsze znaczenie komunikacyjne, pozwala na zawracanie woz-
kiem,

« 120 cm - drugorzedne przestrzenie komunikacyjne, pozwala na poruszanie sie
na wozku w jednym kierunku, bez mozliwosci zawracania,

« 90 cm - lokalne przewezenia, na odcinkach do 200 cm nalezy unikac w waznych
przestrzeniach komunikacyjnych.

Minimalna szeroko$¢ wewnatrz budynku:

«  min. 140 cm (zalecane min. 150 cm),

«  wyjatkowo, w sytuacjach dopuszczonych przepisami, min. 120 cm (niezalecane).

MIEJSCA MIJANIA NA ZEWNATRZ BUDYNKU (MIJANIE SIE DWOCH OSOB PORUSZAJA-
CYCH SIE NA WOZKU) | ZMIANY KIERUNKU

Konieczne przy szerokosci przestrzeni komunikacyjnej ponizej 180 cm.

Odlegtosci pomiedzy miejscami mijania: max. 25 m.

Powierzchnia miejsc mijania (szerokos¢ x dtugosé): min. 180 x 200 cm.
PRZESTRZENIE MANEWROWE WEWNATRZ BUDYNKU

W miejscach wymagajacych manewrowania (np. na koncach korytarzy, w poblizu
wej$¢ do pomieszczen): min. 150 x 200 cm.

W miejscach zmiany kierunku o 90°% obie drogi o szerokosci min. 120 cm.

WYSOKOSC PRZESTRZENI

Wysokos¢ przestrzeni komunikacyjnej: min. 220 cm.

Bezpieczenstwo oséb z niepetnosprawnoscig wzroku: patrz parametry opisane
w rozdziale B.1 (s. 29).

ROZNICE POZIOMOW

Przestrzen zewnetrzna: patrz informacje podane w rozdziale 2.3 (s. 96).

Przestrzen wewnetrzna:

«  pomiedzy kondygnacjami: windy i schody,

« w obrebie kondygnacji nalezy unika¢ zmiany poziomdw; jezeli jest konieczna,
najlepiej zaprojektowac pochylnie.



INFORMACJE WSTEPNE
PARAMETRY POCHYLNI
Roznica Maksymalne nachylenie Maksymalne nachylenie
wysokosci wewnatrz lub pod na zewnatrz,
zadaszeniem bez zadaszenia
do15cm 15% 15%
15-50 cm 10% 8%
powyzej 50 cm 8% 6%

Dtugo$¢ pojedynczego biegu pochylni: max. 9 m.

Dtugosc spocznika: min. 140 cm (zalecane 150 cm).

Wymiary spocznika przy zmianie powyzej 10°: min. 150 x 150 cm.

Szeroko$¢ podstawy pochylni: min. 120 cm.

Zabezpieczenie otwarte] strony pochylni: kraweznik o wysokos$ci min. 7 cm.

Pola manewrowe przed iza pochylnia: min. 150 x 150 cm poza polem otwierania drzwi.
Potozenie poreczy: obustronne, rozstaw 100-110 cm, na wysokosci 751 90 cm.
Odlegtos¢ poreczy od $ciany: min. 5 cm.

Srednica poreczy: patrz rozdziat B.3 (s. 38).

Kontrast pomiedzy porecza a Sciang: min. 30% (wzér Michelsona).

DRzwI

Szeroko$¢ drzwi (w przypadku drzwi podwojnych —dla gtéwnego skrzydta):
min. 90 cm.

Prog w drzwiach zewnetrznych: max. 2 cm (zalecane do 1,5 cm i odpowiednie profi-
lowanie).

Prog w drzwiach wewnetrznych (oprocz pomieszezen technicznych): niedopuszczalny.
Klamki: ksztatt odpowiedni dla 0sob z niepetnosprawnoscia konczyn gérnych (np. L,
,C”, pionowy lub poziomy pochwyt).

Przekroj klamki: zalecany okragty lub owalny o Srednicy 19-25 mm.

Wysokos$¢ montazu klamki: 100-110 cm.

Samozamykacze: jezeli stawiany opér przekracza 25 N, zalecane jest zastosowanie si-
townikow automatycznych.

Czujniki przy drzwiach automatycznych: musza reagowac na osoby stojace oraz poru-
szajace sie na wozku.

Przestrzen manewrowa przy drzwiach: patrz rozdziat B.4 (s. 47).
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MATERIALY | KOLORYSTYKA

Rodzaje nawierzchni: rbwne i antyposlizgowe.

Ditugos¢ runa w wyktadzinach podtogowych: max. 20 mm (zalecane wyktadziny
twarde, z mozliwie krétkim wtosiem).

Materiaty wykonczeniowe: w wiekszosci matowe i pétmatowe.

Drzwi i przegrody transparentne (powyzej 75% powierzchni transparentnej):
min. 2 pasy o szerokosci min. 7,5 cm, umieszczone na wysokosci 90-110 i 150-160 cm
lub wzbr zajmujacy razem z konstrukeja drzwi ponad 25% powierzchni.

Kontrast pomiedzy elementami przestrzeni (Sciany-posadzki, Sciany-drzwi, meble-
otoczenie): min. 30% (wzér Michelsona).

INSTALACJA ELEKTRYCZNA, URZADZENIA KONTROLI DOSTEPU, OSWIETLENIE

Wiaczniki Swiatta, czytniki kart, przyciski otwierania drzwi, przyciski na domofonach

i wideofonach itp.:

«  wysoko$¢ montazu: 80-110 cm,

« odlegtoéc od naroznika scian: min. 60 cm,

« mikrofon i kamera (wytacznie domofony/wideofony): o zasiegu obejmujacym
osoby stojace oraz siedzace na wozku,

«  sposob obstugi (domofony/wideofony): tradycyjne przyciski (niedopuszczalne
panele dotykowe).

INFORMACJA

Informacja wizualna

Sposob przedstawiania informacji: piktogramy lub piktogramy i napisy (z wyjatkiem
takich informacji, jak np. nazwa sali, ktérych nie mozna przedstawi¢ za pomocg sym-
bolu).

Kontrast: min. 75% (wzor Webera).

LRV jadniejszej powierzchni: min. 70 LRV.

Minimalna wysoko$¢ piktogramow i napiséw (patrz rozdziat B.7, s. 58).

Zalecane kroje o wysokiej czytelnosci (patrz rozdziat B.7, s. 58).

Zalecany sposéb tworzenia napiséw: za pomoca wielkich i matych liter (same wielkie
litery dopuszczalne w przypadku krétkich informacii).

Liczba znakéw w zestawie (tgcznie ze strzatkg): max. 5.

Zalecane oswietlenie znaku: min. 15 [x ponad oswietlenie otoczenia.

Wysokos$¢ montazu informacji czytanych z daleka: min. 220 cm.

Wysokos$¢ montazu informacji czytanych z bliska: 120-160 cm.
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Informacja dotykowa

Zalecane rodzaje informacji:

« informacje o funkcjach pomieszczen: montaz na wysokosci 120-160 cm na drzwiach
nad klamka lub obok drzwi, po stronie klamki,

« informacje na poreczach schoddw: najczesciej numer lub funkcja kondygnacji,
umieszczane przed poczatkiem biegu schoddw.

Parametry alfabetu Braille’a: standard Marburg Medium lub podobny.

Parametry zwyktych wypuktych znakdw:

«  wysokos¢ liter/symboli: 15-55 mm,

«  wypuktosc liter/symboli: 0,8 mm (zalecana 1 mm).

Dodatkowe rodzaje informacji (istotne w obiektach o skomplikowanym uktadzie):

«  plany tyflograficzne,

«  Sciezki dotykowe,

+  znaczniki/tagi NFC,

«  znaczniki dzwiekowe.

Kat montazu planu tyflograficznego: 20-30° wzgledem poziomu.

Wysokos$¢ montazu planu (do przedniej krawedzi): min. 90 cm.

Parametry Sciezek dotykowych: zalecana zgodno$¢ z norma 1SO 23599:2019 lub lokal-

nymi standardami dostepnosci (patrz rozdziat B.7, s. 67).









O dostepnosci budynku decyduje nie tylko jego projekt, ale rowniez otoczenie,
relacja do sasiadujgcej zabudowy, dostep do pieszych ciggdw komunikacyjnych,
transportu rowerowego, publicznego i samochodowego. Wptyw wtasciciela na oto-
czenie istniejacego budynku jest zazwyczaj niewielki, a ewentualne zmiany zaleza
w duzym stopniu od polityki wiadz lokalnych. Jednak rowniez w przypadku obiektéw
nowo projektowanych ingerencja w otoczenie ogranicza sie czesto do zagospodaro-
wania terenu na dziatce budowlanej i odtworzenia sasiadujacych z inwestycja chod-
nikdw. Istniejgce otoczenie, nawet jezeli jest nieprzyjazne pieszym, traktowane jest
jako element zastany, z ktérym niewiele mozna zrobic.

Coraz czesciej obserwujemy inne podejscie, ktdre powinno stac sie standardem.
Inwestorzy odpowiedzialni za sasiadujace ze soba obiekty podejmuja wspdlne wysitki
i, w porozumieniu z wtadzami miejskimi, mieszkarnicami oraz lokalnymi organizacja-
mi, daza do poprawy jakosci przestrzeni w otoczeniu inwestycji. Na takiej wspétpracy
skorzysta¢ moga wszyscy. Wiasciciel zyskuje dobrze zaprojektowane i odpowiadaja-
ce potrzebom uzytkownikéw otoczenie budynku, a wtadze miasta moga mniejszym
kosztem przeprowadzi¢ remonty istniejacych ciagéw komunikacyjnych. Madrze
zaprojektowana, wysokiej jakosci przestrzeh sprzyja rowniez mieszkancom, dzie-
ki powstajacym tak parkom, skwerom, placom zabaw, dostepowi do nowych ustug
i zmianom w uktadzie drogowym - nowym $ciezkom rowerowym, uspokojeniu ruchu
na wybranych ulicach, zapewnieniu dodatkowych przej$¢ dla pieszych.

Decyzja o wyborze dziatki inwestycyjnej lub ingerencja w istniejacy wokot budyn-
ku teren powinna by¢ poprzedzona analiza nie tylko uwarunkowan geologicznych,
technicznych i ekonomicznych, ale i szeroko rozumianej dostepnosci planowanego
obiektu, mozliwosci korzystania z otoczenia przez osoby z niepetnosprawnoscig oraz
jakosci przestrzeni pieszych. Najwazniejsze czynniki wptywajgce na ocene dostepno-
Sci danej lokalizacji opisano w tabeli ponizej.



KOMUNIKACJA PIESZA

| POLOZENIE OBIEKTU | RELACJE Z OTOCZENIEM |—

Dziatka potozona na obszarze
bez duzych zmian poziomu
terenu.

Na dziatce lub w jej sasiedz-
twie wystepuja znaczace
réznice poziomow terenu.
Utrudnione jest dotarcie

do planowanego obiektu

lub zapewnienie petnej
dostepnosci niektorych wejsé
do budynku.

Warunki pozwalajace na za-
pewnienie wejscia na pozio-
mie terenu bez ponoszenia

niewspdtmiernych kosztow.

Warunki w sposob istotny
podnoszace koszty umiesz-
czenia wejscia na poziomie
terenu, np. wysoko potozone
wody gruntowe.

Sasiedztwo przestrzeni zielo-
nych i zréznicowanych funkgji
publicznych oraz obszaréw
rekreacyjnych.

Brak przestrzeni zielonych
oraz zréznicowania funkgji
publicznych, np. monofunk-
cyjna dzielnica biurowa bez
dostepu do ustug i przestrzeni
rekreacyjnych.

Bezposredni dostep do bu-
dynku z gtéwnych ciagdw
pieszych.

Dziatka oddalona od gtéw-
nych ciagdw pieszych - dtu-
gie i bardzo skomplikowane
dojscia do budynku.

Réwne, antyposlizgowe
nawierzchnie.

Dobry stan techniczny chod-
nikow.

Nieréwne nawierzchnie,
np. bruk, granitowa kostka
tupana, zwir.

Zty stan techniczny
chodnikdw.

81



82 — WEACZNIK - projektowanie bez barier

Sasiedztwo drog o skali
dostosowanej do ruchu pie-
szego i rowerowego.
Priorytet ruchu pieszego

i rowerowego nad ruchem
samochodowym.

Sasiedztwo drég o duzym
natezeniu ruchu, w tym drog
wielopasmowych.

Brak skali przyjaznej pieszym.

Naziemne przejscia dla
pieszych.

Jesli sg przejscia podziemne,
zapewnienie pieszym wyboru
pomiedzy przejSciem naziem-
nym a podziemnym.
Podziemne lub nadziemne
przejscia wyposazone w win-
dy lub pochylnie.

Obnizone krawezniki przy
przejsciach naziemnych.
Oznaczenia dotykowe dla
0s6b z niepetnosprawnoscia
wzroku przy przejsciach
naziemnych.

Sygnalizacja dZwiekowa przy
przejsciach wyposazonych

w sygnalizacje Swietlna.

PrzejScia podziemne

i nadziemne niewyposazone
w windy lub pochylnie.

Zty stan techniczny wind

i pochylni.

Wyposazenie przejs¢ pod-
ziemnych i nadziemnych

w podnosniki zamiast wind.
Priorytet ruchu samochodo-
wego (zepchniecie pieszych
do przej$¢ podziemnych).
Przy przejSciach naziemnych
brak obnizonych krawezni-
kow, oznaczen dotykowych
dla oséb z niepetnosprawno-
Scig wzroku.

Brak sygnalizacji dzwiekowej
przy przejsciach z sygnaliza-
cja Swietlna.

TRANSPORT ROWEROWY

Sciezki rowerowe w poblizu
inwestycji.

Brak Sciezek rowerowych.

Stacje rowerdw miejskich
w poblizu inwestycji.

Brak stacji roweréw
miejskich.
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TRANSPORT PUBLICZNY

R6zne rodzaje transportu
publicznego, np. autobus,
tramwaj, metro, kolej miejska.

Jeden rodzaj transportu pu-
blicznego lub brak transportu
publicznego.

W przypadku braku trans-
portu publicznego koniecz-
ne moze byc¢ zapewnienie
pracownikom alternatywnego
transportu.

Mata odlegtos¢ od przystan-
kow/stacji.

Duza odlegtos¢ od przystan-
kow/stacji.

Dostep z ciagdw komuni-
kacyjnych sasiadujacych

z budynkiem.

Dostep za pomoca przejs¢
naziemnych.

Dostep za pomoca wyposazo-
nych w windy lub pochylnie
przej$¢ podziemnych i nad-
ziemnych.

Przystanki/stacje dostepne
za pomoca przejs¢ podziem-
nych i nadziemnych niewy-
posazonych w windy lub
pochylnie.

Zty stan techniczny wind

i pochylni przy przejsciach
podziemnych i nadziemnych.
Wyposazenie przejs¢ pod-
ziemnych i nadziemnych

w podnosniki zamiast wind.

TRANSPORT SAMOCHODOWY

Miejsca parkingowe w oko-
licy obiektu lub mozliwo$¢
zapewnienia parkingu

na terenie obiektu, postdj
taksowek.

Brak miejsc parkingowych
i brak mozliwo$ci zapewnie-
nia ich na terenie obiektu.
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1.1. Komunikacja piesza
Dostepno$¢ budynku jest w istotnym stopniu zalezna od relacji miedzy nim
a sasiadujacymi z nim pieszymi ciggami komunikacyjnymi. Decyzje dotyczace
dostepnosci najtatwiej jest podja¢ przy okazji projektowania nowych obiektow
cho¢ pewne korekty istniejacych ciggéw komunikacyjnych sg réwniez mozliwe
w przebudowywanych budynkach, np. przy okazji przebudowy otaczajacego terenu.
Planujac relacje miedzy obiektem a przestrzenig publiczna, nalezy uwzglednié¢
ponizsze zasady:
«  Ciagtos$¢ - ciggi komunikacyjne nalezy prowadzi¢ tak, zeby uzytkownicy
0 réznym stopniu i rodzaju sprawnosci nie musieli zawracac z wybranej
wczesniej drogi, np. jezeli musza znajdowac sie na niej schody, osoba poru-
szajgca sie na wozku powinna je zauwazy¢ lub zostaé o tym poinformowana
na tyle wczednie, by méc wybrac alternatywna droge.
+  Czytelnos¢ uktadu komunikacyjnego - przebieg drog pieszych powinien
by¢ mozliwie prosty, z wyraznym podziatem na przestrzer do poruszania sie
i przestrzen do ustawienia matej architektury, informacji, latarni itp.
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Schemat dojscia do budynkéw: prosta i czytelna komunikacja przystanek-wejscia, podziat szerokiej przestrzeni na wezsze
strefy, wydzielenie przestrzeni stuzqcych do rozlokowania matej architektury.
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« Tensam przebieg tras - jako regute nalezy przyja¢ prowadzenie wszystkich
uzytkownikow tymi samymi trasami. Dopuszczalne jest rozdzielenie tras
w miejscach, w ktérych konieczne jest pokonanie réznic wysokosci, np.
schody i dZzwig osobowy, schody i pochylnia. Alternatywna trase nalezy za-
projektowac mozliwie najblize] trasy podstawowe;.

«  Minimalizowanie odlegtosci - istotne miejsca powinny by¢ zaprojektowa-
ne w taki sposéb, zeby pokonywane pomiedzy nimi odlegtosci byty jak naj-
mniejsze, przy zachowaniu porownywalnych odlegtosci dla oséb sprawnych
oraz poruszajacych sie na wozku.

+ Relacja do uksztattowania terenu i potozenia gtéwnych ciagéw komu-
nikacji pieszej oraz przystankéw transportu publicznego - priorytetem
w planowaniu wejs¢ i przestrzeni komunikacyjnych powinien byc¢ tatwy do-
step do najwazniejszych ciagdw pieszych i przystankdw transportu publicz-
nego, np. jezeli wystepuja istotne zmiany poziomow terenu, wejscia najlepiej
umiesci¢ na poziomie gtéwnych ciagdw komunikacyjnych i przystankow.

« Réznicowanie trudnosci drog — w przypadku wystepowania duzych réznic
wysokosci dobra praktyka jest réznicowanie trudnosci dojsé do obiektu:

o dtuzsze dojscie o mniejszym nachyleniu,
o krotsze dojscie o wiekszym nachyleniu.

Réznicowanie trudnosci tras. Po lewej krétka trasa o wiekszym nachyleniu. Po prawej dtuzsza o tagodniejszym nachyleniu.

«  Unifikacja - w miare mozliwos$ci nalezy stosowac powtarzalne rozwigzania.
Jest to szczegblnie istotne dla 0sob z dysfunkcjami wzroku.

« Hierarcha drég - pieszy - rowerzysta - transport publiczny - transport pry-
watny.

« Zréznicowana oferta - w poblizu inwestycji lub na jej terenie dostep do
zréznicowanych ustug, zielonych przestrzenii miejsc rekreacyjnych.
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1.2. Ksztattowanie uktadu komunikacyjnego a osoby z niepetno-
sprawnoscia wzroku

0d sposobu uksztattowania ciggdow komunikacyjnych zalezy orientacja
przestrzenna 0séb z niepetnosprawnoscia wzroku. Chodniki o przebiegu prostoli-
niowym pozwalajg na tatwe okre$lenie kierunku. Sciezki o organicznych ksztattach
utrudniaja natomiast orientacje, dlatego nalezy unikac ich na gtéwnych ciagach ko-
munikacyjnych.

Orientacja 0sob z niepetnosprawnosciq wzroku. Po prawej sciezka o skomplikowanym uktadzie utrudnia poruszanie sie
i okreslenie kierunkow Swiata.

Osobie niewidomej najtatwiej bedzie okresli¢ kierunki, gdy chodniki krzyzuja sie
pod katem zblizonym do prostego. Jezeli konieczne jest projektowanie skrzyzowan
pod innymi katem, nalezy dazy¢ do katoéw zblizonych do 45°. Skrzyzowanie chod-
nikdw w formie ronda lub okragtego placu bedzie utrudnieniem dla oséb z niepet-
nosprawnoscia wzroku — poruszajac sie po okregu, trudno znalez¢é wtadciwg droge.
Podobnie bedzie w przypadku zbyt duzej liczby spotykajacych sie ze soba ciggdw pie-
szych — nalezy unikac projektowania skrzyzowan sktadajacych sie z wiecej niz 4 drég.

.

Rézne sposoby projektowania uktadéw komunikacyjnych. Po prawej stronie uktady utrudniajgce orientacje osobom z nie-
petnosprawnosciq wzroku.

V>
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Szeroko$¢ chodnika ma wptyw na poruszanie sie osoby z niepetnosprawnoscia
wzroku: im jest mniejsza, tym tatwiej bedzie odnalez¢ elementy orientacyjne, wzdtuz
ktorych mozna sie bezpiecznie przemieszac, np. kraweznik. Przy szeroko$ciach powy-
7ej 3-4 m orientacja moze byc¢ juz znaczaco utrudniona. Podobnie jest w przypadku
duzych, otwartych placow. W takich sytuacjach nalezy rozwazy¢ wprowadzenie do-
datkowych elementéw utatwiajacych orientacje, np. zmian w fakturze nawierzchni
lub matej architektury, podkreslajacej gtowny kierunek ruchu. Korzystnym rozwia-
zaniem jest tez dzielenie szerokich ciggdw komunikacyjnych na wezsze, bardziej ka-
meralne przestrzenie, np. przez posadzenie w $rodkowe] czesci chodnika drzew lub
ustawienie tawek.

Szeroki ciqg pieszy, dzielony na wezZsze przestrzenie za pomocq tawek, drzew, utatwiajgcych poruszanie sie przez osobe
Z niepetnosprawnosciq wzroku.

Zgodnie z aktualnymi przepisami na drogach publicznych, gdy szeroko$¢ chod-
nika przekracza 4 m, konieczne jest wykonanie $ciezek dotykowych®. Wiecej infor-
macji na temat tego rozwigzania znajdziesz w rozdziale rozdziale B.7 (s. 67). Nalezy
jednak pamietad, ze w przestrzeni zewnetrznej takie rozwiazania powinny by¢ projek-
towane w porozumieniu z lokalnymi wtadzami, zgodnie z przyjetym w danym miescie
standardem. W przestrzeni miejskiej $ciezki dotykowe najczesciej prowadza wzdtuz
gtownych ulic do waznych obiektow zwiazanych z transportem, kultura i nauka oraz
urzedoéw, rzadko natomiast do budynkéw biurowych. Warto zauwazy¢, ze element
orientacyjny moze stanowic tez wysuniety ponad powierzchnie chodnika kraweznik
lub zmiana faktury nawierzchni.

37 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie przepiséw techniczno-budowlanych dotyczacych drég publicz-
nych, § 38.
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Rozchodzenie sie dzwieku w zaleznosci od rodzaju otoczenia: przestrzeri otwarta - dzwiek ,ucieka”; Sciana - odbija sie; ro-
slinno$¢ - dzwiek jest ttumiony.

Utatwieniem dla oséb z niepetnosprawnoscia wzroku moze by¢ tez zmiana cha-
rakteru przestrzeni — sprezystosci lub twardosci nawierzchni, nachylenia, proporciji,
np. przejscie z przestrzeni otwartej w przestrzen zamknieta scianami lub otoczona
drzewami. Tego typu zmiany moga by¢ wykryte za pomoca biatej laski, stop lub dzieki
zmianie charakteru rozchodzenia sie dzwieku krokéw i odgtoséw otoczenia, co uta-
twia okreslenie miejsca, w ktérym znajduje sie pieszy.

Dodatkowych informacji moga dostarczac réwniez charakterystyczne punkty, kto-
re mozna ustysze¢ lub poczué, np. fontanna, zapach dobiegajacy z piekarni, zmiana na-
stonecznienia. Niektore z nich mozna Swiadomie zaprojektowad, inne beda wynikiem
sposobu uzytkowania obiektu oraz rodzaju dziatalnosci prowadzonej w okolicy.



POLOZENIE OBIEKTU | RELACJE Z OTOCZENIEM |—

89



AR RR RN RNNNY
LALEANY ANNAY

v (s
(A rte e

’ e v
(R4 re e
¢ 2



y) I PRZESTRZEN
KOMUNIKACYJNA



PRZESTRZEN
KOMUNIKACYJNA

2.1. Szerokos$¢ przestrzeni komunikacyjnej

MINIMALNE SZEROKOSCI

Na projektowanie szerokosci ciggbw pieszych wptyw maja zaréwno potrzeby
réznych osob, jak i natezenie ruchu czy konieczno$é zapewnienia odpowiednie-
go poziomu bezpieczenstwa. Najwiecej przestrzeni do poruszania sie, zawracania
i mijania beda potrzebowaty osoby poruszajace sie na wézku, dlatego to wiasnie
potrzeby tej grupy powinny by¢ decydujace przy wyznaczaniu minimalnych szeroko-
Sci ciggdw pieszych.

Zgodnie z obowiazujgcymi przepisami chodniki na drogach publicznych musza
miec¢ szeroko$¢ min. 180 cm.

W trudnych sytuacjach dopuszczalne jest ograniczenie tej szerokosci do 100 cm,
ale pod warunkiem zapewnienia miejsc mijania o dtugosci min. 200 cm i szerokosci
min. 180 cm®.

Szerokos¢ dojs¢ do budynkdw nie moze by¢ natomiast mniejsza niz 150 cm®.

1 1 1 1 1 1 1 1 | 1 1 1 @
§

min. 150 cm
I L L L I I I I .

Po lewej szeroko$¢ chodnika na drodze publicznej. Po prawej szerokos¢ chodnika prowadzgcego do budynku.

min. 180 cm

3 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie przepisdw techniczno-budowlanych dotyczacych drég publicznych,
§29.1i2.

3 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie, § 16.1.
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Niezaleznie od wymagan okreslonych w przepisach, nalezy pamieta¢ o mini-
malnych potrzebach 0séb poruszajgcych sie na wozku. Szerokos$¢ 150 cm daje mozli-
wos¢ miniecia sie osoby poruszajgcej sie na wozku i idacej oraz zawrdcenia wozkiem,
180 cm mijania sie dwdch osdb poruszajacych sie na wozku (patrz rozdziat B.1., s. 29).

Y S S W
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min. 150 cm
min. 180 cm

Po lewej - manewrowanie wozkiem oraz mijanie sie osoby na wézku i osoby sprawnej przy szerokosci chodnika 150 cm. Po prawej
- mijanie sie dwdch 0séb na wozkach przy szerokosci chodnika 180 cm.

Minimalne szeroko$ci chodnikéw powinny by¢ obliczane po uwzglednieniu wy-
stepujgcych przeszkdd, np. stupdw, tawek, urzadzen i innego wyposazenia.

min
szeroko$é
ng i
min
szerokos$é

Sposob pomiaru szerokosci przestrzeni komunikacyjnej przeznaczonej dla pieszych.

Projektujac szerokos¢ przestrzeni komunikacyjnej, nie mozna zapominac o po-
trzebach oséb z niepetnosprawnoscia wzroku, dla ktérych zbyt duza szeroko$¢ ozna-
cza utrudniona orientacje (patrz rozdziat 1.2, s. 86).
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LOKALIZACJA MALEJ ARCHITEKTURY | WYPOSAZENIA

Mata architektura i inne wyposazenie przestrzeni zewnetrznej powinny byc
umieszczone tak, Zeby nie utrudniac poruszania sie osobom z niepetnosprawnoscia
ruchu oraz niewidomym i stabowidzacym.

Wiasciwym rozwigzaniem jest wytyczenie na ciggu komunikacyjnym linii, ktéra
bedzie stanowita granice usytuowania matej architektury i innego wyposazenia.

1 1 1 1 1 L L L 1 1 1 L 1 1 1 1 1 1 1 1 L
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Prawidtowe i nieprawidtowe usytuowanie matej architektury na ciggach pieszych.

®

Jezeli na Srodku przestrzeni komunikacyjnej ustawiana jest mata architektura,
np. tawki, odlegtosci pomiedzy nimi powinny pozwalaé na przejscie na druga strone
ciggu komunikacyjnego.

min. 100 cm

O E=e

Minimalna szeroko$¢ przejscia pomiedzy matq architekturq.



Minimalng wysokos$¢ ciagébw komunikacji pieszej reguluja przepisy. Wyso-
kos$¢ ta nie powinna by¢ mniejsza niz 250 cm. Jej ograniczenie do 220 cm jest
mozliwe tylko przez sygnalizatory Swietlne, niektére znaki drogowe oraz przez
inne elementy w trakcie prowadzenia remontu®.

min. 250 cm
(min. 220 cm)

Minimalna wysokoS¢ przestrzeni — 250 cm z mozliwoscig zmniejszenia jej do 220 cm (remonty chodnikéw, sygnalizatory
swietlne, niektore znaki drogowe).

Wysokos$¢ skrajni chodnika nie moze by¢ ograniczona przez m.in. elementy ar-
chitektoniczne, reklamy i informacje, elementy wyposazenia. Wazne jest rowniez za-
dbanie o odpowiednie docinanie gatezi drzew i krzewow.

Na wysokosci do 220 cm nie moga znajdowac sie zadne ostre ani wystajgce ele-
menty. Zasada ta dotyczy réwniez ogrodzen.

Osoby z niepetnosprawnoscia wzroku czesto poruszaja sie, korzystajac z biatej
laski lub pomocy psa asystujacego. W obu przypadkach mozliwe jest wykrycie wy-
tacznie nisko potozonych przeszkdd. Dlatego w trakcie projektowania przestrzeni
zewnetrznej nalezy pamieta¢ o odpowiednim rozplanowaniu elementéw architek-
tonicznych (np. stupéw pochylonych w strone chodnika), elementéw wyposazenia,
informacji, reklam itp.

Szczegdtowe informacje na ten temat przedstawiono w rozdziale B.1 (s. 33).

% Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie przepiséw techniczno-budowlanych dotyczacych drég publicznych,
§ 80.1; Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych dla znakéw i sygnatéw drogowych
oraz urzadzen bezpieczeristwa ruchu drogowego i warunkéw ich umieszczania na drogach. Zatacznik 1, pkt. 1.5.3.



Dla oséb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie najwygodniejsze sg poziome
przestrzenie komunikacyjne, czesto jednak uksztattowanie terenu nie pozwala catko-
wicie uniknac réznic wysokosci.

Zarowno wzrost nachylenia, jak i wzrost réznicy wysokosci, zwiekszaja trudnosé
pokonania zmiany poziomu. Jezeli nie mamy wptyw na sposéb zaprojektowania rézni-
cy wysokosci, wraz ze wzrostem wysokosci nalezy zmniejszaé nachylenie.

Przy duzych réznicach wysokosci, budowa pochylni bedzie wymagata bardzo
duzo miejsca, np. przy réznicy wysokosci réwnej 150 cm i nachyleniu 5% dtugosé po-
chylniwyniesie az 30 m, nie liczac dtugosci spocznikow.

Trudno jednoznacznie okresli¢ granice, powyzej ktérej pochylnie korzystniej jest
zastapi¢ dzwigiem osobowym. Wptyw na te decyzje beda miaty nie tylko mozliwosci
uzytkownikdw, ale i dostepna przestrzen, a takze analiza kosztéw zastosowania alter-
natywnych rozwiazan.

Przy niewielkich réznicach wysokosci zasadne jest projektowanie jednoczesnie
schodéw oraz pochylni lub tagodnie nachylonego chodnika. Przy nachyleniach po-
nizej 6% (zalecane ponizej 5%) mozliwe jest zastosowanie wytgcznie samej pochylni,
bez schodow.

Przy duzych réznicach wysokosci znaczaco rosnie dtugos¢ pochylni. Zbyt duza
réznica wysokosci, nawet przy niewielkim nachyleniu, moze dla niektérych oséb sta-
nowic przeszkode nie do pokonania. W takiej sytuacji, z punktu widzenia uzytkowni-
kow, korzystniejsze bedzie zapewnienie urzadzen technicznych oraz schoddw.

Jezeli pokonanie réznicy wysokosci wymaga korzystania z urzadzen technicz-
nych, warto zadbac o alternatywna droge na wypadek awarii, np.:

«  jedno wejécie dostepne jest za pomoca pochylni lub tagodnie nachylonego

chodnika, a drugie za pomocg dZwigu osobowego,

« dojednego wejscia prowadza dwie drogi: krotsza wyposazona w dzwig i dtuz-

sza z pochylnia lub tagodnie nachylonym chodnikiem.

Rodzaj nawierzchni oraz jej stan ma istotny wptyw na komfort i mozliwosé
poruszania sie roznych grup oséb. Parametry uzytych materiatéw sg szczegdlnie istot-
ne dla 0séb z niepetnosprawnoscia ruchu, starszych, niewidomych i stabowidzacych,
0s6b z zaburzeniami rownowagi, a nawet kobiet w butach na obcasie.
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Ocena nawierzchni zalezna jest od kilku czynnikéw: rodzaju i sposobu obrébki
materiatu, wielkosci elementdw, wielkosci i sposobu wykonania przerw pomiedzy ele-
mentami.

RoDzAJ | SPOSOB OBROBKI MATERIAEU
Nawierzchnie grzaskie i nierdwne - powaznie utrudniajace lub uniemozliwiajgce
poruszanie sie.

Przyktady nawierzchni: piasek, zwir, kratownice betonowe, kocie tby, kostka gra-
nitowa o powierzchni tupane;j.

Nawierzchnie o $rednim stopniu réwnosci - utrudniajgce poruszanie sie, np. po-
wierzchnie z kamienia mtotkowanego lub o nieregularnych krawedziach.

Przyktady nawierzchni: kamien o cietej powierzchni i tupanych krawedziach
bocznych, kostka betonowa o nieregularnych krawedziach bocznych.

X

Nawierzchnie réwne - wygodne do poruszania sie.

Przyktady nawierzchni: asfalt, ptyty kamienne o powierzchniach i krawedziach
cietych, groszkowanych i promieniowanych, ptyty betonowe, deski (pod warunkiem
odpowiedniego zabezpieczenia przed warunkami atmosferycznymi/wypaczaniem
oraz zachowania minimalnych odlegtosci miedzy deskami).

|



WIELKOSC ELEMENTOW

Im wieksze elementy, tym nawierzchnia jest wygodniejsza.

Dyskomfort wynikajacy z duzej czestotliwosci wystepowania fug (np. kostka be-
tonowa lub granitowa) mozna nieco ograniczy¢ stosujac elementy bezfazowe i dba-
jac o jakos$¢ wykonania i utrzymanie powierzchni w dobrym stanie technicznym.

——

Przekrdj przez rozne rodzaje nawierzchni.

PRZERWY POMIEDZY ELEMENTAMI | SPOSOB OBROBKI KRAWEDZI

Im mniejsze odlegtosci pomiedzy elementami, tym poruszanie sie o0sob
0 ograniczonej mobilnosci jest tatwiejsze — zbyt szerokie fugi moga stwarzac ryzyko
potkniecia. Jednoczesnie zastosowanie nieco szerszych fug, przy rzadkim podziale,
nie pogarsza w istotny sposob uzytecznosci powierzchni.

Zastosowanie bardzo waskich fug oraz materiatéw z regularnymi krawedziami
bez fazowania lub zaokraglen znaczaco podwyzsza uzyteczno$¢ nawierzchni wyko-
nanych z niewielkich elementow, np. cietej kostki granitowej lub kostki betonowe;j.

Utrudnienie stanowig duze fazy lub zaokraglenia, a takze nieregularna obrébka
krawedzi materiatu, np. kostka betonowa o cietej powierzchni, ale tupanych krawe-
dziach bocznych.

W przypadku zastosowania desek istotny jest réwniez kierunek ich utozenia.
Podtuzne podziaty moga zmieniac kierunek jazdy wozka w sposob zblizony do kolein
na drodze. Rozwigzaniem moze by¢ uktadanie desek w poprzek ciggu komunikacyj-
nego lub znaczace ograniczenie szeroko$ci przerw pomiedzy nimi.

ZASADY STOSOWANIA ROZNYCH RODZAJOW NAWIERZCHNI

Nawierzchnie przestrzeni pieszych musza by¢ wykonane z gtadkich materiatéw,
z mozliwe rzadkimi podziatami.

Nawierzchnie nierowne moga by¢ stosowane w strefach bocznych chodnika, np.
wzdtuz krawedzi jezdni, Sciany budynku, do oddzielenia $ciezek rowerowych od chod-
nika, do podkreslenia istotnych kierunkdw ruchu. Konieczne jest jednak zachowanie
pasow nawierzchni rownej o szerokosci niezbednej do poruszania sie uzytkownikow
(patrz rozdziat B.1,s. 22).



Na placach i w przestrzeniach o duzej szerokosci warto zréznicowac powierzch-
nie korzystajac z materiatow o réznej fakturze w celu wyznaczenia gtéwnych kierun-
kow ruchu. Takie rozwiazanie utatwi poruszanie sie osobom z niepetnosprawnoscia
wzroku. Mozna do tego celu wykorzysta¢ kostke o powierzchni tupanej, kocie tby,
wieksze lub gesciej utozone fugi.

przestrzenie komunikacyjne

pozostate przestrzenie
(wyrazna faktura nawierzchni)

Zasada réznicowania rodzajow nawierzchni w sposéb zapewniajgcy komfort poruszania sie roznym grupom uzytkownikow.

Gtéwne ciaggi komunikacyjne o wyzszym standardzie nawierzchni nalezy roz-
planowac w taki sposéb, zeby osoby o ograniczonej mobilnosci nie byty zmuszone
do pokonywania znacznie wiekszych odlegtosci niz inni uzytkownicy.

Zmiany faktury nawierzchni nalezy projektowac w sposéb podkreslajacy uktad
istotnych kierunkéw. Nie moga one przecinac przestrzeni komunikacyjnych lub by¢
w niej rozmieszczone w sposéb przypadkowy. Dopuszczalne jest réwniez uzupetnia-
nie nawierzchni wokét witazéw i wpustéw ulicznych, oswietlenia montowanego w po-
sadzce itp. kostka lub ptytami o mniejszych wymiarach niz nawierzchnia zasadnicza.
Zastosowany materiat oraz sposéb jego obrobki musi by¢ w takiej sytuacji zgodny
z otaczajaca nawierzchnia. Nieprawidtowo zaprojektowane zmiany faktur nawierzch-
ni moga wprowadzac¢ w btad osoby z niepetnosprawnoscia wzroku.



100 — WEACZNIK - projektowanie bez barie

Zasada projektowania nawierzchni wykonanych z nieréwnych materiatéw. Po lewej stronie nierowna nawierzchnia zaprojek-
towana wzdiuz krawedzi ciggu pieszego, podkreslajgca gtowny kierunek komunikacji. Po prawej - nieréwna nawierzchnia
umieszczona w poprzek ciggu komunikacyjnego.

X

Zasada projektowania nawierzchni wokot wpustow ulicznych, pokryw studzienek itp. Po lewej stronie zmniejszenie wielkosci
elementdw, przy zachowaniu rodzaju materiatu. Po prawej - zmiana materiatu utrudniajgca orientacje osobom z niepetno-
Sprawnosciq wzroku.

W bocznych przestrzeniach chodnika, stuzacych do ustawiania latarni, stupow
itp., dopuszczalne jest usytuowanie istotnych dla uzytkownikéw elementéw, np. ta-
wek, kioskow, koszy na $mieci, automatdw parkingowych. Urzadzenia tego typu mu-
sza jednak znajdowac sie blisko krawedzi tej strefy, tak zeby mogty z nich korzystaé
osoby o ograniczonej mozliwosci poruszania sie.

2 . przestrzen
@ Z komunikacyjna

Zasada umieszczania matej architektury i urzqdzen w stosunku do rodzajow zastosowanej nawierzchni.

Jezelijezdnia, droga dojazdowa itp. przecina ciag komunikacyjny, jej nawierzch-
nia w miejscu przeciecia musi by¢ gtadka. Za dopuszczalne mozna uznaé natomiast
zmiany koloru lub wielkosci elementéw.
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Przejscie przez droge wjazdowq z nieréwnq nawierzchniq. W miejscu przeciecia ciggu pieszego z drogg wjazdowg zachowa-
na réwna nawierzchnia.

POKRYWY STUDZIENEK REWIZYJNYCH, ODPEYWOW ITP.

Pokrywy wtazéw i wpustéw ulicznych, znajdujace sie na pieszych ciggach
komunikacyjnych, musza mie¢ odstepy pomiedzy pretami lub $rednice otwordw nie
wieksze niz 2 cm*. Przy wiekszych odstepach istnieje ryzyko zablokowania kota woz-
ka lub potkniecia sie.

Otwory podtuzne nalezy sytuowac w poprzek gtéwnego kierunku ruchu.

max. 20 mm

a ; \
W

Sposob usytuowania i potozenie oston odwodnienia, wpustéw, pokryw rewizji itp. Opracowanie wtasne na podstawie ADA.
Standards for Accessible Deisgn oraz polskich przepisow.

NACHYLENIE POPRZECZNE

Nachylenie poprzeczne ciggdw pieszych nie moze przekraczac 2%, a wytacznie
w trudnych sytuacjach mozna zwiekszy¢ je do 3%*. Wiecej informacji znajdziesz
w rozdziatach B.2 (s. 35), B.3 (s. 36) oraz 2.3 (s. 96).

KOLORYSTYKA NAWIERZCHNI
Kolorystyka nawierzchni powinna by¢ spéjna oraz powinna podkreslac kierunki
ruchu i funkcje poszczegdlnych przestrzeni.

41 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie, § 294 ust. 2

2 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie przepiséw techniczno-budowlanych dotyczacych drég publicznych,
§33.
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2.5. Mata architektura

Jezeli na terenie obiektu stosuje sie tawki lub inne rodzaje miejsc siedza-
cych, cze$é z nich powinna spetniac przynajmniej podstawowe kryteria w zakresie
ergonomii

«  wysoko$¢ siedziska: 40-45 cm,

«  gteboko$¢ siedziska: 40-45 cm,

«  wysoko$¢ gérnej krawedzi oparcia od podtoza: 75-89 cm,

«  wysoko$¢ podtokietnikow od siedziska: 22-30 cm,

«  nachylenie oparcia w stosunku do siedziska: 100-105°,

«  wolna przestrzen pod siedziskiem umozliwiajaca cofniecie stop w celu zmia-

ny $rodka ciezkosci przy wstawaniu®.

Inne elementy matej architektury nalezy projektowac zgodnie z parametrami
okreslonymi w rozdziatach A (s. 16) i B (s. 29).

tawka z oparciem i podtokietnikami utatwiajgcymi korzystanie z niej m.in. osobom starszym oraz z niepetnosprawnosciq
ruchu.

2.6. Przejscia dla pieszych

Z punktu widzenia 0séb poruszajacych sie na wozku, rodzicow z wdzkiem dzie-
ciecym, oséb z bagazem, a takze dostawcow istotne jest odpowiednie wyprofilowanie
krawedzi przej$¢ dla pieszych. Mozliwe sa nastepujace rozwiazania:

« rampy kraweznikowe - stosowane gtownie w przypadku przej$¢ przez
jezdnie drog publicznych,

«  przejscie na progu zwalniajacym - stosowane w miejscach, gdzie istotne
jest spowolnienie ruchu samochodowego i podkreslenie priorytetu ruchu
pieszego,

« umieszczenie jezdni oraz chodnika na jednym poziomie - stosowane
w miejscach, gdzie ruch samochodowy jest rzadki, a piesi maja bezwzgled-
ne pierwszenstwo.

4 1S0O 21542:2021, pkt 9.3.2.



Poprawnie wykonana rampa kraweznikowa powinna miec¢ nastepujace parametry:

szerokos$¢ réwna szerokosci przejscia®

nachylenie prostopadte do jezdni max. 5% - w wyjatkowych sytuacjach do-
puszcza sie zwiekszenie nachylenia do 15% (zbyt mate nachylenie bedzie
niekorzystne dla 0séb z niepetnosprawnoscig wzroku, poniewaz nawet
w przypadku zastosowania oznaczen dotykowych moze by¢ dla nich trudne
zlokalizowanie krawedzi jezdni);

nachylenie boczne max. 10% - w wyjatkowych sytuacjach dopuszcza sie
zwiekszenie nachylenia bocznego do 15%;

réznica wysokosci pomiedzy krawedzig rampy a nawierzchnia jezdni powin-
na by¢ wykonana zgodnie z ponizszym rysunkiem.

max. 5%
max. 10%\

na catej szerokosci przejscia

min.lcm

max.1cm I """ o
- - .- ~1:2 Imax.Zcm

A

Parametry rampy kraweznikowej. Opracowanie wiasne na podstawie ADA. Standards for Accessible Design.

Poprawnie wykonane przejscie znajdujace sie na progu zwalniajacym powinno

miec nastepujace parametry:

pomiedzy chodnikiem a poziomem przejscia znajdujacym sie na progu zwal-
niajacym nie moze wystepowac réznica wysokosci;

na granicy progu zwalniajacego i chodnika nie moze wystepowac zadne do-
datkowe nachylenie, oprécz wynikajacego z nachylenia ciggu pieszego;
szeroko$¢ przejscia musi spetnia¢ obowigzujace w tym zakresie przepisy,
ale nie moze by¢ mniejsza niz 250 cm.

prog

chodnik zwalniajacy

Zasada projektowania granicy chodnika z progiem zwalniajgcym, na ktdrym umieszczono przejscie.

4 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie przepiséw techniczno-budowlanych dotyczacych drég, § 36 ust. 2.
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W poblizu przejs¢ dla pieszych osoby z niepetnosprawnoscia wzroku potrzebu-
ja informacji o zblizaniu sie do jezdni. Samo nachylenie rampy kraweznikowej jest
niewystarczajace. Dlatego konieczne jest zapewnienie dotykowych oznaczen ostrze-
gawczych. Zazwyczaj sg one wykonywane w formie wypuktych koputek lub Scietych
stozkow. Oznaczenia tego typu sa jeszcze wazniejsze w przypadku przej$é umieszczo-
nych na progach zwalniajacych, gdzie zmiana nachylenia nie stanowi dodatkowego
ostrzezenia.

Wybierajac parametry oznaczen, w pierwszej kolejnosci warto sprawdzi¢, jaki

standard obowigzuje w danym miescie. Mogg one znaczgco sie rézni¢, np. w todzi
stosuje sie oznaczenia sktadajace sie z rbwnolegtych linii zamiast punktéw.

Jezeli nie ma lokalnego standardu, mozna oprzec sie na parametrach okreslo-
nych w normie 1SO 23599:2019.

Projektowanie oznaczeri dotykowych przy przejsciu dla pieszych. Opracowanie wiasne na podstawie normy 1SO 23599:2019.

2.7. Drogi (Sciezki) rowerowe

Poniewaz predkos¢ pieszych i rowerzystéw znaczagco sie rézni, przy projektowa-
niu drég rowerowych konieczne jest wprowadzenie rozwiazan zwiekszajacych bez-
pieczenstwo. Przede wszystkim nalezy unikaé miejsc kolizyjnych, np. krzyzowania sie
drég pieszych i rowerowych, a takze miejsc, w ktdérych wymusza sie na pieszych poru-
szanie sie po drodze rowerowej lub ,zacheca” do takiego zachowania.
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Sciezka bezposrednio za wiatq przystankowgq - piesi, wysiadajgc z autobusu lub chcge oming¢ ttum stojgey na przystanku,
wchodzg na sciezke.

Chodnik w ksztatcie klina - piesi sq spychani na sciezke rowerowq.
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Sciezka poprowadzona krétszq drogq niz chodnik - piesi skracajq sobie droge.

Droga rowerowa powinna by¢ oznaczona za pomoca znakdéw poziomych. Do-
datkowym rozwigzaniem, korzystnym np. dla oséb stabowidzacych, jest rozréznienie
kolorystyczne drogi rowerowej i chodnika.

Sciezka w innym kolorze niz chodnik. Rozwiqzanie korzystne m.in. dla 0séb stabowidzqcych.
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Dla 0séb niewidomych niezbedne sa rozwigzania, ktére umozliwig wykrycie
Sciezki za pomoca biatej laski. Mozliwe jest np.:

« wydzielenie jej pasem zieleni -
rozwigzanie  najkorzystniejsze,
powodujace rozdzielenie ruchu
pieszych i rowerzystow;

« zmiana faktury - mozliwe jest
zastosowanie, np. pasa z kostki
granitowej o tupanej powierzchni. min. 30 cm
Szerokos¢ takiego pasa nie moze

1
AN

by¢ mniejsza niz 30 cm;

« uniesienie nawierzchni (garb po-
miedzy $ciezka a chodnikiem).
Najlepiej potaczone ze zmiang
faktury.

Oznaczenia musza by¢ wykonane w taki sposob, zeby w miejscach krzyzowania
sie drog rowerowych z chodnikami nie stanowity utrudnienia dla oséb o ograniczonej
mozliwos$ci poruszania sie.

Szczegbtowe wymagania dotyczace projektowania Sciezek rowerowych moga
znajdowac sie w lokalnych standardach, przygotowanych przez wtadze miast.
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ISTOTNE
PARAME TRY

SZEROKOSCE CHODNIKA | WYSOKOSE PRZESTRZENI NAD CHODNIKIEM

Szerokos$¢ na drodze publicznej: min. 180 cm.

Szerokos¢ na dojsciu do budynku: min. 150 cm (zalecane min. 180 cm).

Zbyt duza szeroko$¢ chodnika jest niekorzystana dla oséb z niepetnosprawnoscia
wzroku z uwagi na utrudniong mozliwos¢ zorientowania sie w przestrzeni.

Min. wysokos$¢: 250 cm.

Dopuszczalne zmniejszenie wysokosci do 220 cm przez sygnalizatory Swietlne, nie-
ktére znaki oraz w przypadku remontu.

MIEJSCA MIJANIA (MIJANIE SIE DWOCH 0SOB PORUSZAJACYCH SIE NA WOZKU)
Konieczne przy szerokosci ciagu komunikacyjnego ponizej 180 cm.
Odlegtosci pomiedzy miejscami mijania: max. 25 m.

Dtugos¢ miejsca mijania: min. 200 cm.

Szeroko$¢ miejsca mijania: min. 180 cm.

ROZNICE WYSOKOSCI

Zasada projektowania zmian poziomow:

« niewielkie réznice wysokosci: chodnik o nachyleniu ponizej 6% (zalecane ponizej
5%) lub schody i pochylnia,

«  duze réznice wysokosci: schody i urzadzenia techniczne.

Proces decyzyjny przy wyborze urzadzen technicznych (od najkorzystniejszego

do najmniej korzystnego):

dzwig osobowy ~ —»  podnosnik pionowy —>  podnosnik schodowy
raczej w obiektach istniejgcych wytacznie w obiektach
istniejacych (wyjatkowe
sytuacje)

NAWIERZCHNIE

Rodzaje materiatéw (od najmniej korzystnych do najkorzystniejszych):

« grzaskie i nieréwne, np. piasek, zwir, kratownice betonowe, kocie tby,

« 0o Srednim stopniu rownosci, np. kamien o powierzchni cietej i tupanych krawe-
dziach, kostka betonowa o nierébwnych krawedziach,

«  roéwne, np. asfalt, kamien ciety, ptyty kamienne lub betonowe.

Inne czynniki wptywajace na komfort korzystania z nawierzchni:

«  wielkos¢ elementéw: im wieksze elementy, tym korzystniej,

«  przerwy pomiedzy elementami: im mniejsze, tym korzystniej,
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«  sposbb obrobki krawedzi: zaleca sie stosowanie materiatow o prostych krawe-
dziach, bez fazowania i zaokraglenia.

Gtéwne ciagi komunikacyjne: nawierzchnie rowne, zaleca sie stosowanie duzych ele-
mentéw z minimalnymi przerwami miedzy nimi.

Pokrywy studzienek rewizyjnych, odptywdw itp.: przerwy pomiedzy elementami/
Srednice otwordw: max. 20 cm; uktad elementéw: poprzeczny do gtéwnego kierunku
ruchu.

NACHYLENIE POPRZECZNE CHODNIKA
Nachylenie maksymalnie: 2%
W trudnych sytuacjach dopuszczalne zwiekszenie do 3%.

MIEJSCA SIEDZACE
Przynajmniej czes¢ tawek spetniajgca podstawowe kryteria w zakresie ergonomii
zgodnie z punktem 2.5 (s. 102).

PRZEJSCIA DLA PIESZYCH

Sposob projektowania przejsc:

«  rampy kraweznikowe - przejécia przez gtéwne jezdnie,

«  przejscia na progach zwalniajgcych — w miejscach wymagajacych podkreslenia
priorytetu ruchu pieszego,

«  jezdniaichodnik na tym samym poziomie — miejsca o bezwzglednym pierwszen-
stwie pieszych i sporadycznym ruchu samochodéw.

RAMPY KRAWEZNIKOWE

Szerokos$¢ rowna szerokosci przejscia, nachylenie max. 5% (w wyjatkowych sytu-
acjach do 15%). Roznica wysokosci pomiedzy krawedzig rampy a jezdnia max. 1 ¢cm
lub max. 2 cm przy zapewnieniu odpowiedniego profilowania krawedzi.

OZNACZENIA DOTYKOWE
Miejsce stosowania: przynajmniej przy przejsciach na drogach publicznych.
Parametry: zgodnie z lokalnymi standardami lub norma ISO 23599:2019.

DROGI (SCIEZKI) ROWEROWE

Oddzielenie drog rowerowych od chodnika:

+  rozwigzanie najkorzystniejsze: oddzielenie pasem zieleni,

« inne rozwigzania: granica wykonana z nieréwnej nawierzchni, uniesiona na-
wierzchnia na granicy (garb).
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Miejsca postojowe dla 0séb z niepetnosprawnoscig powinny znajdowac sie bli-
sko wejscia do budynku lub pionu komunikacyjnego. Jezeli parking jest oddalony
od budynku, miejsca nalezy zaprojektowac w poblizu wyjscia z tego parkingu.

Kondygnacje, na ktérych znajduja sie miejsca postojowe dla 0séb z niepetno-
sprawnoscia, musza by¢ dostepne z poziomu terenu, za pomoca windy lub pochylni.

Miejsca dla 0séb z niepetnosprawnoscig moga by¢ zblizone do okien budynkdw
bez zadnych ograniczen®.

Minimalna liczbe miejsc postojowych dla oséb z niepetnosprawnoscia okresla
ustawa o drogach publicznych. Powinna by¢ ona zgodna z ponizsza tabelg*.

Liczba miejsc parkingowych dla 0sob z niepetnosprawnosciq w stosunku do ogdinej liczby miejsc

Ogodlna liczba miejsc Minimalna liczba miejsc
dla 0s6b z niepetnosprawnoscia

6-15 1
16-40 2
41-100 3
powyzej 100 4% ogolnej liczby miejsc

% Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie, § 20.

4 Ustawa o drogach publicznych, art. 12a.
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Przepisy te obowiazuja na drogach publicznych oraz w strefach zamieszkania
i strefach ruchu. W innych sytuacjach liczba miejsc dla 0séb z niepetnosprawnoscia-
mi powinna wynikac z miejscowych planéw zagospodarowania terenu lub wydanych
dla inwestycji warunkow zabudowy. Warto jednak, zeby nie byta mniejsza niz wynika
to z tabeli.

3.3. Parametry miejsc parkingowych
Wymiary miejsc powinny by¢ zgodne z ponizsza tabelg*'.

Wymiary miejsc parkingowych dla 0séb z niepetnosprawnosciq

Parkowanie prostopadte i ukosne Parkowanie rownolegte
Szeroko$¢ 360 cm 360 cm
Dtugos¢ 500 cm 600 cm

N
N

min. 600 cm : : min. 360 cm

3
El
w
o
S
a
3

=
S
o
S
"
£
€

Wymiary miejsc parkingowych dla 0séb z niepetnosprawnosciq. Po lewej parkowanie réwnolegte, po prawej - prostopadte.

Niezaleznie od potozenia miejsca i jego wymiaréw konieczne jest zapewnienie
mozliwosci wejscia na chodnik lub ciag pieszo-jezdny bezposrednio z miejsca parkin-
gowego lub w jego najblizszym sasiedztwie. Niedopuszczalna jest sytuacja, w ktorej
osoba poruszajaca sie na wozku nie moze wejé¢ na chodnik i jest zmuszona do prze-
mieszczania sie po jezdni, np. z powodu wysokiego kraweznika, ustawionych donic lub
zamontowanych stupkdw.

47 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie, § 21 ust. 1.
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Sposdb oznaczenia zalezy od lokalizacji miejsca, co przedstawiono w ponizszej
tabeli.

Zasady oznakowania miejsc parkingowych

Drogi publiczne Inne drogi

Znaki pionowe Znak poziomy P-18 z symbolem Dopuszczalne inne,

i poziome P-24, w potaczeniu ze znakiem czytelne oznaczenia,
pionowym D-18 i tabliczkg T-29 np. zgodne z systemem
lub znak poziomy P-20 informacji wizualnej
z symbolem P-24, w potaczeniu budynku

ze znakiem pionowym D-18a
i tabliczka T-29%

Kolor Niebieski Zalecane wyréznienie
powierzchni miejsca kolorem
miejsca

Znalezienie miejsca parkingowego oraz korzystanie z niego moze utatwic:

« umieszczenie w poblizu wjazdu na parking informacji o lokalizacji miejsc
parkingowych dla 0s6b z niepetnosprawnoscia,

«  zastosowanie systemu o$wietlenia wskazujacego wolne i zajete miejsca
- miejsca dla 0séb z niepetnosprawnoscia moga by¢ oznaczone innym ko-
lorem $wiatta, np. niebieskim,

«  zapewnienie informacji wskazujacych droge do piondéw komunikacyjnych/
wejécia do budynku. Jezeli nie wszystkie z nich sg dostepne dla 0séb poru-
szajacych sie na wézku, konieczne jest wskazanie, ktére zostaty odpowied-
nio dostosowane.

* Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych dla znakdw i sygnatéw drogowych oraz urza-
dzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkdw ich umieszczania na drogach, Zatacznik 1, pkt 5.2.18; Zatacznik 2,
pkt5.2.415.2.6.
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D-18a

T-29

T-29

&

P-24 P-20 P-24 P-18

Oznakowanie miejsc parkingowych.

3.5. Automaty parkingowe

Jezeli instalowane sg automaty parkingowe, nalezy zadbac o ich dostepnosc dla
0séb poruszajacych sie na wdzku oraz o niskim wzroscie.

Zapewnienie dostepu do parkomatu. U gory stuacja prawidtowa, na dole dostep utrudnia wysoki kraweznik i inne przeszkody.



Mozliwe jest zaprojektowanie wszystkich autoamtéw jako uniwersalnie dostep-
nych lub umieszcznie obok siebie urzadzen o réznych parametrach - przynajmniej
jedno dostosowane do wzrostu 0soéb sprawnych oraz drugie dla 0sob poruszajacych
sie na wdzku oraz o niskim wzroscie.

W automacie dostepnym dla 0séb z niepetnosprawnoscig wszystkie przyciski,
kieszenie oraz ekran dotykowy (jezeli wystepuje) musza znajdowac sie na wysokosci
80-110 cm (ekran bez funkcji dotykowej moze znalez¢ sie wyzej).

max. 110 cm

min. 80 cm

Zakresy wysokosci umieszczenia istotnych elementéw automatu zapewniajgce dostep do nich réznym grupom oséb.

Jezeli automat ma by¢ dostepny jednoczesnie dla oséb sprawnych i poruszaja-
cych sie na woézku, korzystne bedzie pochylenie ekranu w taki sposdb, zeby zapewnic
jego optymalng czytelnos¢ dla zréznicowanych grup uzytkownikow (ich wzrok moze
znajdowac sie na réznych poziomach). Wazne bedzie rowniez zapewnienie jak naj-
wiekszego kata czytelnosci matrycy ekranu.



W budynkach biurowych zaleca sie zarezerwowanie przynajmniej cze$¢ miejsc
parkingowych dla 0séb z niepetnosprawnoscig w ogdlnej puli miejsc po to, by:
« mozliwe byto udostepnienie miejsca gosciom z niepetnosprawnoscia,
«  mozliwa byta zamiana zwyktego miejsca parkingowego na miejsce dla oso-
by z niepetnosprawnoscia, np. w sytuacji zatrudnienia nowego pracownika,
ktory potrzebuje takiego miejsca.
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ISTOTNE
PARAME TRY

LOKALIZACJA MIEJSC DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Parkingi zewnetrzne: mozliwie blisko wejsScia do budynku lub, w przypadku parkin-
géw oddalonych od budynku, w poblizu wyjscia z parkingu.

Garaze w budynku: mozliwie blisko wejs¢ do pionéw komunikacyjnych.

Wszystkie kondygnacje garazowe musza by¢ dostepne dla 0séb o ograniczonej moz-
liwosci poruszania sie.

LICZBA MIEJSC PARKINGOWYCH DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
Na drogach publicznych, w strefach ruchu i strefach zamieszkania:
Ogolna liczba miejsc 6-15: 1 miejsce.

Ogélna liczba miejsc 16-40: 2 miejsca.

Ogolna liczba miejsc 41-100: 3 miejsca.

Ogolna liczba miejsc > 100: min. 4% ogblnej liczby miejsc.

Na innych drogach zgodnie z miejscowym planem zagospodarowania terenu lub wa-
runkami zabudowy. Zalecane zgodnie z przepisami dla drég publicznych.

PARAMETRY MIEJSC DLA OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA
Parkowanie prostopadte lub ukosne:

. szeroko$¢: min. 360 cm,

«  dtugosé: min. 500 cm.

Parkowanie rownolegte:
«  szeroko$¢: min. 360 cm,
«  dtugosc: min. 600 cm.

OZNACZENIE MIEJSC PARKINGOWYCH DLA OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA

Mozliwe zestawy znakow:

« wariant 1: znak poziomy P-18 z symbolem P-24 oraz znak pionowy D-18 z tablicz-
ka T-29,

«  wariant 2: znak poziomy P-20 z symbolem P-24 oraz znak pionowy D-18a z ta-
bliczka T-29.

Kolor powierzchni miejsca: niebieski.
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W budynku, gdzie nie jest konieczne stosowanie przepiséw o drogach publicznych,
mozliwe jest inne oznakowanie miejsc, np. zgodnie z systemem identyfikacji wizualnej
budynku.

Umieszczenie dodatkowych informacji dla osob korzystajacych z parkingu:

«  przy wjezdzie na parking — informacja o potozeniu miejsc parkingowych dla oséb
z niepetnosprawnoscia,

«  na parkingu lub w garazu - informacje $wietlne wskazujace wolne i zajete miej-
sca parkingowe oraz — za pomocg innego koloru (np. niebieskiego) - lokalizacje
miejsc dla 0séb z niepetnosprawnoscia,

«  w garazu - informacje wizualne wskazujace droge do piondw komunikacyjnych.
Jezeli nie wszystkie piony sa dostepne dla 0séb z ograniczong mozliwoscia po-
ruszania sie, powinna by¢ umieszczona réwniez informacja wskazujaca droge
do pionéw dostepnych dla tych oséb.

AUTOMATY PARKINGOWE

Liczba dostepnych dla oséb poruszajacych sie na wozku automatow: przynajmniej
jeden w danym zespole automatow.

Wysoko$¢ potozenia przyciskéw, kieszeni, ekranu dotykowego (jezeli wystepuje):
80-110 cm.

Potozenie zwyktego ekranu: dopuszczalne powyzej 110 cm, zaleca sie umieszczenie
ekranu pod katem.

Matryca ekranu: konieczny duzy kat czytelnosci matrycy.

ZARZADZANIE MIEJSCAMI

Przy wynajmie miejsc parkingowych zaleca sie pozostawienie miejsc dla oséb
z niepetnosprawnoscia w puli miejsc ogbélnodostepnych, na potrzeby gosci lub
pracownikow.
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Lokalizacja wej$¢ oraz ich liczba jest uzalezniona od potozenia i wielkosci budynku,
jego relacji do istotnych ciggdw pieszych, a takze uksztattowania terenu. Dla uzytkow-
nikéw budynku najkorzystniejsze jest zapewnienie wejs¢ z kazdej strony, z ktérej moz-
na spodziewac sie istotnego ruchu pieszych, np. od strony przystankow transportu
publicznego, waznych skrzyzowan, parkingdw.

Nie zawsze jednak uksztattowanie terenu pozwala na zapewnienie wszystkim
réwnego dostepu do wszystkich wejs¢. W takiej sytuacji uniwersalnie dostepne po-
winno by¢ przynajmniej gtowne wejscie. Inna sytuacja dopuszczalna jest wytacznie
w istniejacych budynkach poddawanych przebudowie lub w szczegdlnie trudnych
warunkach terenowych.

Jezeli nie wszystkie wejscia do budynku sg dostepne dla oséb o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie, konieczne jest zapewnienie czytelnej informacji wskazu-
jacej odpowiednia droge. Informacja taka powinna by¢ przedstawiona za pomoca
strzatek oraz symbolu osoby z niepetnosprawnoscia, a w przypadku bardzo skompli-
kowanego dojscia zalecane jest zaprezentowanie schematu budynku. Wiecej infor-
macji na temat projektowania informacji przedstawiono w rozdziale B.7 (s. 58).

Jezeli przed wejsciem wystepuja istotne zmiany poziomdw, nalezy postepowac
zgodnie z zasadami opisanymi w rozdziale 2.3 (s. 96).

Jezeli bezposrednio przed drzwiami wejsciowymi wystepuje nachylenie prze-
kraczajace 5%, nalezy zapewnié¢ pozioma przestrzen manewrowag o wymiarach
min. 150 x 150 cm. Przestrzen ta nie moze by¢ ograniczona przez pole otwierania drzwi.
Duze nachylenia, znajdujace sie bezposrednio przed drzwiami, utrudniaja otwieranie
drzwi osobom poruszajacym sie na wozku.



____________

150 cm x 150 cm

>5%

Przestrzen manewrowa przed drzwiami wejsciowymi.

Pochylnie nalezy projektowac zgodnie z informacjami podanymi w rozdziale B.3
(s.36).

Schody nalezy projektowac zgodnie z informacjami podanymi w rozdziale 7
(s. 174).

Dzwigi osobowe i podnosniki nalezy projektowac zgodnie z informacjami poda-
nymi w rozdziale 6 (s. 142).

Dostepnos$¢ wejscia zalezy od doboru rodzaju drzwi, sposobu ich otwierania,
szerokosci, progdw, okud i innych parametréw.

Szczegbtowe informacje na temat doboru i projektowania drzwi mozna znalezé
w rozdziale B.4 (s. 39).

Przedsionek powinien mie¢ nastepujace parametry:

«  szeroko$¢ min. 150 cm,

«  dtugos¢ min. 120 cm, powiekszona o szerokos$¢ skrzydet drzwi otwieraja-
cych sie do wewnatrz przedsionka, ale nigdy nie mniej niz 150 cm. Np. jezeli
do przedsionka otwiera sie jedno skrzydto o szerokosci 90 cm, to dtugosc
przedsionka musi wynosi¢ min. 210 cm®.

Przy szczegdlnie istotnych wejsciach wskazane jest zwiekszenie odlegtosci po-

miedzy kolejnymi drzwiami ze 120 do 150 cm®.

4 ADA. Standards for Accessible Design, pkt 404.2.6.
50 |SO 21542:2021, pkt 6.6.4.
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min. 150 cm

min. 150 cm min. 150 cm min. 150 cm
— — —

min. 120 cm
min. 150 cm*
min. 120 cm
min. 150 cm*

R ed
min. 60 cm

“wymiar zalecany “wymiar zalecany

min. 150 cm

min. 150 cm min. 150 cm
— —

min. 150 cm

Parametry przedsionkow. Opracowanie wtasne na podstawie ADA. Standards for Accessible Design

oraz normy ISO 21542:2021°.

Te same zasady nalezy stosowad w pomieszczeniach znajdujacych sie wewnatrz
budynku, np. w przedsionkach przed toaletami dla oséb z niepetnosprawnoscia.

Przy drzwiach rozwieranych, otwieranych recznie, konieczne jest zapewnienie
przestrzeni manewrowej umozliwiajacej samodzielne otwarcie drzwi osobie porusza-

jacej sie na wozku:

« wariant zalecany - pole manewrowe z boku drzwi, po stronie klamki, o wiel-

koéci min. 150 x 150 cm,

« wariant dopuszczalny - wolna przestrzen o szerokosci min. 60 cm, z boku

drzwi, po stronie klamki.

Przestrzert manewrowa przed drzwiami wejsciowymi. Po lewej rozwigzanie zalecane.

min. 60 cm

| fi

Szczegbtowe informacje na temat parametrow przestrzeni manewrowej przy

drzwiach mozna znalez¢ w rozdziale B.4 (s. 47).

51 Norma 1SO 21542:2021 wymaga stosowania przedsionkéw o diugosci 150 cm + szeroko$¢ skrzydet otwierajacych sie

do wewnatrz przedsionka, ADA - 120 cm + szeroko$c¢ tych skrzydet.



W nowych budynkach hol wejsciowy jest zazwyczaj projektowany jako przestrzen
otwarta, zapraszajgca do wejscia, dlatego wiekszo$¢ $cian zewnetrznych i drzwi jest
przeszklona. Dzieki temu wnetrze jest dobrze doswietlone $wiattem dziennym i prze-
nika sie z przestrzenia zewnetrzna. Duze przeszklenia moga jednak utrudniac okresle-
nie granicy miedzy tym, co znajduje sie wewnatrz i na zewnatrz. W skrajnej sytuacji
mozliwe jest zderzenie sie uzytkownika ze stabo widoczna tafla. Duze przeszklenia
sg szczegblnie problematyczne dla oséb stabowidzacych.

Jezeli ponad 75% powierzchni drzwi lub $ciany stanowi materiat przezroczysty,
konieczne jest zapewnienie odpowiednich oznaczenh. Wiecej informacji na ten temat
mozna znalez¢é w rozdziale B.5 (s. 51).

Dobrze zaprojektowany system oczyszczania obuwia pozwala zachowac czystosé
w budynku i przez znaczacg czes¢ roku wyeliminowac konieczno$¢ uktadania dodat-
kowych chodnikow. Nie wszystkie z dostepnych rozwiagzan zapewniajg odpowiednia
wygode i bezpieczenstwo uzytkownikom. R6zne rodzaje systemu opisano w tabeli.

Poréwnanie réznych rodzajow systemow do oczyszczania obuwia ze wzgledu na komfort uzytkownikéw

Rodzaj systemu Zalety Wady Dodatkowe
informacje
Wycieraczki Wpuszczone Maja lekko Musza byc
systemowe w posadzke nie nierbwna na- wpuszczone
(listwy stwarzaja ryzyka wierzchnie, ktéra w posadzke.
z wktadami) potkniecia. moze minimal-
Nie podwijaja sie nie utrudniac
i nie przesuwaja. poruszanie sie
na wozku.
Chodniki Sa ptaskie. Istnieje ryzyko Ze wzgledu
Jezeli sie nie potkniecia sie. na bezpieczen-
podwina, Moga sie przesu- Stwo uzytkow-

w minimalnym
stopniu wpty-
waja na wygode
poruszania sie
na wozku.

wac i podwijac.
Jezelisg zbyt
mate, istnieje
ryzyko posli-
zgniecia sie.

nikow zalecane
jest dodatkowe
przymocowanie
chodnika do po-
sadzki.
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Rodzaj systemu Zalety Wady Dodatkowe
informacje
Kratki Jezeli sa dobrze Pomiedzy szcze- Konieczne jest
zaprojektowane, liny moze wpasc zachowanie
nie wptywaja laska lub obcas. odpowiednich
na mozliwosc¢ odstepéw
poruszania sie. pomiedzy
elementami
kratki.
Wycieraczki Jezelinie Nalezy unikac
gumowe S3 wpuszczone ich stosowania
z oczkami w posadzke,

przejechanie
przezich kra-
wedz moze by¢
trudne dla osoby
poruszajacej sie
na wozku.
Struktura
wycieraczki
(duza $rednica
oczek, miekki
materiat) po-
waznie utrudnia
poruszanie sie.

Rozne rodzaje systemow do osuszania obuwia. U gory od lewey: listwy systemowe wpuszczane w posadzke i kratka stalowa,
na dole chodnik i gruba, gumowa wycieraczka.



Najkorzystniejszym rozwigzaniem s3 wycieraczki systemowe, wpuszczane
w posadzke. Chodniki moga by¢ stosowane w trakcie ztej pogody jako uzupetnienie
podstawowego systemu, a takze w niewielkich obiektach, w ktérych stosowanie wy-
cieraczek systemowych moze okazac sie nieekonomiczne. Nalezy jednak pamietad,
ze chodniki mogg stwarzac ryzyko potkniecia sie lub poslizgniecia. Kratki natomiast,
ze wzgledu na swojg niewielkg wydajno$¢, raczej nie sprawdza sie w duzych obiek-
tach. Jezeli konieczne jest ich zastosowanie, odlegtosci pomiedzy elementami lub
Srednice otwordw nie moga by¢ wieksze niz 20 mm.

Zdecydowanie nalezy unikac grubych, gumowych wycieraczek z oczkami, ktére
powaznie utrudniaja poruszanie sie.
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ISTOTNE
PARAME TRY

POLOZENIE WEJSCIA

Najkorzystniejsze: wejscia od strony kazdego istotnego kierunku dojscia do budynku.
Najkorzystniejszy sposob zapewnienia dostepnosci: wszystkie wejscia dostepne z po-
ziomu terenu.

Wejscia niedostepne: konieczne zapewnienie informacji kierujgcej do odpowiednio
dostosowanego wejscia.

ROZNICE WYSOKOSCI PRZED DRZWIAMI
Patrz informacje podane w rozdziale 2.3 (s. 96).

PARAMETRY DRZWI
Patrz informacje podane w rozdziale B.4 (s. 39).

PRZEDSIONKI | PRZESTRZEN MANEWROWA PRZY DRZWIACH

Szeroko$¢ przedsionka: min. 150 cm.

Diugos¢ przedsionka: min. 120 cm (zalecane 150 cm) + szeroko$¢ skrzydet otwieraja-
cych sie do wewnatrz pomieszczenia, nigdy nie mniej niz 150 cm.

Przestrzen manewrowa przy drzwiach: zalecane min. 150 x 150 cm poza polem otwie-
rania sie drzwi i zachowanie min. 60 cm wolnej przestrzeni po stronie klamki. Wiecej
informacji — patrz rozdziat B.4 (s. 39).

PRZEGRODY | DRZWI TRANSPARENTNE
Patrz informacje podane w rozdziale B.5 (s. 51).
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Hol wejsciowy jest kluczowym elementem uktadu komunikacyjnego budynku.
To tu krzyzuje sie ruch pracownikdw i gosci, a uktad komunikacyjny przestrzeni wej-
Sciowej powinien umozliwia¢ im znalezienie odpowiedniej dla siebie drogi. Istotny
elementem holu jest recepcja, ktéra powinna spetniaé nastepujace warunki:

«  potozenie w takim miejscu, Zeby stojace przy niej osoby nie blokowaty
przejécia, np. nieco odsunieta od gtéwnej przestrzeni komunikacyjnej lub
umieszczona w szerokiej przestrzeni,

«  potozenie w poblizu wejscia i bramek kontroli dostepu - w ten sposéb jest
tatwa do odnalezienia, a pracownicy moga reagowac na trudnosci uzyt-
kownikdw.

Przyktadowy uktad komunikacyjny w holu budynku - recepcja w poblizu wejscia, czytelne rozdzielenie ruchu gosci i pracow-
nikow.

Szerokosci przestrzeni komunikacyjnych nalezy dostosowac do przewidywa-
nego natezenia ruchu. Ponadto musza by¢ uwzgledniane potrzeby réznych grup
uzytkownikow, w szczegdlnosci oséb poruszajacych sie na wozku. Wiecej informaciji
na ten temat - patrz rozdziat B.1 (s. 29).



} HOL WEJSCIOWY }7

5.2. Recepcja

PARAMETRY RECEPCJI

Umieszczenie recepcji blisko wejscia umozliwi pracownikom obserwowanie
wchodzacych oséb i udzielenie im pomocy, a jej znalezienie przez gosci wchodzacych
do budynku bedzie tatwiejsze.

Niski blat recepcji utatwia nawiazanie kontaktu miedzy recepcjonista a osoba
poruszajaca sie na wozku lub cztowiekiem o niskim wzroscie. Z drugiej strony — wy-
soki blat zapewnia komfort pracy recepcjonistom, odgradzajac ich od ruchu oséb
w holu budynku, a takze utatwia ztozenie podpisu czy wypetnienie dokumentéw bez
koniecznosci siadania. Dlatego korzystne jest projektowanie recepcji o dwéch pozio-
mach blatu: 110-115 cm oraz do 90 cm (niektére standardy wskazujg 80 cm).

min. 90 cm

max. 90 cm

Parametry recepcji.

Nizsza cze$¢ blatu powinna by¢ zaprojektowana od frontu, zeby osoba poru-
szajaca sie na wbzku nie miata poczucia, ze jest uzytkownikiem nizszej kategorii. Nie
moze by¢ réwniez zastawiona przez zadne urzadzenia (np. monitor), elementy infor-
macji lub reklamy.

Jezeli przy stanowisku konieczne jest wypetnianie dokumentéw pod blatem na-
lezy zapewni¢ wolng przestrzer o wysokosci min. 70 cm i gtebokosci min. 60 cm®.

min. 60 cm

min. 70 cm

Parametry blatu umozliwiajgce wygodne podjechanie wozkiem.

2 1SO 21542:2021, pkt 10.1.3.
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Dla wielu 0s6b, w tym z niepetnosprawnoscia stuchu, istotne jest odpowiednie
oéwietlenie twarzy pracownika. Zrddta $wiatta umieszczone za plecami recepcjonisty
lub ustawienie recepcji tytem do okna utrudniaja rozpoznanie mimiki lub wspomaga-
nie sie czytaniem z ruchu warg.

Podobny efekt wywotywaé moze punktowe Swiatto, ktore padajac na twarz po-
woduje ostre cienie. Swiatto powinno by¢ rozproszone i musi rbwnomiernie o$wie-
tlac twarz.

Rézne sposoby oswietlenia twarzy pracownika recepcji.

Dla 0séb z niepetnosprawnoscia stuchu pomocne jest zainstalowanie w recepcji
petli indukcyjnej oraz ttumacza jezyka migowego online.

Petla indukcyjna przeznaczona jest dla 0sob stabostyszacych. Przetwarza ona
sygnat z dZzwiekowego na elektromagnetyczny, ktory nastepnie jest odbierany przez
aparat stuchowy. W ten sposob do osoby stabostyszacej dociera wytgcznie gtos pra-
cownika, bez zbednych odgtoséw otoczenia. Uzytkownik aparatu stuchowego musi
wiedzie¢, ze powinien przetaczyé aparat w tryb odbioru sygnatu pochodzacego z petli
indukcyjnej, dlatego wazne jest odpowiednie oznaczenie stanowiska.

Najlepiej gdy petla sktada sie z mikrofonu, wzmacniacza i rozciggnietego pod
blatem przewodu. Sg rowniez petle typu wszystko w jednym, ktére mozna tatwo prze-
nosi¢ pomiedzy stanowiskami. Problemem jest jednak zapewnienie odpowiedniej ja-
kosci sygnatu. Petla musi by¢ po kazdym przestawieniu konfigurowana, a pracownicy
najczesciej nie maja odpowiednich umiejetnosci lub wystarczajaco czasu.

Petla indukcyjna nie bedzie pomocna w wypadku oséb stabostyszacych.

Symbol petli indukcyjnej.
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Gtusi postugujacy sie jezykiem migowym moga skorzystac z ttumacza online.
Obstuga moze odbywac sie, np. za pomoca tabletu lub innego urzadzenia, a recepcjo-
nista nie musi wowczas znac jezyka migowego.

Podobnie jak w przypadku petli indukcyjnej, konieczne jest odpowiednie ozna-
czenie stanowiska.

W
—

by
=

Schemat dziatania ttumacza jezyka migowego online.

Symbol ttumacza jezyka migowego.

5.3. Szatnia

Jezeli w budynku projektowana jest szatnia, jej blat powinien by¢ w catosci
na wysokosci do 90 cm lub podzielony na czesci o réznych wysokosciach, z ktorych
odcinek o szerokosci min. 90 cm musi znajdowac sie na wysokosci do 90 cm.

Jezeli szatnia jest samoobstugowa, to przynajmniej cze$¢ wieszakdw musi
znajdowad sie na wysokosci 100-110 cm, czyli w zasiegu osoby poruszajacej sie
na wozku.
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max. 110 cm

min. 100 cm

Wieszaki w szatni samoobstugowej na dwdch wysokosciach.

5.4. Miejsca siedzace

Wazne jest zapewnienie w holu miejsc siedzacych. Ich rodzaj i parametry maja
wptyw na wygode korzystajgcych z nich oséb.

Meble ze zbyt nisko potozonym siedziskiem, bez podtokietnikdéw lub oparcia
mogg utrudniac siadanie i wstawanie. Zbyt wysoko potozone siedzisko bedzie na-
tomiast powodowato ucisk na naczynia krwionosne i nerwy przebiegajace pod ko-
lanem. Z tego powodu wazne jest réznicowanie rodzajéw miejsc oraz zapewnienie
podtokietnikdw i oparcia.

Parametry siedzisk a wygoda uzytkownikéw.
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5.5. Bramki kontroli dostepu

Przynajmniej jedna bramka kontroli dostepu w danym zespole powinna mie¢
szeroko$¢ min. 90 cm i umozliwiaé przejécie osobom poruszajacym sie na wozku.
Bramka taka nie moze by¢ wyposazona w kotowroty.

Szersza bramka, podobnie jak pozostate, powinna by¢ wyposazona w czytnik
kart dostepu. Dla 0s6b z niepetnosprawnoscia konczyn gornych korzystne sg czytniki
dziatajgce na odlegtos¢, wykrywajace karte ukryta, np. w kieszeni marynarki.

7 obu stron przed bramka nalezy zapewnic przestrzen manewrowa o wymiarach
min. 150 x 150 cm.

min. 150 x 150 cm

Zapewnienie szerszej bramki kontroli dostepu dla 0séb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie.



138 WEACZNIK - projektowanie bez barier

ISTOTNE
PARAME TRY

UKEAD KOMUNIKACYJNY

Potozenie recepcji:

«  wmiejscu umozliwiajgcym oddzielenie ruchu pracownikéw od gosci,
+  blisko wejscia,

«  blisko bramek kontroli dostepu.

RECEPCJA

Wysokos¢ blatu:

« dolny poziom: max. 90 cm (w niektérych standardach max. 80 cm),

«  gorny poziom (zalecany): 110-115 cm.

Oswietlenie: rozproszone, tagodne, $wiatto padajgce na twarz recepcjonisty z przodu,
unikanie silnego zrédta Swiatta za plecami recepcjonisty.

Rozwiazania dla 0sob stabostyszacych: petla indukcyjna.

Rozwiazania dla 0s6b niestyszacych: ttumacz jezyka migowego online.

SZATNIA

Wysoko$¢ blatu: przynajmniej fragment o szerokosci min. 90 cm na wysokosci do 90 cm.
Potozenie wieszakow (samoobstuga): przynajmniej czes¢ wieszakéw na wysokosci
100-110 cm.

MIEJSCA DO SIEDZENIA
Rézne rodzaje siedzisk (np. krzesta, fotele, kanapy), ze zréznicowana wysokoscia sie-
dziska, oparciem i podtokietnikami.

BRAMKI KONTROLI DOSTEPU

Szerokos¢ przejscia: min. 90 cm (przynajmniej jedna bramka w zespole; bramka nie
moze mie¢ kotowrotka).

Szersza bramka bez kotowrotka.

Przestrzen manewrowa: min. 150 x 150 cm z obu stron szerszej bramki.

Czytniki kart dostepu: zapewnione przy wszystkich urzadzeniach, w tym przy szerokiej
bramce.

Zalecane rozwigzania: czytniki dziatajgce na odlegtos$¢, bez koniecznosci przyktada-
nia karty.
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Szerokos$¢ przestrzeni komunikacyjnych nalezy dostosowac do przewidywanego
natezenia ruchu. Ponadto musza by¢ uwzgledniane potrzeby réznych grup uzytkow-
nikdw, w szczegblnosci oséb poruszajacych sie na wozku. Wiecej informacji na ten
temat znajduje sie w rozdziale B.1 (s. 29).

Rozporzadzenie w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie okresla, ze kabina windy przeznaczonej dla osoby z nie-
petnosprawnoscia nie moze by¢ mniejsza niz 110 x 140 cm. W praktyce jej wielkos¢
powinna zaleze¢ réwniez od innych czynnikdw, m.in. od potozenia drzwi na krétszej
lub dtuzszej $cianie kabiny, liczby drzwi i ich rozmieszczenia, odlegtosci drzwi od na-
roznika kabiny.

Wymiary kabiny windy musza wynosic¢ nie mniej niz:

. 110 x 140 cm - przy drzwiach umieszczonych na krétszym boku kabiny (réw-
niez w przypadku drzwi na przelot),

. 110 x 210 cm - przy takich wymiarach, gdy drzwi umieszczone sa na krotszym
boku, mozliwy jest transport osoby na noszach;

. 150 x 150 cm lub 140 x 160 cm - kabiny, w ktérych konieczne jest obrécenie
wobzka, np. dwie pary drzwi umieszczonych na prostopadtych do siebie Scia-
nach kabiny,

. 130x 170 cm - przy drzwiach umieszczonych na dtuzszym boku kabiny, blisko
naroznika,

. 130x 200 cm - drzwi umieszczone na dtuzszym boku kabiny, na srodku $ciany®.

3 Opracowanie na podstawie normy ISO 21542:2021 oraz ADA. Standards for Accessible Design.
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przy dtugosci 210 cm min. 150 cm

zy dtugosci :

mozliwy transport min. 110 cm min. 160 cm
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: min. 90 cm : : min. 90 cm :

Wymiary kabin dzwigow osobowych zaleznie od potozenia wejscia do kabiny. Opracowanie na podstawie Rozporzqdzenia
Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynkii ich usytuowanie, normy ISO
21542:2021 oraz ADA. Standards for Accessible Design.

DRZWI
Szerokos$¢ drzwi wejsciowych nie moze by¢ mniejsza niz 90 cm w Swietle
przejscia.
W przypadku dZwigdw osobowych odlegtos¢ pomiedzy drzwiami wejsciowymi
do kabiny a przeciwlegta $ciang znajdujaca sie na kondygnacji przystankowej musi
wynosi¢ minimum 160 cm, natomiast w dZzwigach szpitalnianych min. 300 cm®.

54 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie, § 195.
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I|| min. 160 cm

)

Odlegtos¢ pomiedzy drzwiami do kabiny a przeciwlegtq sciang, min. 160 cm. Dotyczy zewnetrznej czesci kabiny.

Drzwi musza by¢ wyposazone w kurtyne Swietlng powstrzymujaca zamykanie
drzwi jeszcze przed kontaktem z wchodzaca lub wychodzacag osoba. Czujniki musza
reagowac réwniez na osoby o réznym wzroscie, osoby poruszajace sie na wozkach
oraz dzieci.

Jezeli wymiary kabiny nie pozwalaja na swobodne manewrowanie wézkiem
(kabina mniejsza niz 150 x 150 cm lub 140 x 160 cm), na wprost wejscia nalezy zamon-
towac lustro, ktore umozliwi osobie poruszajgcej sie na wozku sprawdzenie, czy moze
bezpiecznie opusci¢ kabine dZzwigu — w takiej sytuacji ,wdzkowicz” musi opuscié¢ ka-
bine tytem.

Dét lustra nie moze znajdowacd sie powyzej 100 cm, przy czym zalecana jest wyso-
ko$¢ 30 cm od podtogi kabiny*.

Gorna krawedz lustra musi by¢ dopasowana do potrzeb oséb sprawnych i musi
znajdowac sie na wysokosci przynajmniej 190 cm.

% Por. 1SO 21542:2021, pkt 8.5.5.4.
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min. 190 cm

max. 100 cm (zalecane 30 cm)

Potozenie lustra w kabinie. Na scianie naprzeciwko wejscia (dot nie wyzej niz 100 cm, zalecane 30 cm; géra min. 190 cm).

PORECZE

Dla 0séb z zaburzeniami réwnowagi, starszych oraz z niepetnosprawnoscia
ruchu wazne sa porecze zainstalowane w kabinie, umozliwiajace przytrzymanie sie
w trakcie jazdy. Porecze nalezy umiesci¢ przynajmniej wzdtuz jednego boku kabiny,
na wysoko$ci 90 cm (pomiar do gornej powierzchni poreczy)®. Korzystne bedzie jed-
nak umieszczenie ich na dwoéch lub trzech Scianach.

6.3. Panele sterujace

POLOZENIE PANELI STERUJACYCH (PANELE TRADYCYJNE ORAZ DCS**)

Wszystkie przyciski na panelach sterujacych na zewnatrz i wewnatrz kabiny
musza znajdowad sie na wysokosci 80-120 cm®’. Z punktu widzenia 0séb poruszaja-
cych sie na wozku oraz dzieci korzystne jest obnizenie gornej granicy do 110 cm.

% Por. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki
i ich usytuowanie, § 193 ust. 2a.

57 Tamze.
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min. 80 cm

max. 120 cm (zalecane 110 cm)

Wysokos$c¢ potozenia paneli sterujgcych 80-120 cm (zalecane 80-110 cm).

Panele sterujace potozone zbyt blisko naroznika kabiny lub $cian moga okazac
sie trudne lub niemozliwe do obstugi przez osoby poruszajace sie na wozku, dlatego
odlegtos¢ ta nie moze byé mniejsza niz 50 cm dla paneli wewnetrznych i 60 cm dla
paneli zewnetrznych®,

“—>
min. 50 cm

Potozenie panelu sterujgcego wzgledem naroznika kabiny lub naroznika scian w holu windowym.

%8 Polskie przepisy okreslajg wytacznie odlegto$¢ paneli od naroznika kabiny - Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury
w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie, § 193 ust. 2a.



Dobra praktyka jest umieszczanie paneli sterujacych na kazdej kondygnacji w ten
sam sposéb:

. pojedyncza kabina - po prawej stronie wejscia,

. kilka kabin na jednej $cianie - minimum jeden panel na kazde 4 kabiny,
umieszczony pomiedzy wejsciami,

. kabiny na r6znych $cianach — minimum jeden panel na kazdej $cianie, na kto-
rej znajduja sie kabiny,

. panel wewnetrzny - na prawej $cianie, patrzac od wejscia do kabiny. Jezeli
kabina ma kilka par drzwi, nalezy rozpatrywac sytuacje dla drzwi otwieranych
na poziomie parteru lub umiesci¢ panele po obu stronach kabiny.

Panele zewnetrzne na kazdej kondygnacji powinny by¢ umieszczone na tej sa-
mej wysokosci i w takiej samej lokalizacji, Zeby utatwi¢ ich odnajdywanie osobom
z niepetnosprawnoscig wzroku.

Przedstawione zasady dotycza réwniez wind wyposazonych w DCS. W ich przy-
padku zasady dotyczace paneli wewnetrznych powinny odnosi¢ sie do przyciskow
funkcyjnych, np. alarm, otwieranie i zamykanie drzwi.

Przyciski musza mie¢ $rednice lub dtugos¢ krétszego boku nie mniejszg niz
2 cm. W przeciwnym razie wcisniecie przycisku moze byc trudne dla osoby z niepet-
nosprawnoscig manualna.

min. 20 mm min. 20 mm

Minimalna wielkos¢ przyciskéw na panelach sterujgcych.
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7 tego samego powodu przyciski powinny by¢ wypukte.

1

Sposéb projektowania przyciskéw na panelach sterujqcych. Po lewej stronie przycisk wypukty - najkorzystniejszy; posrodku
- przycisk zlicowany z powierzchniq panelu; po prawej przycisk wklesty — utrudniajgcy korzystanie z panelu osobom z niepet-
nosprawnosciqg manualng.

Ze wzgledu na osoby z niepetnosprawnos$cig wzroku niedopuszczalne jest stoso-
wanie paneli dotykowych, nawet w przypadku umieszczenia na nich oznaczeh doty-
kowych. W takiej sytuacji proba odczytania napiséw spowoduje wciskanie kolejnych
przyciskéw.

W kabinie windy korzystne jest dodatkowe oznaczenie przycisku wskazujacego
parter, najlepiej poprzez wyrdznienie kolorystyczne oraz dotykowe (np. szersza ram-
ka, wieksza wypuktos$¢ lub wielko$¢ przycisku).

Ze wzgledu na osoby z niepetnosprawnosciami wzroku oraz stuchu zaleca-
ne jest potwierdzenie przyjecia polecenia jednoczesnie sygnatem wizualnym oraz
dzwiekowym.

Po wezwaniu windy osoba niewidoma lub stabowidzaca powinna zostaé nakie-
rowana na odpowiednie wejscie przez sygnat dzwiekowy dobiegajacy z kierunku wej-
Scia do konkretnej kabiny.

DCS - DESTINATION CONTROL SYSTEM

Trudno wyobrazi¢ sobie nowoczesny biurowiec bez wind z DCS. Obstuga tego
typu systemow jest jednak trudna dla 0sob z niepetnosprawnoscia wzroku. Problem
moze stanowi¢ odnalezienie miejsca, w ktérym nalezy przytozyc karte dostepu, wybor
wtasciwej kondygnacji, a takze znalezienie odpowiedniej kabiny.

Mozliwe jest zastosowanie szeregu rozwiazan utatwiajacych korzystanie z wind
osobom niewidomym oraz stabowidzacym, jednak niezaleznie od nich niezbedna
moze okazac sie pomoc pracownika recepcji lub ochrony budynku.
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Sposéb wyboru kondygnacji bedzie uzalezniony od zastosowanego systemu.

RodZzaje systemow DCS - sposob dziatania, wady i zalety

Rodzaj systemu

Panele dotykowe

Spos6b dziatania

Na panelu wyswietlane
sg mozliwe do wyboru
kondygnacje.
Konieczne

jest wcisniecie

na ekranie przycisku
odpowiadajacego
wybranej kondygnacji.

Wady i zalety

Panele tego typu

sa niedostepne dla os6b
z niepetnosprawnoscia
wzroku.

Nalezy unikac ich
stosowania.

Panele dotykowe

z oddzielnym
przyciskiem dla 0sob

z niepetnosprawnoscia

System dziata jak

w zwyktym panelu
dotykowym.

Wcisniecie przycisku
aktywuje komendy
gtosowe, ktore instruuja,
jak korzystaé z panelu.
Zazwyczaj na gtos
odczytywane sa kolejne,
dostepne dla danej
osoby kondygnacje,

a ponowne nacisniecie
przycisku w trakcie
wyczytywania pozadanej
kondygnacji powoduje
zatwierdzenie wyboru.

Obstuga systemu
moze byc¢ ktopotliwa
dla osoby, ktéra nie
korzystata z niego
wczesniej, a wybor
kondygnacji przez
pracownika majacego
dostep do wielu
kondygnacji moze by¢
czasochtonny.
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Rodzaj systemu

Sposdb dziatania

Wady i zalety

Panele z tradycyjna
klawiatura numeryczna,
z komunikatami
gtosowymi

Numer kondygnacji
jest wprowadzany
na klawiaturze
numerycznej.
Nacisniecie
przycisku dla oséb z
niepetnosprawnoscia
powoduje uruchomienie
komunikatéw gtosowych
odczytujacych instrukcje
postepowania i numery
dostepnych kondygnacji

Osoby niewidome
zazwyczaj znaja uktad
klawiatury numeryczne;j.
Jezeli na klawiszu ,,5”
zostanie umieszczona
wypukta kropka,
powinny by¢ w stanie
zlokalizowac potozenie
pozostatych przyciskow

Przydzielenie windy
po uzyciu karty przy
bramce kontroli dostepu

Winda przydzielana
jest po uzyciu karty
przy bramkach kontroli
dostepu.

Niezaleznie

od tego, konieczne jest
zapewnienie paneli
sterujacych w poblizu
wind, np. dla oséb
majacych dostep

do wielu kondygnacji

Przy zastosowaniu
tego typu systemu
bardzo trudno jest
wskazac osobie

z niepetnosprawnoscia
wzroku potozenie
odpowiedniej kabiny,
szczegblnie gdy bramki
kontroli dostepu nie
zostaty umieszczone
bezposrednio na wprost
holu windowego

W niektérych budynkach przed wyborem kondygnacji nalezy potwierdzi¢ swoje
uprawnienia za pomoca karty dostepu. W takiej sytuacji na karcie moga by¢ zapro-
gramowane dodatkowe tryby, np. tryb osoby z niepetnosprawnoscia. W takim try-
bie mozna aktywowac takie rozwigzania, jak: komunikaty gtosowe, dtuzsze otwarcie
drzwi kabiny, przydzielenie mniejszej liczby oséb do kabiny, wezwanie windy potozo-
nej najblizej uzywanego panelu.

Czasem, oprdcz rozwiazan opisanych w tabeli, kondygnacje mozna wybraé po-
przez dtugie przytrzymanie karty dostepu przy czytniku. Przytozenie karty powoduje
odczytanie na gtos numerdw kolejnych kondygnacji, a odsuniecie jej dokonanie wy-
boru. Niestety system taki nie dziata, jezeli osoba korzystajaca z windy nie ma karty
dostepu, np. na jednej z kondygnacji zapewniono centrum medyczne, ktére nie wy-
maga posiadania karty.
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Panel dotykowy z przyciskiem obstugi gtosowej. Klawiatura numeryczna z przyciskiem obstugi gtosowey.

Przycisk stuzgcy do uruchamiania trybu obstugi oséb z niepetnosprawnoscia
powinien odpowiadac zasadom opisanym dla przyciskéw na tradycyjnych panelach
sterujgcych. Jego krotszy bok lub $rednica nie moga by¢ mniejsze niz 2 cm, powinien
by¢ wypukty oraz oznaczony wizualnie (odpowiednim piktogramem) i dotykowo.

Wskazanie kabiny

Po dokonaniu wyboru kondygnacji konieczne jest wskazanie osobie z niepetno-
sprawnoscia wzroku przydzielonej kabiny. Niewystarczajace jest podanie wytacznie
numeru kabiny, poniewaz osoba niewidzaca nie bedzie w stanie odczytad znakéw
umieszczonych w poblizu wej$¢ do dZzwigdw. Konieczne jest wiec zapewnienie pre-
cyzyjnych komunikatéw wskazujacych lokalizacje windy, np. ,Winda A - pierwsza
po prawej stronie” lub ,Winda B - na przeciwnej Scianie, pierwsza po lewej stronie”.

Komunikaty te muszag by¢ dostosowane do potozenia panelu, z ktérego aktual-
nie korzysta osoba z niepetnosprawnoscia wzroku.
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Inne utatwienia
Widny z DCS pozwalaja wprowadzi¢ wiele dodatkowych ustawien, ktére moga
by¢ uruchomiane wytacznie wybranym osobom, np. korzystajacym z trybu osoby
z niepetnosprawnoscia. Wérdd takich rozwiazah mozna wymienic:
. dtuzsze otwarcie drzwi - korzystne dla 0séb z niepetnosprawnosécia ruchu
i niewidomych,
. przydzielanie zawsze tej samej kabiny - tatwiejsze znalezienie windy przez
osoby z niepetnosprawnoscig wzroku,
. dodatkowy sygnat dzwiekowy nadawany z kabiny - niewidomym utatwi zna-
lezienie kabiny,
. zmniejszenie liczby 0séb przydzielanych do kabiny - wiecej miejsca dla osoby
poruszajacej sie na wozku.

Pomoc pracownikéw

Niezaleznie od zastosowanych rozwigzan pracownicy recepcji oraz ochrony po-
winni by¢ uwrazliwieni na potrzeby oséb niepotrafigcych poradzi¢ sobie z obstuga
DCS. Problem ten moze dotyczy¢ nie tylko 0sob z niepetnosprawnoscig wzroku, ale
i innych uzytkownikow, np. 0séb starszych.

Znaki wizualne sa nieczytelne dla oséb niewidomych, dzwiekowe dla oséb
z niepetnosprawnoscia stuchu, a dotykowe dla oséb, ktére nie zostaty nauczone, jak
z nich korzysta¢. Dlatego szczegblnie istotne informacje musza by¢ przekazywane
przynajmniej na dwa sposoby: za pomoca obrazu i dZwieku lub obrazu i dotyku. Moz-
liwe jest takze zastosowanie 3 systemdw informacji jednoczesnie. Za niekorzystne na-
lezy uznac potaczenie wytacznie informacji dzwiekowej z dotykowa. Taka informacja
bedzie trudna do zrozumienia przez osoby niestyszace i stabostyszace.

Zasady projektowania oznaczen na zewnetrznych panelach sterujacych zaleznie
od liczby przyciskdw oraz ich potozenia przedstawiono w tabeli ponizej.
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Rodzaj panelu

Pojedynczy przycisk
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Rozmieszczenie
przyciskéw

Zasada projektowania paneli przywotawczych w sposéb dostepny dla 0séb z niepetnosprawnoscig wzroku

Informacja

Informacja nie jest

konieczna - funkcja
przycisku nie budzi
watpliwosci.

2 przyciski (jazda
do gory, jazda w dot)

Przyciski musza by¢
umieszczone jeden nad
drugim - przycisk jazdy
w gbre powyzej, przycisk
jazdy w dot ponizej.

Informacja nie jest
konieczna.
Mozliwe jest
zapewnienie

nastepujacych oznaczen:

+  przyciski w ksztatcie
strzatek w gore
iwdot,

+ wypukte
strzatki w gére
iw dot umieszczone
na przyciskach,

+ napisy w alfabecie
Braille’a: ,Gora”, ,DOY”.

Mozliwe jest potaczenie

strzatek z napisami

w alfabecie Braille’a.

Wieksza liczba
przyciskéw lub przyciski
o specyficznych
funkcjach

Dla przyciskow jazdy

w gbre i w dét nalezy
zachowac zasade
opisana powyzej.
Rozmieszczenie
pozostatych przyciskow
powinno byc¢ jak
najbardziej intuicyjne,
np. jezeli zastosowano
dodatkowy przycisk
wzywajacy winde jadaca
do garazu, powinien by¢

on umieszczony na dole.

Przyciski jazdy w gore
iw dot nalezy oznaczac
zgodnie z zasadami
opisanymi powyzej.
Pozostate przyciski
nalezy oznaczy¢ zgodnie
zich funkcja za pomoca
wypuktego symbolu

lub skrétu oraz napisu

w alfabecie Braille’a.
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Rodzaj panelu Rozmieszczenie Informacja
przyciskow

Panel DCS Zgodnie z informacjami Konieczne jest ozna-
podanymi w rozdziale czenie poszczegoblnych
6.3 (s. 145). wind kolejnymi liczbami

lub numerami. Kontrast
oznaczen w stosunku
do tta powinien wynosic¢
min. 60% w skali LRV.

W budynkach, w ktorych niektére kondygnacje petnia charakterystyczne funkcje,
np. garaze, pietro z salami konferencyjnymi, dobra praktyka jest umieszczanie w po-
blizu paneli przywotawczych informacji o funkcjach tych pieter.

Informacje te powinny by¢ przedstawione jednocze$nie za pomoca:

. piktograméw - jezeli funkcje kondygnacji na to pozwalaja,

. tekstu - jako uzupetnienia piktogramoéw lub w przypadku braku mozliwosci
przedstawienia funkcji w formie piktogramu,

. alfabetu Braille’a.

s e

Panel sterujgcy z przyciskami i umieszczong obok nich informacjq o funkcjach wybranych kondygnadji (piktogram, podpis
w alfabecie Braille’a).



Na przyciskach znajdujacych sie wewnatrz kabiny lub bezposrednio obok tych
przyciskdw nalezy zapewnic nastepujace informacje dotykowe®:
. numer kondygnacji (nie dotyczy wind z DCS):
o  zwykte cyfry — wysoko$¢ min. 15 mm, wypukto$¢ min. 0,5 mm, kontrast
znakow w stosunku do tta min. 60% LRV,
o informacja w alfabecie Braille’a;
. przyciski funkcyjne - otwieranie i zamykanie drzwi, alarm itp. (dotyczy réwniez
wind z DCS):
o  piktogramy - wysokos$¢ min. 15 mm, wypukto$é min. 0,5 mm, kontrast
znakdéw w stosunku do tta min. 60% LRV,
o informacja w alfabecie Braille’a®.
Oznaczenie dotykowe muszg by¢ wypukte, w przeciwnym przypadku ich po-
prawne odczytanie nie bedzie mozliwe.

Sygnalizacja przyjazdu kabiny utatwia odnalezienie wiasciwej windy. Osobom
z niepetnosprawnoscia wzroku moze by¢ trudno odnalez¢ przydzielong im kabine bez
odpowiedniej sygnalizacji dZzwiekowe], z tego powodu konieczne jest nakierowanie
uzytkownika za pomoca sygnatu dobiegajacego od strony wejscia do windy (sygnali-
zator umieszczony, np. nad drzwiami) lub z wnetrza otwartej kabiny. Informacja tego
typu jest szczegdlnie istotna, jezeli w holu windowym znajduije sie kilka dZwigdw.

W przypadku wind z DCS osoba z niepetnosprawnoscia wzroku potrzebuje precy-

zyjnej informacji gtosowej o lokalizacji wybranej windy. Wiecej informacji na ten temat
- patrz rozdziat 6.3 (s. 145).

Dla osoby jadacej windg istotna jest informacja o numerze kondygnacji, na kté-
rej aktualnie sie znajduje. Duze znaki, umieszczone na wprost wejécia do kabiny,
umozliwiaja osobie znajdujacej sie w windzie potwierdzenie, ze wysiada na wtasci-
wym pietrze.

Wyswietlacze umieszczone na kondygnacji pokazujgce aktualne potozenie kabi-
ny lub przynajmniej kierunek jazdy, osobie czekajacej na winde umozliwiajg upewnie-
nie sie, czy winda jedzie i jak dtugo beda musieli na nig czekac. Rozwigzania tego typu
nie sg konieczne w windach wyposazonych w DCS.

% Por. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki
i ich usytuowanie, § 193 ust. 2a.
8 Przyciski funkcyjne czesto oznaczane sa za pomoca skrotoéw w jezyku angielskim, mato czytelnych dla oséb z niepet-

nosprawnoscia wzroku w Polsce. Wynika to najprawdopodobniej z tego, ze w polskich wersjach norm i standardéw nie
zostaty przettumaczone ilustracje pokazujace wzorce napiséw w alfabecie Braille’a.



W kabinie windy istotne sa nastepujace rodzaje informacji:

. informacja gtosowa podajaca numer kondygnacji, na ktérej aktualnie zatrzy-
muje sie winda, np. ,Parter. Wyjscie z budynku” - bez tego typu informacji oso-
ba z niepetnosprawnoscig wzroku bedzie miata trudnosci z ustaleniem, kiedy
powinna opuscic¢ kabine;

. wyswietlacz pokazujacy aktualng lokalizacje kabiny i kierunek jazdy. W przy-
padku windy wyposazonej w DCS powinny by¢ rowniez wyswietlane wszyst-
kie kondygnacje, na ktérych zatrzyma sie winda.

Wiele oséb nie zdaje sobie sprawy, Ze alfabet Braille’a jest wytacznie forma zapisu
tekstu i mozna go uzywac w réznych jezykach. Czesto niepoprawnie mowi sie o ,je-
zyku Braille’a”. W normach windowych najczesciej spotykane sg przyktady oznaczen
wykonanych za pomoca skrétow w jezyku angielskim, ktore moga by¢ nieczytelne dla
0s6b postugujacych sie jezykiem polskim.

Zdarza sie rowniez, ze producent napiséw wykorzystuje brak wiedzy inwestora
i wprowadza zestaw przypadkowych znakéw lub instaluje oznaczenia do gory nogami.

Na ponizszej ilustracji przedstawiono przyktadowe oznaczenia przyciskow w al-
fabecie Braille’a w jezyku polskim.

Nalezy pamietad, ze alfabet Braille’a nie podlega skalowaniu, dlatego istotne jest
zachowanie statych wielkosci punktéw i odlegtosci miedzy nimi.
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Dzwigi osobowe mozna zastapi¢ podnosnikami pionowymi z szybem lub bez
niego, podnos$nikami schodowymi i innymi urzadzeniami. Podnosniki majg jednak
szereg wad. Sa mato uniwersalne - raczej nie skorzysta z niego rodzic z wézkiem dzie-
ciecym lub rowerzysta. Poruszaja sie wolno, a w trakcie jazdy wymagaja zazwyczaj
ciagtego trzymania przycisku. Z tych powodéw podnosniki powinny by¢ instalowane
w ostatecznosci, gdy uwarunkowania techniczne lub ilo$¢ miejsca nie pozwalaja na
montaz dZwigu osobowego.

W ponizszej tabeli opisano wady i zalety poszczegdlnych urzadzen.

Poréwnanie roznych rodzajow urzqdzen stuzqcych do transportu pionowego
Dzwigi osobowe

Kabina Petne Sciany.
Brak kontaktu z szybem.
Petne bezpieczenstwo uzytkownikow.

Wielkos¢ kabiny/ Regulowana przepisami, ktére gwarantuja
platformy odpowiednig wielkosc.

Obstuga Jednorazowe przycisniecie przycisku.

Predkos¢ Ograniczona uwarunkowaniami technicznymi.
Zasilanie State.

Mozliwo$é korzystania Bez ograniczen.

przez rbzne grupy osob Mozliwos¢ korzystania m.in. przez osoby z niepet-

nosprawnoscia, rowerzystow, rodzicéw z wozkami
dzieciecymi.



| HOLE WINDOWE | DZWIGI 0SOBOWE |_

Brak $cian bocznych.

Bezposredni kontakt z szybem.

Moze stanowic zagrozenie dla uzytkownikow.

Jest mozliwos¢é zamoéwienia podnosnika z zamknieta
kabina, ale podnosi to cene urzadzenia.

Nieuregulowana przepisami.
Nieodpowiednio dobrany podnos$nik moze by¢ zbyt
maty dla niektérych oséb poruszajacych sie na wozku.

Konieczno$¢ ciggtego trzymania przycisku

w trakcie wzywania lub jazdy podnosnikiem

- utrudniona obstuga.

W podnosniku z zamknieta kabina przyciski moga
dziatac jak w zwyktej windzie.

Znacznie ograniczona z powodow bezpieczedstwa.

State.

Obstuga urzadzenia jest trudna dla oséb

z niepetnosprawnoscia manualna ze wzgledu na
koniecznos$c¢ statego trzymania przycisku.

W praktyce sprawia tez trudnosci osobom sprawnym,
ktore, nie zawsze wiedza, jak korzystac z takiego
urzadzenia.




160 — WEACZNIK - projektowanie bez barier

Brak szybu i $cian zewnetrznych.

Istnieje ryzyko wejscia pod podnosnik, czemu mozna
zapobiec, np. przez zastosowanie gumowych kotnierzy
i systemow powstrzymujacych ruch urzadzenia

po kontakcie z przeszkoda.

Nieuregulowana przepisami.
Nieodpowiednio dobrany podnos$nik moze by¢ zbyt
maty dla niektdrych osob poruszajacych sie na wozku.

Koniecznos$c¢ ciagtego trzymania przycisku w trakcie
wzywania lub jazdy podno$nikiem - utrudniona
obstuga.

Znacznie ograniczona z powodu bezpieczenstwa.

State.

Urzadzenia przeznaczone przede wszystkim dla os6b
z niepetnosprawnoscia ruchu.

Obstuga urzadzenia sprawia te same trudnosci,

co w przypadku podnosnikow z szybem.
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Brak szybu i $cian zewnetrznych.

W trakcie uzytkowania podnosnik ogranicza szeroko$¢
schoddw, a w skrajnych sytuacjach moze zupetnie
uniemozliwi¢ korzystanie z nich.

Nieuregulowana przepisami.
Nieodpowiednio dobrany podnosnik moze byc¢ zbyt
maty dla niektérych oséb poruszajacych sie na wozku.

Konieczno$¢ ciagtego trzymania przycisku.

Ze wzgledu na skomplikowana obstuge urzadzenia
korzystanie z niego bardzo czesto wymaga zapewnie-
nia pomocy osoby trzeciej.

Znacznie ograniczona z powodu bezpieczenstwa.

tadowanie akumulatora odbywa sie zazwyczaj
W pozycji spoczynkowej.

Przy duzej liczbie przewozonych bezposrednio
po sobie oséb istnieje ryzyko roztadowania sie
akumulatora w trakcie jazdy.

Urzadzenie przeznaczone dla 0séb z niepetnospraw-
noscia ruchu, nie utatwia poruszania sie np. rodzicom
z wbzkami dzieciecymi.

W przypadku nieprawidtowego doboru urzadzenia
niemozliwy moze okazac sie przew6z oséb
korzystajacych z duzych lub ciezkich wézkdw
(najczesciej elektrycznych).




162 — WEACZNIK - projektowanie bez barier

Urzadzenie przeno$ne, niezwigzane z budynkiem.

W trakcie uzytkowania schodotaz ogranicza szeroko$¢
schoddw, a w skrajnych sytuacjach moze zupetnie
uniemozliwi¢ korzystanie z nich.

Nie dotyczy - transport odbywa sie po wpieciu wozka
w urzadzenie lub przesadzeniu osoby na siedzisko
schodotazu.

Obstuga urzadzenia bez pomocy 0séb trzecich nie jest
mozliwa.

W praktyce urzadzenia tego typu uzywane sa bardzo
rzadko, w zwiazku z czym moga by¢ nieprzygotowane
do uzycia (nienatadowany akumulator,
nienapompowane kota).

Znacznie ograniczona ze wzgledu na sposéb dziatania
urzadzenia i konieczno$¢ obstugi przez osoby trzecie.

Urzadzenia mechaniczne wymagaja tadowania
w trakcie postoju.

Urzadzenia obstugiwane recznie nie wymagaja
tadowania.

Urzadzenie przeznaczone wytacznie dla 0séb z niepet-
nosprawnoscia ruchu.

Do danego urzadzenia moga pasowac tylko niektére
typy wozkow lub konieczne moze by¢ przesiadanie sie
na specjalny wozek lub siedzisko schodotazu.
Najczesciej nie jest mozliwy przewdz wozkdw
elektrycznych.

Osoby z niepetnosprawnoscia boja sie korzystac z tego
typu urzadzen.
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Schodotaz. Urzgdzenie niezalecane do stosowania w budynkach uzytecznosci publicznej.

W nowych budynkach za niekorzystne nalezy uznaé zastepowanie dzwigdw
podnosnikami, nawet w sytuacjach, w ktérych maja one stuzy¢ do pokonywania nie-
wielkich réznic wysokosci. Osoby z niepetnosprawnosciami koficzyn gérnych moga
mie¢ trudnosci z ich obstuga.

Zastosowanie takich podnos$nikéw mozna rozwazac w istniejacych obiektach,
jezeli z przyczyn technicznych nie ma mozliwosci instalacji dZwigu osobowego.

Podnosniki schodowe dopuszcza sie w sytuacjach, w ktérych uwarunkowania
techniczne nie pozwalaja na zastosowanie innych rozwigzan, wytacznie w obiektach
istniejacych, podlegajacych dostosowaniu.

Schodotazy nie powinny by¢ stosowane w zadnym rodzaju budynkéw uzytecz-
nosci publicznej, w tym réwniez w obiektach dostosowywanych. Osoby z niepetno-
sprawnoscia korzystaja z nich niechetnie, a ich uzytkowanie wigze sie z licznymi trud-
nosciami technicznymi.
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PODNOSNIK PIONOWY Z SZYBEM

Podnosniki pionowe z szybem pozwalaja na pokonanie kilku kondygnacji.
Podnosniki tego typu mozna zastosowad w budynkach istniejacych, jezeli ilo$¢ do-
stepnego miejsca nie pozwala na zamontowanie petnowymiarowej windy. Ze wzgle-
du na utrudnienia dla oséb z ograniczong mozliwoscia poruszania sie urzadzenia tego
typu powinny by¢ stosowane wytacznie w wyjatkowych sytuacjach.

Wymiary platformy podnosnika z szybem samono$nym musza odpowiadac wy-
miarom okreslonym dla kabin dZzwigéw osobowych opisanym w rozdziale 6.2 (s. 142).

W szczegblnie trudnych sytuacjach mozliwe jest ograniczenie wielkosci kabiny
do 125 x 90 cm, cho¢ moze sie okazad, ze bedzie ona zbyt mata dla oséb poruszaja-
cych sie na duzych wézkach oraz korzystajacych z pomocy asystenta.

Podnosnik pionowy z szybem.
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min. 110 cm

min. 90 cm

| ] >
P

min. 140 cm
min. 125 cm

Wymiary platformy podnosnika pionowego z szybem. Po lewej wymiary zalecane, po prawej dopuszczalne w wyjgtkowych
sytuacjach.

Najciezsze wozki elektryczne moga wazyé nawet 150 kg, a tacznie z siedzaca
na nim osoba ciezar moze przekroczy¢ 230 kg. UdZwig podnosnika pionowego z bez-
piecznym zapasem nie moze by¢ wiec mniejszy niz 300 kg.

Podobnie jak w dZwigach osobowych, szerokos¢ drzwi wejsciowych nie moze
by¢ mniejsza niz 90 cm w Swietle przejscia.

Z punktu widzenia 0sob z ograniczong mozliwoscia poruszania sie korzystniejsze
sg drzwi otwierane automatycznie lub potautomatycznie. Drzwi takie muszag by¢ wy-
posazone w czujniki powstrzymujace ich zamykanie.

Przed wejsciem konieczne jest zapewnienie przestrzeni manewrowej o wymia-
rach min. 150 x 150 cm. Przestrzen ta nie moze by¢ ograniczona przez pole otwierania
sie drzwi.

min. 150 cm x 150 cm

Minimalna przestrzers manewrowa przed wejsciem na podnosnik.
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Parametry paneli sterujgcych powinny by¢ zgodne z wytycznymi dla paneli
w dzwigach osobowych, opisanymi w rozdziale 6.3 (s. 145). Ze wzgledu na koniecz-
nosc¢ statego trzymania przycisku w trakcie jazdy panele powinny by¢ pochylone,
zeby mozliwe byto oparcie na nich dtoni. Istnieje mozliwos¢ zamdwienia podno-
$nika z zamknieta kabina. W takiej sytuacji sterowanie dziata jak w zwyktej windzie
- wystarczy raz nacisnac przycisk. Jest to jednak rozwigzanie dodatkowe, podno-
szace koszt urzadzenia.

LD
k@\ unwe

Pochylony panel sterujqcy, utatwiajqcy trzymanie przycisku w trakcie korzystania z podnosnika.

PODNOSNIK PIONOWY BEZ SZYBU

1

Podnosnik pionowy bez szybu.

Podnosniki pionowe bez szybu pozwalajg na pokonywanie niewielkich réznic
wysokosci, np. zmian poziomow w obrebie kondygnacji.

Najkorzystniejsza jest sytuacja, w ktérej na kondygnacji nie ma zmian poziomow.
Jednak nawet w nowo projektowanych budynkach nie zawsze da sie tego uniknac.
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Powodem moga by¢ np. duze zmiany poziomow terenu wymuszajgce umieszczenie
wejéé na réznych poziomach. Tam gdzie w obrebie kondygnacji nie da sie uniknac
réznic wysokosci, najlepiej jest zaprojektowac pochylnie. Podnosniki powinny by¢
stosowane wytacznie w istniejacych budynkach, w sytuacjach, gdy ilos¢ dostepnego
miejsca nie pozwala wybudowad zgodnej z przepisami pochylni.
Platforma podnosnika pionowego bez szybu nie moze byé mniejsza niz:
. w przypadku umieszczenia drzwi na krétszym boku - 90 x 125 cm,
. w przypadku umieszczenia drzwi na diuzszym boku lub na krétszym i na dtuz-
szym - 150 x 150 cm lub 140 x 160 cm.

min. 150 cm
min. 160 cm

min. 150 cm
min. 140 cm

min. 125cm

Minimalne wymiary podnosnika pionowego bez szybu.

UdZzwig podnosnika nie moze by¢ mniejszy niz 250 kg, ale korzystniejsze bedzie
zapewnienie udZzwigu min. 300 kg.

Drzwi podno$nika moga by¢ otwierane recznie, pdtautomatycznie lub automa-
tycznie, a ich szeroko$¢ nie moze by¢ mniejsza niz 80 cm. Zalecana jest natomiast
szeroko$¢ nie mniejsza niz 90 cm.

Przed drzwiami nalezy zapewni¢ przestrzen manewrowg o wymiarach
150 x 150 cm, nieograniczona przez pole otwierania sie drzwi.

Parametry paneli sterujacych musza odpowiadac parametrom okreslonym dla
podnosnikdw pionowych z szybem.
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W przypadku podnos$nikéw niewyposazonych w szyb istnieje ryzyko, ze uzytkow-
nik wejdzie pod podnosnik znajdujacy sie na gdrnym przystanku, dlatego konieczne
jest wyposazenie tego typu urzadzeh w systemy zatrzymujgce urzadzenie w momen-
cie kontaktu z przeszkoda lub specjalne kotnierze wypetniajace przestrzen pod pod-
nosnikiem.

Podnosnik pionowy z kotnierzem gumowym zabezpieczajgcym przed wejsciem pod urzqdzenie.

PODNOSNIKI SCHODOWE/UKOSNE

Podnosnik schodowy.
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Podnosniki schodowe, inaczej nazywane podnos$nikami uko$nymi, instalowa-
ne sa wzdtuz biegu schoddw. Zazwyczaj stosowane sa do pokonywania niewielkich
réznic wysokosci, ale istnieje mozliwos¢ zainstalowania ich réwniez pomiedzy kon-
dygnacjami.

Urzadzenia tego typu stuza wytacznie osobom poruszajacym sie na wdzku.
Gdy sa uzywane, ograniczajg szerokos$¢ przejscia, utrudniajac korzystanie ze scho-
déw. Osoby z niepetnosprawnoscia niechetnie korzystaja z tego typu urzadzen, m.in.
ze wzgledu na niewielka predkos¢ i trudnosci w ich obstudze.

Podnosniki schodowe powinny by¢ instalowane w ostatecznosci, po wyklucze-
niu innych mozliwosci. Nie powinny by¢ stosowane w nowych budynkach.

Wymiary platformy podnosnika schodowego nie moga by¢ mniejsze niz80x 100 cm,
a udzwig nie moze by¢ mniejszy niz 250 kg (zaleca sie, min. 300 kg).

INNE RODZAJE PODNOSNIKOW

Na rynku dostepne sa tez innego rodzaju podno$niki, np. chowane w posadzce
lub schodach.

W pierwszej sytuacji wykonuje sie niewielkie podszybie, z ktdrego wysuwa sie pod-
nosnik. W drugim wszystkie stopnie zjezdzaja na jeden poziom tworzac podnosnik.

Tego typu urzadzenia sa dobrym rozwiazaniem do obiektéw zabytkowych i szcze-
gélnie trudnych sytuacjach w istniejacych budynkach.

Ich parametry powinny odpowiadaé parametrom podnosnikdéw pionowych.

S

Podnosnik ukryty w posadzce.

Podnosnik ukryty w schodach.
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ISTOTNE
PARAME TRY

WIELKOSC KABINY

Drzwi umieszczone na krotszym boku kabiny: min. 110 x 140 cm.

Kabina z koniecznoscig obrocenia wozka: min. 150 x 150 lub min. 140 x 160 cm.
Drzwi umieszczone na dtuzszym boku, blisko naroznika: min. 130 x 170 cm.
Drzwi umieszczone na dtuzszym boku, blisko Srodka: min. 130 x 200 cm.

DRzwI

SzerokoS¢: min. 90 cm.

Odlegtos¢ drzwi od drzwi do $ciany na kondygnacji przystankowej: min. 160 cm.
Czujniki powstrzymujace zamykanie drzwi: wykrywajace przeszkody na réznych wy-
sokos$ciach i dziatajace zanim nastapi kontakt z przeszkoda.

LUSTRO

Potozenie lustra: w kabinach o wymiarach ponizej 150 x 150 cm lub 140 x 160 cm
na wprost wejscia.

Dolna krawedz lustra: nie wyzej niz 100 cm (zalecane 30 cm).

Gorna krawedz lustra: min. 190 cm.

PORECZE
Przynajmniej na jednym boku kabiny, na wysokosci 90 cm.
Zalecane na dwdch lub trzech bokach.

POLOZENIE PANELI STERUJACYCH

Wysokos¢ potozenia przyciskow: 80-120 cm (zalecane 80-110 cm).

Odlegtosc od naroznika sciany lub kabiny: min. 50 cm.

Dodatkowe zalecenia: jednakowe potozenie paneli wzgledem wejscia do windy
w catym budynku.

TRADYCYJNE PANELE STERUJACE

Srednica lub dtugo$¢ krétszego boku przycisku: min. 20 mm.

Rodzaj przyciskow: wypukte (wystajace ponad powierzchnie panelu).
Panele dotykowe: niedopuszczalne.

Dodatkowe rozwiazania: wyréznienie przycisku wskazujacego parter.
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Potwierdzenie przyjecia polecenia: zalecany jednoczesny sygnat wizualny i dzwiekowy.

INNE URZADZENIA TRANSPORTU PIONOWEGO - PROCES DECYZYJNY
Proces decyzyjny przy wyborze urzadzen technicznych (od najkorzystniejszego
do najmnie] korzystnego):

dzwig osobowy ~ —»  podno$nik pionowy —»>  podno$nik schodowy
zalecany w wyjatkowych sytuacjach, wytacznie w obiektach
gtéwnie w obiektach istnie- istniejacych, wyjatkowe
jacych sytuacje
PODNOSNIKI

Stosowanie: wytacznie w wyjatkowych sytuacjach, niezalecane w nowych budynkach.

Podnosniki pionowe z szybem

Wymiary platformy: zgodne z wymiarami przewidzianymi dla kabin dzwigdéw oso-
bowych.

Udzwig: min. 300 kg.

Szerokos¢ drzwi w Swietle przejscia: min. 90 cm.

Panele sterujace: panel pochylony w sposéb umozliwiajacy oparcie dtoni w trakcie
trzymania przycisku, parametry przyciskow i oznaczen zgodne z wymaganiami dla
dzwigdw osobowych.

Dodatkowe rozwiazania: zalecany wybor zamknietej kabiny (przyciski dziataja jak
w windzie).

Podnosniki pionowe bez szybu

Wymiary platformy - drzwi na krétszym boku: min. 90 x 125 cm.

Wymiary platformy - drzwi na dtuzszym boku lub na dtuzszym i krotszym boku:
min. 150 x 150 cm [ub min. 140 x 160 cm.

Udzwig: min. 250 kg (zalecany min. 300 kg).

Szerokos¢ drzwi w Swietle przejscia: min. 80 cm (zalecane min. 90 cm).

Panele sterujace: zgodne z wymaganiami dla podnosnikéw z szybem.

Podnosniki schodowe/ukosne

Najmniej korzystne rozwiazanie, nalezy unika¢ w nowych budynkach.
Wymiary platformy: min. 80 x 100 cm.

UdZwig: min. 250 kg (zalecany min. 300 kg).
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Parametry stopni zostaty okre$lone w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytu-
owanie. W przepisach wskazano wysokos¢ i szerokos$¢ stopni, parametry spocznikow,
a takze zasady dotyczace rozmieszczenia poreczy.

Parametry stopni schodow

Parametry wedtug Parametry zalecane
rozporzadzenia wg normy I1SO 21542:2021%
o budynkach®!
Budynki max. 17,5 cm
wielorodzinne
i uzytecznosci
publicznej
max. 15 cm
Budynki opieki max. 15 cm schody o duzym znaczeniu
zdrowotnej, komunikacyjnym oraz schody
przedszkola i ztobki na drogach ewakuacyjnych
Garaze max. 19 cm

Szeroko$¢ stopni ustala sie na podstawie nastepujacego wzoru:
2h +s=60-65cm

h - wysokosc stopnia, s - szerokos¢ stopnia®.

1 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie, § 68 ust. 1.

2 Por. SO 21542:2021, pkt 8.3.2.

8 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie, § 69 ust. 4.



Ponadto w przypadku schodow zewnetrznych potozonych przy gtéwnych wej-

Sciach do budynku szeroko$¢ stopnia nie moze by¢ mniejsza niz 35 cm®. Zachowanie

wygodnych parametréw stopni przy takiej szerokosci wymaga zapewnienia wysoko-

Sci nie wiekszej niz 15 cm.

Zasada pomiaru wysokosci i szerokosci stopnia.

Wazne jest rowniez odpowiednie uksztattowanie profilu stopni. Schody bez pod-
stopnic lub stopnie z noskami tworza ryzyko potkniecia sie, dlatego nalezy ich unikac.
Stopnie zaprojektowanie pod katem prostym w stosunku do podstopnicy spowoduja
zahaczanie tylna czescig buta podczas schodzenia. Najkorzystniejsze jest projektowa-
nie schoddéw z lekko nachylong podstopnica - dolna krawedzZ podstopnicy cofnieta
maksymalnie 0 25 mm wzgledem gornej krawedzi®.

v

H
max. 25 mm

T/

Rézne sposoby ksztattowania profilu stopni.

8 Tamze, § 69 ust. 5.
SO 21542:2021, pkt. 8.3.2.
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CZNIK - projektowanie bez barier

Szeroko$¢ uzytkowa biegu schoddw nie moze byé mniejsza niz 120 cm.
Wyjatek stanowia schody do garazy - min. 90 cm®. Szerokos$¢ schodow nalezy mierzy¢
pomiedzy poreczami.

7.2. Dtugosc biegu i spoczniki

Liczba stopni w pojedynczym biegu schoddw nie moze przekracza¢ 17 w scho-
dach wewnetrznych i 10 w zewnetrznych®’. Mnigjsza liczba stopni w biegu pozwala
na czestsze odpoczynki, dlatego np. z punktu widzenia oséb starszych warto projek-
towac jak najkrotsze biegi.

Nalezy rowniez unikac zbyt krétkich biegéw. Jeden lub dwa stopnie sa trudne
do zauwazenia i mogg prowadzi¢ do potykania sie, dlatego powinno projektowac sie
biegi sktadajace sie zmin. 3 stopni.

Spoczniki projektowane w budynkach uzytecznosci publicznej musza miec dtu-
gos$¢ min. 150 cm, a w przypadku schoddw do garazy - min. 90 cm®,

min. 150 cm C

Minimalna dtugos¢ spocznika.

% Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie, § 68 ust. 1.

7 Tamze, § 69 ust. 11i3.
88 Tamze, § 68 ust. 1.
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Na klatkach schodowych petniacych funkcje ewakuacyjna zalecane jest powiek-
szenie spocznikdw w celu zapewnienia osobom z niepetnosprawnoécig miejsca ocze-
kiwania na pomoc ekip ratowniczych. Miejsca te powinny by¢ tak zaprojektowane,
zeby osoba oczekujaca nie utrudniata ewakuacji pozostatych. Jest to tak zwana strefa
przetrwania. Moze ona znajdowac sie takze w pomieszczeniu z bezposrednim wej-
Sciem z klatki schodowej, np. w potaczonym z nia przedsionkiem windy pozarowe;j.

)

droga ewakuacji

Spocznik na pietrze z zapewniong przestrzeniq umozliwiajgcqg oczekiwanie osoby poruszajqcej sie na wézku na ekipy
ratunkowe.

7.3. Porecze

W budynkach projektowanie poreczy wymagane jest przy schodach o wysokosci
przekraczajacej 50 cm. W takiej sytuacji porecze nalezy zapewni¢ z obu stron biegu
schodow®.

Jezeli szeroko$¢ biegu jest wieksza niz 4 m, konieczne jest zapewnienie réwniez
dodatkowych poreczy posrednich™.

% Tamze, § 296 ust. 1.
70 Tamze, § 296 ust. 3.
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Zapewnienie poreczy przy schodach o wysokosci mniejszej niz 50 cm nie jest
wymagane, ale zainstalowanie przynajmniej jednego pochwytu bedzie korzystne dla
0sbb starszych oraz oséb z niepetnosprawnoscia ruchu.

powyzej 50 cm

Schody o wysokosci powyzej 50 cm - porecz po obu stronach biegu.

S

Ao,
\
m

Schody o wysokosci powyzej 50 cm i szerokosci powyzej 4 m - porecze po obu stronach oraz dodatkowa porecz na $rodku.

-

Schody o wysokosci ponizej 50 cm - zalecana przynajmniej jedna porecz.

powyzej 50 cm

ponizej 50 cm
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Balustrady przy schodach projektuje sie na wysokosci 110 cm, mierzac do gornej
krawedzi balustrady, a przeswity miedzy elementami balustrady nie moga by¢ wiek-
szeniz20cm™.

Dla dzieci oraz 0séb niskich pomocne sa dodatkowe porecze zainstalowane
na wysokosci 60-75 cm™. Porecze tego typu sa szczegdlnie istotne w miejscach, w kto-
rych mozna spodziewac sie wiekszej liczby dzieci (np. kiedy w budynku projektowane
jest przedszkole).

Ponadto w schodach zewnetrznych przepisy wymagaja przedtuzenia poreczy
0 min. 30 cm poza bieg schoddw?™. Jezeli uktad architektoniczny budynku na to po-
zwala, rozwigzanie takie bedzie korzystne réwniez przy schodach wewnetrznych™.

Porecze na réznych wysokosciach.

™ Tamze, § 298 ust. 2.
7 1SO 21542:2021, pkt. 8.4.4.

™ Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie, § 298 ust. 5.

™ SO 21542:2021, pkt. 8.4.5.
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Porecze nie moga miec ostrych elementéw i powinny by¢ zakohczone w bez-
pieczny sposob. Musza tez by¢ zamontowane w odlegtosci min. 5 cm od Sciany lub
innej przeszkody™.

Wygoda i bezpieczenstwo korzystania z poreczy zalezy rowniez od ksztattu po-
chwytu. Parametry pochwytu mozna znalez¢é m.in. w normie ISO ISO 21542:2021 oraz
w ADA. Standards for Accessible Design. Parametry okre$lone w normie 1SO praktycz-
nie uniemozliwiaja zastosowanie poreczy o przekroju prostokatnym, co jest korzystne
dla 0séb z niepetnosprawnosciami manualnymi. W standardach amerykanskich roz-
wiazanie takie jest dopuszczalne pod warunkiem zachowania odpowiedniego obwo-
du oraz przekatnej.

min.5cm

. max.4,5cm

min. 5cm

Zasada ksztaftowania profilu pochwytu na podstawie normy ISO 21542:2021. Przekréj pochwytu musi by¢ mozliwy do wpisa-
nia pomiedzy dwa okregi o Srednicach 3,51 4,5 cm.

obwdéd 10-16 cm obwoéd 10-16 cm

e

Zasada ksztattowania profilu pochwytu na podstawie ADA. Standards for Accessible Design. Dtuzsza przekgtna lub Srednica
pochwytu musi wynosic max. 5,7 cm, natomiast obwdd poreczy musi miescic sie w przedziale 10-16 cm.

™ Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie, § 298 ust. 51 6.
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Dla 0séb z niepetnosprawnoscia wzroku wazne moze by¢ zachowanie cia-
gtosci poreczy na spocznikach, co utatwia rozpoznanie dalszego kierunku ru-
chu. Rozwigzanie takie jest szczegblnie istotne w schodach o duzej szerokosci
lub zmieniajacych kierunek w nietypowy sposob. Osoby stabowidzace tatwiej odnaj-
da porecz, jezeli zapewniony zostanie wysoki kontrast pomiedzy pochwytem a $ciang
lub innym ttem. Kontrast taki powinien by¢ zgodny z zasadami opisanymi w podroz-
dziale LRV (s. 54).

Pomocne dla 0s6b z niepetnosprawnoscia wzroku jest umieszczanie na po-
reczach informacji dotykowych, wykonanych w alfabecie Braille’a. Informacje tego
typu umieszcza sie zazwyczaj na poczatku biegu schoddw, na wierzchu lub po we-
wnetrznej stronie pochwytu. Informacje takie moga zawiera¢ numer kondygnacji,
na ktéra prowadza schody, oraz opis funkeji kondygnacji, np. ,Poziom -1 - Garaz”.
Porecz jest korzystnym miejscem do umieszczania tego typu informacji, poniewaz
tatwo jg odnalez¢.

Tabliczka z informacjq w alfabecie Braille'a umieszczona na wewnetrznej stronie poreczy. Ze wzgledu na potozenie dtoni,
napis po wewnetrznej stronie poreczy powinien zostac umieszczony do géry nogami.

7.4. Przestrzen pod schodami

Dla 0séb z niepetnosprawnosciag wzroku niebezpieczna moze byé przestrzen
znajdujaca sie pod biegiem schoddw. Jezeli klatka schodowa zaczyna sie na parterze
lub schody zaprojektowano w otwartej przestrzeni holu wejsciowego lub innej kon-
dygnacji, osoba z niepetnosprawnoscig wzroku nie jest w stanie wykryé przeszkody
za pomoca laski i moze uderzy¢ gtowa o spdd konstrukeji schoddw.
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W tego typu sytuacjach konieczne jest zaprojektowanie rozwigzan, ktére unie-
mozliwia wejscie pod schody w miejscach, gdzie wysoko$¢ przestrzeni jest mniejsza
niz210 cm’™.

Zabezpieczenia tego typu mozna wykonad, wprowadzajac pod schodami po-
recze, ale istnieja rowniez inne, bardziej estetyczne metody. Jezeli forma architekto-
niczna samych schoddw nie ma duzego znaczenia, przestrzen pod nimi mozna za-
budowad petnymi écianami. Gdy konstrukcja schoddéw ma stanowi¢ istotny element
wnetrza, mozliwe jest umieszczenie pod nimi donic na kwiaty lub odpowiednie usta-
wienie mebli, np. otoczenie schoddéw miejscami do siedzenia.

min. 210 cm

ROzne sposoby zabezpieczenia przestrzeni pod schodami.

6 1SO 21542:2021, pkt 8.3.5.
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min. 210 cm

Ro6zne sposoby zabezpieczenia przestrzeni pod schodami cd.

7.5. Oznaczenia wizualne i dotykowe

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie wymaga w budynkach uzytecznosci
publicznej zastosowania dwdch rodzajow oznaczen:

«  wzdtuz krawedzi stopni - oznaczenia kontrastujace z kolorem posadzki™,

« naspocznikach w pasie 30 cm od krawedzi rozpoczynajacej i konczacej bieg

schodéw - zmiana odcienia, barwy lub faktury.

W rozporzadzeniu nie wskazano konkretnych parametrow znakéw i zasad ich

rozmieszczenia.

7 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie, § 71 ust. 4.

™ Tamze, § 306 ust. 2.
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OZNACZENIA WIZUALNE

Oznaczenia kontrastowe mozna wykonac wzdtuz krawedzi wszystkich stopni lub
tylko pierwszego i ostatniego stopnia w biegu schodéw. W normie ISO 21542:2021
wskazano, ze szerokos$¢ pasa powinna wynosi¢ 4-5 cm, jezeli oznaczane sg wszystkie
krawedzie, i 5-10 cm, jezeli oznaczenie wykonywane jest wytacznie wzdtuz pierwsze-
g0 i ostatniego stopnia™.

Dwa sposoby oznaczenia krawedzi stopni schoddw.

Istotne jest, zeby pas umieszczony zostat przynajmniej na poziomej czesci stop-
nia, dzieki czemu bedzie widoczny przy wchodzeniu i schodzeniu ze schodéw. Moz-
liwe jest zapewnienie dodatkowego pasa o szerokos$ci max. 1 cm na pionowej czesci
stopnia. Jezeli przyjete rozwigzanie techniczne tego wymaga, pas moze by¢ odsuniety
max. 0 1,5 cm od krawedzi stopnia®.

Istniejg rézne mozliwosci wykonania tego typu oznaczen, np.:

«  oklejenie schoddw tasma - technologia o stosunkowo niskiej trwatosci

i mato estetyczna;

«  zastosowanie katownikéw stalowych lub wykonanych z tworzyw - techno-
logia trwata, stosowana m.in. na dworcach kolejowych i stacjach metra. Naj-
korzystniejsze jest odpowiednie odlanie stopnia lub zastosowanie wzdtuz
krawedzi nacie¢ w sposéb umozliwiajacy zlicowanie katownika z pozostatg
powierzchnia stopnia;

«  wyfrezowanie w powierzchni stopnia rowkow umozliwiajgcych wstawienie
listew lub zalanie ich zywicg - technologia trwata i pozwalajaca osiggnaé
estetyczne efekty wizualne.

Kontrast oznaczen w stosunku do powierzchni stopnia musi by¢ zgodny z zasa-

dami opisanymiw podrozdziale LRV (s. 54).

7 1SO 21542:2021, pkt 8.3.6.

8 Tamze.



SCHODY '7

OZNACZENIA DOTYKOWE

W miejscach o szczegdlnie duzym natezeniu ruchu pieszego, np. przy schodach
znajdujacych sie na dojsciu do wejscia gtéwnego, a takze w innych, istotnych dla
uzytkownikow miejscach, wazne jest uzupetnienie oznaczen wizualnych znakami
dotykowymi.

W normie ISO 21542:2021 wskazuje sie na konieczno$é zastosowania pasa do-
tykowego o szerokosci 60-90 cm, potoZzonego w odlegtosci 30-50 cm od krawedzi
stopnia®l. Odsuniecie znakdw ostrzegawczych od krawedzi stopnia pozostawia 0so-
bie z niepetnosprawnoscia wzroku czas na zorientowanie sie w potozeniu przeszkody
i podjecie odpowiedniej decyzji.

Potozenie i szeroko$¢ oznaczeri dotykowych przed schodami.

Szczegbtowe parametry oznaczen dotykowych opisano w rozdziale B.7 (s. 67).

7.6. Schody ruchome
Z punktu widzenia osoby stabowidzacej wazne sg dwa rodzaje oznaczen na scho-
dach ruchomych:
«  kontrastowe pasy znajdujace sie przed wejsciem na stopnie, na gorzeina dole
schoddw,
«  kontrastowe pasy wykonane wzdtuz krawedzi kazdego stopnia.

81 1S0O 21542:2021, pkt 8.3.6.
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Oznaczenia kontrastowe schodow ruchomych.

Kontrast tego typu oznaczen w stosunku do powierzchni schodéw powinien by¢
zgodny z zasadami opisanymi w podrozdziale LRV (s. 54).

Nie jest konieczne stosowanie oznaczen dotykowych, poniewaz ich role moze
stanowi¢ metalowa ptyta poprzedzajaca bieg schodow.
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ISTOTNE
PARAME TRY

PARAMETRY STOPNI, DUGOSC BIEGOW | SPOCZNIKI

Wysokos¢ stopnia schoddw:
«  wewnetrznych i zewnetrznych: max. 17,5 cm (zalecane max. 15 cm),
« dogarazy: max. 19 cm (zalecane max. 15 cm).

Szerokos¢ stopnia schodow:
+  wewnetrznych i zewnetrznych: wedtug wzoru 2h +s = 60-65 cm,
«  zewnetrznych przy wejsciu gtéwnym: min. 35 cm.

Zalecany profil stopnia: lekko pochylona podstopnica, dolna krawedZ? cofnieta
O max. 2,5 cm.
Niezalecane profile stopni: azurowe (bez podstopnicy), z noskami.

Szerokos$¢ biegu schodéw (mierzona pomiedzy poreczami):
+  wewnetrznych i zewnetrznych: min. 120 cm,
+ dogarazy: min. 90 cm.

Maksymalna liczba stopni w biegu:
+  schodéw wewnetrznych: 17,
«  schoddéw zewnetrznych: 10.

Minimalna liczba stopni w biegu: 3

Minimalna dtugosc¢ spocznika:
. wewnetrznego i zewnetrznego: 150 cm,
+ dogarazy:90 cm.

Przestrzen bezpieczna umozliwiajgca oczekiwanie na ekipe ratunkowa: zapewnio-
na na klatce schodowej lub w pomieszczeniu z bezposrednim wejsciem z klatki,
np. w przedsionku windy pozarowej.
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PORECZE

Schody powyzej 50 cm: konieczne obustronne porecze, w przypadku schodéw o sze-

rokosci powyzej 4 m konieczne dodatkowe porecze posrednie.

Schody ponizej 50 cm: zalecana przynajmnie] jedna porecz.

Wysokos¢ balustrady: 110 cm.

Wysokos¢ dodatkowej, zalecanej balustrady: 60-75 cm.

Przeswity w balustradach: max. 20 cm.

Przedtuzenie poreczy poza bieg schodéw (na schodach zewnetrznych - konieczne,

na schodach wewnetrznych - zalecane): min. 30 cm.

Odlegtos¢ poreczy od Sciany lub innej przeszkody: min. 5 cm.

Przekroj poreczy:

«  wariant 1: przekréj wpisany w dwa okregi o $rednicach 3,5-4,5 cm, zaokraglenie
krawedzi o promieniu min. 1,5 cm,

« wariant 2: przekatna lub $rednica max. 5,7 cm, obwdd 10-16 cm.

Kontrast poreczy w stosunku do tta: min. zgodnie z podrozdziatem LRV (s. 54).

PRZESTRZEN POD SCHODAMI
Zabezpieczenie pod schodami, pod ktére mozna wejs¢, do wysokosci min. 210 cm.

OZNACZENIA WIZUALNE | DOTYKOWE

Przepisy

«  Oznaczenia kontrastowe wzdtuz krawedzi stopnia.
«  Oznaczenia na spocznikach w pasie 30 cm od krawedzi rozpoczynajacej i korcza-
cej bieg schoddw - zmiana odcienia barwy lub faktury.

Zalecane

Wizualne

Wariant 1: oznaczenia krawedzi wszystkich stopni pasami o szerokosci 4-5 cm.
Wariant 2: oznaczenia krawedzi pierwszego i ostatniego stopnia w kazdym biegu pa-
sami o szeroko$ci 5-10 cm.

Potozenie pasa: przynajmniej na wierzchu stopnia.

Dopuszczalne odsuniecie pasa od przedniej krawedzi stopnia: max. 1,5 cm.

Kontrast oznaczenia w stosunku do koloru stopni: zgodnie z podrozdziatem LRV (s. 54).
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Dotykowe

Szerokos$¢ pasa dotykowego: 60-90 cm.

Odlegtos¢ pasa od krawedzi stopnia: 30-50 cm.

Parametry znakow: zgodnie z informacjami podanymi w rozdziale B.7 (s. 67).

SCHODY RUCHOME

Oznaczenie kontrastowe przed wejSciem na bieg schodéw: na gérze i na dole
schodow.

Oznaczenia kontrastowe krawedzi schodéw: wzdtuz krawedzi kazdego stopnia.
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PRZESTRZEN
BIUROWA

8.1. Parametry przestrzeni komunikacyjnej

SZEROKOSC PRZESTRZENI KOMUNIKACYJNYCH

Szeroko$¢ najwazniejszych przestrzeni komunikacyjnych, np. w poblizu wejécia
do biura, musi wynosi¢ min. 180 cm.

Korytarze oraz gtoéwne przestrzenie komunikacyjne w poblizu biurek w otwartych
przestrzeniach musza mie¢ szeroko$¢ min. 150 cm.

Przejscia o drugorzednym znaczeniu komunikacyjnym, np. pomiedzy biurkami,
moga miec szeroko$¢ 120 cm. Mozliwe sa rowniez lokalne przewezenia do 90 cm, ale
nie moga one wystepowac w miejscach wymagajacych zmiany kierunku ruchu.

)

min. 180 cm min. 150 cm min. 150 cm

120 cm
(min. 90 cm)

Szerokos¢ przestrzeni komunikacyjnych zaleznie od ich funkcji.
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WYSOKOSC PRZESTRZENI KOMUNIKACYJNYCH

Wysokos¢ przestrzeni komunikacyjnych nie moze by¢ mniejsza niz 210 cm.
Tylko taka zapewnia bezpieczenstwo réznym grupom oséb, w tym osobom z niepet-
nosprawnoscia wzroku.

min. 210 cm

Minimalna wysokos¢ przestrzeni komunikacyjnej.

Projektujac elementy wiszace, np. gabloty, informacje wizualna, nalezy zadbac
0 bezpieczenstwo 0séb z niepetnosprawnoscig wzroku. Parametry tych elementéw
przedstawiono w rozdziale B.1 (s. 29).

ZMIANY POZIOMOW

W obrebie pojedynczej kondygnacji nalezy unika¢ projektowania zmian
poziomdw. Jezeli z przyczyn technicznych nie jest to mozliwe, nalezy dazyé
do niwelowania ich za pomocg pochylni, a dopiero w dalszej kolejnosci za pomoca
urzadzen technicznych.

Wiecej informacji na temat parametréw pochylni mozna znalez¢ w rozdziale B.3
(s.36).

Wiecej informacji na temat urzadzen stuzacych do transportu pionowego mozna
znalezé w rozdziatach B.2 (s. 35) oraz 6 (s. 142).
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Recepcje w przestrzeniach biurowych nalezy projektowac zgodnie z zasadami
opisanymi dla recepcji w holach wejsciowych budynkdw - patrz rozdziat 5.2 (s. 133).

Drzwi w przestrzeniach biurowych nalezy projektowac zgodnie z warunkami
okreslonymi w rozdziale B.4 (s. 39).

Obserwujemy wyrazne zmiany w sposobie projektowania i funkcjonowania
przestrzeni biurowych. Przywiazanie pracownika do konkretnego biurka zmienia sie
na rzecz wybierania biurka kazdego dnia i elastycznego czasu pracy. Zmiany te ulegty
przy$pieszeniu w wyniku epidemii COVID-19.

Brak przywiazania do konkretnego stanowiska pracy biurowej utrudnia odpo-
wiednie dostosowanie do potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Osoby poru-
szajace sie na wdzku moga potrzebowac biurek z regulacja wysokosci, dla oséb ze
schorzeniami kregostupa lub po przeszczepie stawdw biodrowych niezbedne okaza
sie specjalne krzesta. Z tego powodu wydaje sie, Ze przynajmniej niektore osoby wy-
magaja przydzielonego na state stanowiska.

Oczywiscie mozliwe jest podjecie préby zaprojektowania wszystkich stanowisk
jako uniwersalnie dostepnych, ale bedzie sie to wigzato ze zwiekszeniem odlegtosci
miedzy biurkami, zapewnieniem biurek z automatyczna regulacja wysokosci i ogra-
niczeniem wysokosci wspélnych mebli, np. z dokumentami i materiatami biurowymi.

Niezbedne jest projektowanie biura jako elastycznej przestrzeni, pozwalajacej na
wprowadzenie zmian i dostosowanie stanowiska pracy do potrzeb konkretnej osoby.

Istotnym czynnikiem decydujacym o dostepnosci danego stanowiska jest prze-
strzen manewrowa znajdujaca sie przed biurkiem. Jej wymiary powinny wynosi¢ min.
150 x 150 cm, chociaz w niektorych sytuacjach moze by¢ ona wieksza.

W przestrzeniach typu open space korzystne jest ustawianie biurek w taki spo-
sob, by pracownicy w kolejnych rzedach siedzieli zwrdceni do siebie naprzemien-
nie twarzami i plecami. Takie ustawienie w naturalny sposéb wymusza zapewnienie
pomiedzy kolejnymi rzedami biurek szerszej przestrzeni (nawet 180-200 cm), dzieki
czemu stanowiska beda mogty by¢ w tatwy sposéb dostosowane do potrzeb osoby
poruszajacej sie na wozku.
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Szerokos¢ przejs¢ pomiedzy biurkami. Na dole parametry umozliwiajgce prace osobie poruszajgcej sie na wozku.

W wieloosobowych pokojach zwrdcenie biurek przodem do $ciany pozwoli za-
zwyczaj zapewnic wiekszg przestrzen manewrowa na srodku pomieszczenia.

X ©

Zasada organizacji pokoju biurowego w sposéb umozliwiajgcy prace osobie poruszajgcej sie na wézku.

W pokojach jednoosobowych czesto konieczne jest ustawienie biurka przodem
do wejscia w taki sposob, zeby mozliwe byto wygodne przyjecie innego pracownika
lub goscia. Przy niewielkich pomieszczeniach zapewnienie jednoczesnie odpowied-
niej przestrzeni manewrowej dla goscia i pracownika jest utrudnione. W takiej sytuacji
warto przewidzie¢ alternatywne warianty wyposazenia:

«  wariant podstawowy - z biurkiem zwréconym przodem do wejscia i prze-

strzenig manewrowa o wymiarach min. 150 x 150 cm w poblizu wejscia;
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«  wariant stanowiska dostepnego dla pracownika i goscia - z biurkiem zwro-
conym przodem do Sciany i pozostawiong wolng przestrzenig o wymiarach
min. 150 x 150 cm w $rodkowej czesci pokoju. W takiej sytuacji przestrzen
manewrowa moze by¢ wykorzystywana przez obie osoby - pracownika
i goscia.

150x150 cm

Zasada organizacji pokoju biurowego. Po lewej zapewniona mozliwosc przyjecia goscia z niepetnosprawnosciq. Po prawej
- mozliwo$¢ pracy i przyjmowania goscia.

PARAMETRY BIURKA

Zapewnienie pod biurkiem wolnej przestrzeni o wysokos$ci min. 70 cm, szeroko-
Sci min. 90 cm i gtebokosci min. 60 cm plus min. 20 cm przestrzeni o wysokosci min.
30 cm umozliwiajgca zmieszczenie stdp, powinno pozwoli¢ na prace osobom poru-
szajacym sie na réznych rodzajach wozkéw®. Podobnie jak w przypadku przestrzeni
manewrowych warto pamietad, ze indywidualne potrzeby kazdego pracownika moga
byc rozne.

min. 70 cm

min. 90 cm

Parametry biurka umoZzliwiajgcego prace osobie poruszajqcej sie na wozku.

8 SO 21542:2021, pkt 9.3.3.



Osoba poruszajaca sie na wozku nie ma mozliwosci regulacji wysokosci siedzi-
ska, dlatego waznym rozwigzaniem sa biurka z regulacja wysokosci potozenia blatu.
Pomocne moze by¢ réwniez zaplanowanie szafek na kétkach, ktére mozna tatwo wy-
stawic¢ spod biurka, zyskujgc dodatkowa przestrzen.

W salach konferencyjnych konieczne jest zapewnienie w poblizu wejscia prze-
strzeni manewrowej o wymiarach min. 150 x 150 cm. Przestrzen ta nie moze by¢ ogra-
niczona przez pole otwierania sie drzwi. Taka sama przestrzen musi by¢ dostepna
przynajmniej w jednym miejscu przy stole. Przestrzen manewrowa moze by¢ wyko-
rzystywana jednocze$nie do zapewnienia dostepu do drzwi oraz stotu.

Wolna przestrzen pod stotem powinna mie¢ wymiary nie mniejsze niz:

« wysoko$¢: 70 cm,

«  szeroko$é: 90 cm,

«  gtebokosé: 60 cm.

Wszystkie sale przeznaczone dla minimum kilkunastu oséb powinny by¢ za-
projektowane w sposéb umozliwiajacy korzystanie z nich osobom poruszajgcym sie
na wozku. W przypadku mniejszych sal konieczne jest dostosowanie przynajmniej
jednego pomieszczenia w danej czesci biura.

Jezeli uktad sali moze by¢ zmieniany, to w kazdej konfiguracji nalezy zapewnic
odpowiednia przestrzen dla osoby poruszajacej sie na wozku.

W duzych salach konferencyjnych, przeznaczonych dla kilkudziesieciu lub kil-
kuset uczestnikdw, nalezy zapewni¢ miejsca dla oséb poruszajacych sie na wézku
w liczbie zgodnej z ponizsza tabela®.

Liczba miejsc dla 0séb z niepetnospawnoscig w stosunku do ogdlnej liczby 0séb w sali konferencyjney.

Ogodlna liczba miejsc Liczba miejsc dla oséb poruszajacych sie
na wozku
0-50 min. 2
51-100 min. 3
100-200 min. 4
kazde kolejne, rozpoczete 200 miejsc min. 1 dodatkowe miejsce

8 SO 21542:2021, pkt 10.4.4.



Miejsce przeznaczone dla osoby poruszajacej sie na wozku nie moze by¢ mniej-
sze niz90x 140 cm, a gtebokosc rzedu, w ktdrym umieszcza sie takie miejsce, nie moze
by¢ mniejsza niz 240 cm®. Na salach bez zamocowanych na state siedzen miejsca ta-
kie mozna wyznaczy¢ poprzez nieustawianie krzeset lub szersze rozstawienie rzedow.

min. 240 cm

min. 140 cm

Wielkos¢ miejsca dla osoby poruszajqcej sie na wozku.

Jezeli w sali projektowana jest méwnica umieszczona na podwyzszeniu, wejscie
na nig musi by¢ dostepne dla oséb poruszajgcych sie na wozku, np. za pomoca po-
chylni lub podno$nika pionowego.

Dla o0sob stabostyszacych korzystne bedzie wyposazenie duzych sal
w stacjonarna petle indukcyjna. Zainstalowanie tego typu systemu polega na pota-
czeniu specjalnego wzmacniacza z systemem nagtos$nienia sali oraz rozciagnieciu
przewodu wokdt pomieszczenia, a w przypadku duzych pomieszczen - réwniez pod
sala. System stuzy do przetwarzania dzwieku na sygnat elektromagnetyczny, ktéry
moze by¢ odbierany bezposrednio przez aparaty stuchowe, po przestawieniu w tryb
odbioru tego typu sygnatu, tzw. tryb ,T”.

Symbol petli indukcyjnej.

8|SO 21542:2021, pkt 10.4.4.



W pomieszczeniach socjalnych osoby poruszajgce sie na wozku potrzebuja
zachowania odpowiednich przestrzeni manewrowych. Przestrzer o wymiarach
150 x 150 cm powinna znajdowac sie w poblizu wejscia (poza polem otwierania sie
drzwi), przy szafkach kuchennych oraz w poblizu stotu.

min. 150 cm

\
\Q
min. 150 cm
min. 90 cm
1
»
LS
1
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Przyktadowa kuchnia pracownicza.

Wszystkie istotne urzadzenia i wyposazenie musza znajdowac sie na wysokosci
do 110 cm, dotyczy to m.in. kuchenki mikrofalowej, ekspresu do kawy, recznikow,
szafek ze sztuccami. Wyjatek moze stanowi¢ lodowka, ktéra tylko czeSciowo moze
miescic¢ sie we wskazanym zakresie. Przynajmniej cze$¢ szafek powinna znajdowac
sie pod blatem, Zeby umozliwi¢ osobie poruszajgcej sie na wozku dostep do naczyn,
sztuécow i umozliwi¢ przechowywanie wtasnych produktow.



max. 110 cm

90 cm

! min. 90 cm '

—>

Szafki kuchenne i wymiary rozmieszczenia istotnego wyposazenia.

Zalecane jest pozostawienie fragmentu blatu bez szafek pod spodem. Szerokos¢é
takiego miejsca nie powinna by¢ mniejsza niz 90 cm. W ten sposob osobie poruszaja-
cej sie na wozku bedzie tatwiej przygotowac sobie positek.

Stoty musza by¢ dobrane w taki sposéb, zeby mogta z nich korzystaé osoba poru-
szajaca sie na wbzku. Wolna przestrzen pod blatem stotu powinna mie¢ nastepujace
parametry:

« wysoko$¢: 70 cm,

«  szeroko$¢: 90 cm,

«  gtebokosé: 60 cm.

Pomocny moze by¢ tez nieco nizej umieszczony fragment blatu oraz mozliwo$é
automatycznego opuszczania gérnych szafek.
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ISTOTNE
PARAME TRY

PARAMETRY PRZESTRZENI KOMUNIKACYJNEJ

Szerokos¢ najwazniejszych przestrzeni komunikacyjnych: min. 180 cm.

Szerokos¢ korytarzy oraz przejScia w poblizu biurek w otwartych przestrzeniach:
min. 150 cm.

Szerokos¢ drugorzednych przestrzeni komunikacyjnych: min. 120 cm.

Wysoko$¢ przestrzeni komunikacyjnych: min. 210 cm.

Elementy wiszace (gabloty, informacja wizualna itp.): umieszczane zgodnie
z danymi podanymi w rozdziale B.1 (s. 29).

Zmiany poziomow w obrebie kondygnacji: nalezy unikac (wiecej - patrz: rozdziat B.2,
s.35).

DRzwI
Zgodnie z parametrami opisanymi w rozdziale B.4 (s. 39).

DOSTEPNE STANOWISKO PRACY

Stanowisko pracy dla osoby o ograniczonej mozliwosci poruszania sie wymaga
indywidualnego dostosowania. Ponizej wskazano podstawowe parametry wyjsciowe.
Przestrzen manewrowa przed biurkiem: min. 150 x 150 cm.

Wolna przestrzen pod biurkiem (wysoko$¢ x szerokos$¢ x gtebokosc):

min. 70 cm x 90 cm x 60 cm.

Blat biurka: najlepiej z automatyczna regulacja wysokosci.

SALE KONFERENCYJNE

Mate sale konferencyjne

Przestrzen manewrowa przy wejsciu: min. 150 x 150 cm poza polem otwierania drzwi.
Przestrzen przy stole: min. 150 x 150 cm przynajmniej w jednym miejscu.

Wolna przestrzen pod blatem stotu konferencyjnego: zgodnie z parametrami stano-
wiska pracy.
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Duze sale konferencyjne
Liczba miejsc dla 0s6b poruszajacych sie na wozku:
« min. 1% ogdlnej liczby miejsc,
+  zalecane:

o 1-50-min. 2 miejsca,

o 51-100 0s6b - min. 3 migjsca,

o 100-200 0s6b - min. 4 miejsca,

o kazde kolejne, rozpoczete 200 miejsc - min. 1 dodatkowe miejsce.
Wymiary miejsca dla osoby poruszajacej sie na wozku: min. 90 x 140 cm.
Gteboko$¢ rzedu z miejscem dla osoby poruszajacej sie na wozku: min. 240 cm.
Moéwnica na podwyzszeniu: konieczne zapewnienie dostepu osobom poruszajacym
sie na wozku.
Systemy dla 0séb z niepetnosprawnoscia stuchu: przynajmniej jedna sala z petla in-
dukcyjna.

POMIESZCZENIA SOCJALNE — KUCHNIE

Przestrzeh manewrowa przy wejsciu: min. 150 x 150 cm poza polem otwierania drzwi.
Przestrzen manewrowa przy szafkach i przynajmniej jednym stole: min. 150 x 150 cm.
Wysokos$¢ potozenia istotnych urzadzen i wyposazenia: max. 110 cm.

Szafki: przynajmniej czes¢ na wysokosci do 110 cm.

Blat: zalecane pozostawienie min. 90 cm szerokosci blatu bez szafek pod spodem.
Wolna przestrzen pod stotem (wysoko$¢ x szeroko$¢ x gtebokosc):

min. 70 cm x 90 cm x 60 cm.
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W punktach gastronomicznych konieczne jest zapewnienie odpowiednio szero-
kich przestrzeni komunikacyjnych pomiedzy wejsciem a miejscem wydawania posit-
kow, kasa, stolikami i miejscem zwrotu naczyn.

W restauracjach i innych miejscach z obstuga kelnerska takie drogi musza zostac
zaprojektowane pomiedzy wejsciem a stolikami.

Szerokos$¢ najwazniejszych przestrzeni komunikacyjnych, np. w poblizu wejscia,
musi wynosi¢ min. 180 cm.

Gtéwne przejscia prowadzace do baru, stolikdw i innych waznych miejsc musza
miec szerokos¢ min. 150 cm. W miejscach, gdzie ruch odbywa sie jednokierunkowo,
np. wzdtuz stanowisk wydawania positkdw, szerokos$¢ ta moze zosta¢ zmniejszona
do 120 cm.

Przejécia o drugorzednym znaczeniu komunikacyjnym, np. pomiedzy stolikami,
moga mie¢ szeroko$¢ 120 cm, z dopuszczalnymi zwezeniami do 90 cm.
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Minimalne parametry przestrzeni komunikacyjnej na stotowce.
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9.2. Barikasa

W punktach z samoobstugg bar oraz kasa musza znajdowad sie na wysokosci
nieprzekraczajacej 90 cm. Naczynia, sztuéce i produkty, do ktorych klienci musza sie-
gad, powinny znajdowac sie na wysokosci 80-110 cm. Czes¢ produktow mozna umie-
Sci¢ wyzej, pod warunkiem, ze beda one dostepne réwniez na nizszej wysokosci.

max. 110 cm

min. 80 cm

Zasada rozmieszczenia naczyn, sztuccow i innych istotnych produktéw.

Zachowanie opisanych powyzej parametréw nie jest konieczne, jezeli zapewnio-
na jest obstuga kelnerska.

9.3. Stoty
Przynajmniej 25% stolikéw powinno by¢ dostepnych dla oséb poruszajacych sie
na wozku®.
Stolik dostepny dla osoby poruszajacej sie na wozku powinien spetniaé naste-
pujace warunki:
«  przynajmniej z jednej jego strony musi znajdowac sie wolna przestrzed ma-
newrowa o wymiarach 150 x 150 cm,
«  blatstolika powinien znajdowac sie na wysokosci 72-75 cm,
«  pod stolikiem nalezy zapewni¢ wolng przestrzen o wysokosci min. 70 cm,
szerokosci min. 90 cm i gtebokosci min. 60 cm.
Dopuszcza sie odstepstwa od powyzszych zasad w przypadku stolikéw uzywa-
nych w kawiarniach.

8|SO 21542:2021, pkt 10.11.
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WEACZNIK - projektowanie bez barier

ISTOTNE
PARAME TRY

PARAMETRY PRZESTRZENI KOMUNIKACYJNEJ

Szeroko$¢ najwazniejszych przestrzeni komunikacyjnych, np. w poblizu wejscia:
min. 180 cm.

Przejscia miedzy stolikami, dojs$cie do baru itp.: min. 150 cm.

Ruch jednokierunkowy, np. miejsca wydawania positkéw, przestrzen pomiedzy stoli-
kami: min. 120 cm.

BAR | KASA

Przy samoobstudze wysokos¢ baru i kasy: max. 90 cm (przynajmniej na odcinku o sze-
roko$ci 90 cm).

Przy samoobstudze potozenie naczyn, sztuécdw, istotnych produktéw: 80-110 cm.

STORY

Liczba stotow dostepnych dla oséb z niepetnosprawnoscia ruchu: min. 25% ogdlnej
liczby stotow.

Przestrzen manewrowa przed stotem dostepnym dla 0s6b z niespetnosprawnoscia:
min. 150 x 150 cm.

Wysokos$¢ blatu: 72-75 cm.

Przestrzen pod stotem (wysokosc¢ x szerokos¢ x gtebokosc): min. 70 x 90 x 60 cm.
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Zasady rozmieszczania toalet reguluje rozporzadzenie w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie. Zgodnie z nim
toaleta nie moze znajdowac sie dalej niz 75 m od stanowiska pracy lub miejsca prze-
bywania ludzi®. Ponadto na kazdej dostepnej dla 0séb z niepetnosprawnoscia kon-
dygnacji, na ktdrej projektuje sie toalety ogdlnodostepne, konieczne jest zapewnienie
przynajmniej jednej toalety przeznaczonej dla tych osob®. Toalety ogdlnodostepne to
toalety potozone we przestrzeniach wspdlnych budynku, ale takze toalety potozone
w czesci biurowej, dostepne dla wszystkich pracownikdw.

Jezelize wzgledu na duza powierzchnie kondygnacji konieczne jest zapewnienie
kilku zespotéw toalet na jednym pietrze, korzystne bedzie zaprojektowanie toalety dla
0s6b z niepetnosprawnoscig w kazdym z nich.

Toalety dla 0séb z niepetnosprawnoscia mozna zaprojektowac na kilka spo-
sobow. Wady i zalety réznych sposobow projektowania toalet przedstawiono
w ponizszej tabeli.

8 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie, § 84 ust. 3.

87 Tamze, § 86 ust. 1.
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Wady i zalety roznych sposobdw projektowania toalet dla 0séb z niepetnosprawnoscigq

Sposob projektowania
toalet dla os6b
Z niepetnosprawnoscia

Jedna toaleta dla 0sob
Z niepetnosprawnoscia
i petnosprawnych.
WYLACZNIE MAEE
BUDYNKI

Zalety

Oszczednosc przestrzeni.

Wady

Osoba z niepetnospraw-
noscig moze by¢ zmu-
szona do oczekiwania
w kolejce.

Toaleta dla osob

z niepetnosprawnoscia
niezalezna od pozosta-
tych toalet.

Dostep do toalety bez
kolejki.

Mozliwosc¢ wejscia

do toalety z asystentem
innej ptci.

Mozliwos¢ zaprojekto-
wania wejscia do toalety
bez przedsionka - mniej
drzwi do otwarcia.

Niektore osoby z niepet-
nosprawnoscia oceniaja
taki podziat negatywnie
- okreslaja tego typu
toalety jako przeznaczo-
nedla ,trzeciej ptci”.

Dostosowane kabiny
oddzielnie w toaletach
meskich i damskich.

Dostep do toalety bez
kolejki.

Brak problemu two-
rzenia toalet dla tzw.
Jtrzeciej ptci”.

Niekomfortowe korzy-
stanie z toalety, gdy
konieczna jest pomoc
asystenta innej ptci.
Wejscie z przedsionkiem
- konieczno$¢ otwiera-

nia wigkszej liczby drzwi.

taczenie toalety dla
0s6b z niepetnospraw-
noscia z toaleta przezna-
czona tylko dla jednej
ptci (najczesciej z toaleta
damska).

ROZWIAZANIE NIEZALE-
CANE

Oszczednos¢ przestrzeni.

Osoba z niepetnospraw-
noscia moze by¢ zmu-
szona do oczekiwania

w kolejce.

Osoby z niepetnospraw-
noscia czujg sie niekom-
fortowo, kiedy musza
korzystac z toalety
przeznaczonej dla oséb
przeciwnej ptci.




Przepisy dopuszczajg niestosowanie przedsionka przed toaleta dla 0séb z niepet-
nosprawnoscig przedsionka®, co pozwala na zaoszczedzenie przestrzeni w budynku,
a jednoczesnie utatwia dostanie sie do toalety osobom poruszajacym sie na wozku.

Gdy przed toaleta dla 0séb z niepetnosprawnoscig projektuje sie przed-
sionek, jego parametry musza by¢ odpowiednie dla osoby poruszajacej sie
na wozku - zgodne z rozdziatem 4.4 (s. 123).

Czestym btedem popetnianym przy projektowaniu przedsionkow toalet dla oséb
z niepetnosprawnosciami jest nieuwzglednienie pola otwierania drzwi, ktére ograni-
Cza przestrzen manewrowa.

. 7/
,150cm x 150 cm

Minimalne parametry przedsionka.

Szeroko$¢ drzwi prowadzacych do toalety dla 0séb z niepetnosprawnoscia nie
moze by¢ mniejsza niz 90 cm. Drzwi te nie mogg miec progdw.

Oproécz zwyktej klamki dobra praktyka jest zaprojektowanie po obu stronach
skrzydta poziomego pochwytu, utatwiajgcego otwieranie drzwi.

8 Tamze, § 86 ust. 2.



W drzwiach do toalet zazwyczaj stosowane sg samozamykacze. Zeby osoba
z niepetnosprawnoscia ruchu mogta swobodnie dostac sie do pomieszczenia, samo-
zamykacz nie moze stawiac zbyt duzego oporu. Sita potrzebna do otwarcia drzwi nie
powinna przekraczac 25 N%.

Korzystnym rozwiazaniem jest zastosowanie samozamykaczy z opbznieniem za-
mykania, ktére zapewnig uzytkownikowi czas na spokojne wejscie do toalety.

Dla 0séb z niepetnosprawnoscig manualng duze znaczenie ma ksztatt uchwytu
zamka, pozwalajgcego zamknac toalete od srodka. Korzystne jest stosowanie zam-
kow z uchwytem ptaskim i mozliwie szerokim lub w ksztatcie matej klamki.
Niedopuszczalne jest stosowanie uchwytow w ksztatcie walca lub zbyt matych do wy-
godnego chwycenia.

92 99

X

Rézne rodzaje uchwytéw w zamkach do drzwi.

Zeby osoby o réznych potrzebach byty w stanie wiaczy¢ w toalecie $wiatto,

mozna skorzystac z nastepujgcych rozwigzan:

« wiaczniki $wiatta umieszczone na wysokosci 80-110 c¢cm, w odlegtosci
min. 60 cm od naroznika $cian,

«  o$wietlenie uruchamiane za pomoca czujnika ruchu lub obecnosci - czujnik
obecnosci jest korzystniejszy, poniewaz Swiatto nie gasnie, nawet jezeli oso-
ba korzystajaca z toalety przez dtuzszy czas pozostaje bez ruchu (urzadzenie
jest bardziej czute),

«  state oswietlenie, np. sterowane za pomoca BMS.

8 SO 21542:2021, pkt 9.1.1.3.



Zgodnie z polskimi przepisami w toalecie dla oséb z niepetnosprawnoscia-
mi musi by¢ odpowiednia miska ustepowa, umywalka i porecze, ale nie okreslo-
no ich parametrow. Doktadnie okreslono wytacznie wymiary pola manewrowego,
min. 150 x 150 cm®. Nalezy pamietad, ze pole to musi by¢ kwadratowe, a nie okragte.

Zasada wyznaczania pola manewrowego w toalecie dla 0sob z niepetnosprawnosciq. Po lewej stronie kwadratowe pole -
wyznaczone poprawnie; posrodku okrggte pole - wyznaczone nieprawidtowo; po prawej - pole manewrowe wyznaczone
poprawnie, jednak potozenie miski powaznie utrudniajgce dostep do drzwi.

Dla osoby poruszajacej sie na wozku wazne sg réwniez inne parametry toalety
i jej wyposazenia, m.in. odpowiednie umieszczenie miski oraz umywalki.

Przed umywalka powinna znajdowac sie wolna przestrzen o wymiarach min.
80 x 125 cm, umozliwiajaca wygodne ustawienie wozka,

Wokot miski ustepowej nalezy zapewnic przestrzer umozliwiajaca rézne rodzaje
transferu pomiedzy wozkiem a miska. Przed miskg przestrzen ta powinna miec dtu-
gos$¢ min. 150 cm, natomiast przynajmniej od strony jednego z bokdw miski jej szero-
kos$¢ nie moze by¢ mniejsza niz 90 cm. Poszerzenie przestrzeni znajdujacej sie obok
miski z 90 do 120 cm zwiekszy liczbe 0séb poruszajgcych sie na wézku, ktére beda
w stanie przesiasc sie z wozka na miske z 65% do 90%.

% Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie, § 86 ust. 1.

91 1SO 21542:2021, pkt 10.5.3.2-4.
9 Tamze, pkt 10.5.3.1.
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Rézne sposoby transferu z wézka na miske ustepowq. Szarym prostokgtem oznaczono przestrzen o wymiarach 90 x 130 cm
niezbednq do ustawienia wdzka. U gory transfer boczny oraz diagonalny - sposoby wymagajqce uzycia najmniejszej sity. Na
dole dwa rodzaje transferu przedniego - sposoby wymagajgce duzej sprawnosci i sity. Transfer pokazany na dole po prawej
Jest opisywany w literaturze, ale w praktyce uzywany jest bardzo rzadko.

Niepetnosprawnos¢ moze w réznym stopniu dotyczy¢ lewej lub prawej strony
ciata, dlatego, jezeli ilos¢ dostepnego miejsca na to pozwala, korzystnym rozwiaza-
niem jest projektowanie pomieszczenia w taki sposob, zeby z obu stron miski zapew-
niona byta wolna przestrzen o szerokosci min. 90 cm. Jezeli nie ma takiej mozliwosci,
aw budynku projektuje sie kilka toalet, korzystne jest zapewnienie wolnej przestrzeni
naprzemiennie - raz z lewej, raz z prawej strony miski.

Przestrzeri z obu stron miski pozwalajgca wybrac osobie z niepetnosprawnosciq wygodniejszy dla niej sposob transferu.

217



218 — WEACZNIK - projektowanie bez barier

Przyktadowe projekty toalet dla oséb z niepetnosprawnoscig mozna znalezé
w normie 1SO 21542:2021.

€
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min. 220 cm

min. 90 cm

' min. 230 cm '

Wariant 1 - przyktadowy uktad duzej toalety z zapewniong mozliwoscig przesiadania sie z obu stron muszli. Opracowanie
na podstawie normy 1SO 21542:2021.

min. 190 cm

Wariant 2 - przyktadowy uktad standardowej toalety z zapewniong moZzliwosciq transferu z jednej strony miski. Opracowanie
na podstawie normy ISO 21542:2021.
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min. 90 cm

170cm

! 220cm '

Wariant 3 - przyktadowy uktad matej toalety. Przestrzeri manewrowa znajduje sie czesSciowo pod umywalkg. W tym przypad-
ku konieczne jest zastosowanie matej umywalki. Taki uktad moze by¢ projektowany wytgcznie w budynkach istniejgcych,
Jezeli ilos¢ dostepnego miejsca nie pozwala na zaprojektowanie wiekszej toalety. Opracowanie na podstawie normy ISO
21542:2021.

10.4. Wyposazenie toalety dla os6b z niepetnosprawnoscia

MISKA USTEPOWA

O uzytecznosci miski decyduja przede wszystkim dwa parametry — jej dtugosé
oraz wysoko$¢, na jakiej znajduje sie gérna krawedz. Prawidtowo dobrane urzadze-
nie musi mie¢ dtugos$¢ 65-80 cm®. Zachowanie tego wymiaru jest szczegdlnie istotne
przy transferze bocznym, gdy kota i raczki odsuwaja siedzisko wézka od Sciany.

Gorna krawedz miski powinna znajdowac sie na wysokosci 45-48 cm. Norma
ISO 21542:2021 przesuwa dolna granice do 40 cm. Wysokos$¢ taka z jednej strony jest
korzystna dla oséb o niewielkim wzroscie, ale z drugiej moze powaznie utrudniac po-
wrot z miski na wozek, dlatego nie jest zalecana.

Odpowiednie parametry najtatwiej uzyskac, stosujac miski zaprojektowane dla
0séb z niepetnosprawnoscia, jednak w trudnych technicznie sytuacjach mozliwe
sg réwniez inne rozwigzania. Przyktady pokazano na rysunku ponizej.

9 SO 21542:2021, pkt 10.5.5.
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Rézne sposoby zapewnienia odpowiedniej dtugosci miski. U gory miska podwieszana oraz kompaktowa o dfugosci 65-80
cm, a takze zbyt krétka miska utrudniajgca przesiadanie sie. Na dole po lewej krétka miska podwieszana - wtasciwa dtugosé
zostata zapewniona przez odpowiednie zaprojektowanie zabudowy sptuczki. Na dole po prawej krétka miska podwieszana
z nieprawidtowo zaprojektowanq zabudowgq sptuczki.

Miske ustepowa nalezy projektowaé w odlegtosci min. 45 cm od najblizszej
Sciany. Porecze muszg znajdowac sie w odlegtosci 30-35 ¢cm, od osi poreczy do
osi miski®. Gdy o$ miski znajduje sie 45 cm od $ciany, porecz mocowana do bocz-
nej Sciany moze znajdowac sie w nieco wiekszej odlegtosci. Porecz znajdujaca sie
od strony wolnej przestrzeni musi by¢ uchylna. Jezeli transfer mozliwy jest z obu stron
miski, obie porecze muszg by¢ podnoszone.

10-25¢cm
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Zasada projektowania poreczy przy misce ustepowej zaleznie od odlegtosci miski od sciany.

4 1SO 21542:2021, pkt 10.5.6.
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Na ponizszym rysunku pokazano parametry poreczy mocowanej do $ciany zgod-
nie znorma 1SO 21542:2021.
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Porecz mocowana do sciany wykonana zgodnie z normq 1SO 21542:2021.

Wazne jest rbwniez poprawne zamocowanie poreczy do $ciany. Porecz musi by¢
w stanie przenies¢ obciazenia dynamiczne ze strony osoby przesiadajacej sie z wdzka
na muszle, dlatego np. w przypadku Scian wykonanych z ptyt kartonowo-gipsowych
konieczne jest zainstalowanie w $cianie stelazy zapewniajacych poreczom wtasciwg
stabilnos¢.

POJEMNIK NA PAPIER TOALETOWY

Pojemnik na papier toaletowy nalezy umiesci¢ blisko przedniej krawedzi miski
ustepowej, zeby osoba korzystajaca z toalety nie musiata siegac do tytu — w przypad-
ku 0séb z niepetnosprawnoscia ruchu obrécenie ciata moze by¢ niemozliwe. Jezeli
0$ miski jest oddalona od najblizszej $ciany o wiecej niz 50 cm, papier powinien by¢
umieszczony na specjalnym uchwycie zainstalowanym w przedniej cze$ci poreczy.

221



222

max. 100 cm

20-25cm

min. 40 cm

Przyktad miejsca instalacji pojemnika na papier toaletowy. Opracowanie na podstawie ADA, Standards for Accessible
Design®.

L R

¢

Przyktady uchwytow na papier mocowanych na poreczy.

UMYWALKA

Gorna krawedz umywalki musi znajdowad sie na wysokosci 82-85 cm®. Montaz
blisko gornej granicy pozwoli zapewni¢ wieksza przestrzer pod umywalka, co bedzie
korzystne dla wysokich oséb lub ludzi poruszajacych sie na duzych wozkach. Umy-
walka umieszczona nizej bedzie wygodniejsza dla oséb o niskim wzroscie lub korzy-
stajacych z wézkdw z nisko umieszczonym siedziskiem.

% Na rysunku zmniejszono gorna granice potozenia pojemnika ze 120 cm do 100 cm. Gérne parametry podane w ADA.
Standards for Accessible Design nie uwzgledniajg potrzeb oséb z ograniczonym zasiegiem koriczyn gérnych. W normie 1SO
21542:2021 podaje sie, ze dét pojemnika na papier toaletowy powinien znajdowac sie na wysoko$ci od 60 cm do 70 cm.
Takie umieszczenie pojemnika moze by¢ niemozliwe ze wzgledu na kolizje pomiedzy porecza a pojemnikiem.

% SO 21542:2021, pkt 10.5.8.



Jednoczesnie przestrzed pod umywalka nie moze by¢ mniejsza niz 65-70 cm.
Pod umywalka nie wolno ustawia¢ szafek lub montowac przeptywowych podgrzewa-
czy wody. Umywalka nie moze by¢ tez ustawiana na postumencie lub pétpostumen-
cie, gdyz osoba poruszajaca sie na wozku nie bedzie w stanie z niej skorzystac. Dobra
praktyka jest instalowanie syfonu podtynkowego, ktéry zajmuje mniej miejsca.

Gtebokos$¢ umywalki musi miescic sie w granicach 45-60 cm, dzieki czemu oso-
ba poruszajaca sie na wozku bedzie mogta schowac kolana pod urzadzeniem?®’.

45-60 cm

65-70 cm
82-85¢cm

Parametry umywalki. Opracowanie wtasne na podstawie normy ISO 21542:2021.

Wszystkie wymagania dotyczace umywalek spetniaja umywalki zaprojektowane
zmysla o osobach z niepetnosprawnoscia, ale mozliwe jest takze odpowiednie dobra-
nie zwyktej umywalki.

Dla 0s6b z niepetnosprawnoscia konczyn gdrnych istotny jest réwniez wtasciwy
dobér baterii. Dopuszczalne jest stosowanie baterii obstugiwanych za pomoca dzwi-
gni lub fotokomorki. W obu przypadkach odlegtos¢ dzwigni lub czujnika od przednie;
krawedzi umywalki nie moze by¢ wieksza niz 30 cm, a odlegtos¢ baterii od tej same;j
krawedzi nie moze by¢ mniejsza niz 20 cm®. Uzyskanie takiego parametru mozliwe
jest m.in. dzieki zastosowaniu krandw z wydtuzong dzwignia.

Nie wolno natomiast instalowac¢ baterii obstugiwanych za pomoca kurkéw, po-
niewaz korzystanie z nich przez osobe z niepetnosprawnoscig koriczyn gornych moze
okazac sie niemozliwe.

97 1SO 21542:2021, pkt 10.5.8.
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Dla 0séb korzystajgcych z kul, laski lub innych pomocy ortopedycznych pomoc-
ne bedzie zainstalowanie przy umywalce poreczy. Parametry poreczy powinny spet-
nia¢ nastepujace warunki:

«  odlegtoé¢ osi poreczy od osi umywalki: min. 40 cm, ale nie blizej niz 5 cm

pomiedzy krawedzig poreczy a umywalka,

«  gorna krawedz poreczy na wysokosci gornej krawedzi umywalki,

«  przednia krawedZ poreczy siegajaca przynajmniej do przedniej krawedzi
umywalki; zalecane sg porecze wystajace od 10 cm do 25 cm przed krawedz
umywalki. Stosujac dtuzsza porecz, nalezy upewnic sie, ze nie ogranicza ona
przestrzeni manewrowej w toalecie.

i,
'\SC ! c?)( 4
\ 0,

Rozmieszczenie poreczy przy umywalce.

W poblizu umywalki nalezy umiesci¢ dozownik mydta oraz suszarke do rak lub
pojemnik na reczniki. Oba urzadzenia musza znajdowac sie w zasiegu osoby korzysta-
jgcej z umywalki, a ich dolna krawed? nie moze znajdowac sie wyzej niz 110 cm.

Pojemnik na mydto powinien umozliwia¢ obstuge bezdotykowa lub mie¢ duzy
przycisk umieszczony w dolnej czesci urzadzenia, zeby mozliwe byto obstugiwanie
go jedna reka.

Lustro przy umywalce moze by¢ zawieszone na dwa sposoby:

«  state -z dolng krawedzia nie wyzej niz 90 cm i gbrna nie nizej niz 190 cm®,

« uchylne - z raczka do regulacji umieszczona nie wyzej niz 100 cm. W takiej
sytuacji regulacja nachylenia lustra powinna pozwoli¢ przejrze¢ sie osobie
siedzacej na wozku oraz osobie stojace;.

9 Tamze.
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mih. 180cm

max. 110 cm
max. 90 cm
max. 110 cm
max. 100 cm

Dwa rodzaje luster. Po lewej lustro state. Po prawej uchylne.

Jezeli w toalecie zapewnia sie haczyki, przynajmniej jeden z nich musi znajdo-
wac sie w zasiegu osoby poruszajacej sie na wozku, na wysokosci 100-110 cm od po-
sadzki.

W toalecie, np. w trakcie przesiadania sie z wozka na miske ustepowa, wzrasta
ryzyko upadku. Moga tez pojawic sie trudnosci z powrotem na wézek. W takich sytu-
acjach przydatny jest system wzywania pomocy.

Zeby system tego typu mégt dziataé poprawnie, konieczne jest odpowiednie za-
projektowanie instalacji.

Powszechnie stosowane sg dwa sposoby uruchamiania alarmu:

«  za pomocg przyciskéw — w takiej sytuacji konieczne jest zapewnienie przy-

najmniej dwoch przyciskdw na wysokosci 0-40 cm oraz 80-110 cm,

«  zapomoca linki - linka powinna znajdowac sie nie wyzej niz 10 cm nad po-

sadzka i siegac¢ do wysokosci przynajmniej 180 cm.

Jezeli w toalecie znajduje sie przycisk odwotania alarmu, powinien by¢ umiesz-
czony na wysoko$ci 80-110 cm.

Wszystkie przyciski lub linka do obstugi systemu muszg znajdowac sie w miej-
scach dostepnych z wézka, dlatego nie nalezy ich umieszczad, np. blizej niz 60 cm
od naroznika pomieszczenia lub ukrywac za muszla ustepowa. Przyciski lub linka uru-
chamiajace alarm musza znajdowac sie w poblizu muszli.



min. 180 cm

max. 110 cm
max. 110 cm

min. 80 cm
min. 80 cm

max.
40 cm
m
0

Zasada projektowania systemu wzywania pomocy. Dopuszczalne uruchamianie za pomocg przyciskéw lub linki. Przycisk
resetowania umieszczony w innym miejscu, zeby nie byt mylony z przyciskiem uruchamiania alarmu.

Przyjecie alarmu powinno zosta¢ potwierdzone sygnatem wizualnym oraz dzwie-
kowym, a sygnat alarmowy musi by¢ przekazany bezposrednio do osoby odpowie-
dzialnej za udzielenie pomocy. Sygnat wizualny umieszczony na zewnatrz toalety bez
przekazania alarmu, np. do pracownikdéw ochrony, jest najczesciej ignorowany przez
innych uzytkownikdéw budynku.

W budynkach, w ktérych mozna spodziewad sie duzej liczby dzieci, np. w przed-
szkolu, przynajmniej jedna ogdélnodostepna toaleta powinna by¢ dostosowana
do wzrostu dzieci. W toaletach meskich oraz damskich mozna to zapewnic poprzez:

+ umieszczenie nizej przynajmniej jednej muszli ustepowej — kabina z taka

muszla powinna by¢ czytelnie oznaczona,

« umieszczenie nizej przynajmniej jednego pisuaru (wytacznie w toaletach

meskich),

« umieszczenie nizej przynajmniej jednej umywalki.
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Odpowiednio nizej powinny znajdowac sie réwniez inne elementy, m.in. lustro,
pojemnik na papier toaletowy, dozownik mydta, suszarka do rak lub pojemnik
na reczniki.

Wysoko$¢ montazu poszczegdlnych urzadzen bedzie w takim przypadku zalezna
od wieku dzieci.

KABINY DLA 0SOB STARSZYCH | 0SOB KORZYSTAJACYCH Z KUL, LASKI LUB INNEGO
SPRZETU ORTOPEDYCZNEGO

Dobra praktyka jest zapewnienie w toaletach ogblnodostepnych kabin przysto-
sowanych do potrzeb o0séb starszych oraz oséb z niepetnosprawnoscia ruchu, korzy-
stajacych np. z kul lub laski.

Szerokos$¢ takiej kabiny powinna wynosi¢ min. 90 cm, a przestrzen znajdujaca
sie przed miska musi mie¢ dtugos$¢ nie mniejsza niz 90 cm!®. Wzdtuz bokdw kabiny,
po obu stronach muszli, nalezy zapewnic porecze utatwiajace wstawanie i siadanie.

min. 90 cm

min. 90 cm

Parametry kabiny ustepowej dostosowanej do potrzeb oséb starszych oraz 0séb z niepetnosprawnosciq ruchu, korzystajq-
cych z kul, lasek lub innych pomocy ortopedycznych.

OBSEUGA URZADZEN PRZEZ OSOBY STARSZE

Osobom starszym trudno$¢ moze sprawiac korzystanie z automatycznych urza-
dzen lub sterowanych w rézny nietypowy sposéb. Szczegdlnie problematyczne moze
by¢ korzystanie z tych ukrytych, np. za lustrem, krandw, dozownikéw mydta i suszarek.
Najlepiej unikac tego typu rozwigzan. A jesli sa konieczne, nalezy zapewni¢ odpowied-
nie oznaczenie funkgji.

100150 21542:2021, pkt. 10.5.2.

227



228

WEACZNIK - projektowanie bez barier

Czytelne oznaczenie funkgji i lokalizacji urzqdzen, w przypadku ukrycia ich za lustrem, w Scianie itp.

Dobra praktyka jest réwniez instalowanie jednoczesnie kilku rodzajow urzadzen,
np. suszarki uruchamianej na fotokomdrke oraz pojemnika z recznikami, zeby uzyt-
kownik mogt wybraé, ktére urzadzenie jest dla niego tatwiejsze w obstudze.

10.6. Pokoje rodzica z dzieckiem

W budynkach gastronomii, handlu lub ustug o powierzchni uzytkowej powyzej
1000 m? oraz stacji paliw o powierzchni powyzej 100 m? nalezy zapewniac¢ pokoj ro-
dzica z dzieckiem*,

Pomieszczenia te powinny byc¢ takze dostosowane do potrzeb 0séb poruszaja-
cych sie na wozku, przez zapewnienie w nich przestrzeni manewrowej o wymiarach
min. 150 x 150 cm i wygodnego dostepu do urzadzen.

Pokoje rodzica z dzieckiem powinny by¢ projektowane w taki sposéb, zeby mo-
gty korzystac z nich matki lub ojcowie z dzieckiem. Ztym rozwiazaniem jest zapewnie-
nie przewijaka wytacznie w damskiej toalecie.

Przewijak powinien spetniac nastepujace warunki:

«  znajdowac sie na wysokosci 80-85 cm, mierzac do wierzchu przewijaka,

« miec zapewniong wolng przestrzen na wysokosci min. 70 cm pod cata po-

wierzchnig przewijaka,

«  miec¢ wymiary nie mniejsze niz 50 x 70 cm,

«  miel zabezpieczenia zapobiegajace zsunieciu sie dziecka,

101 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie, § 85a.



«  by¢wykonany z miekkiego materiatu,
+  bezostrych krawedzi.

W pokojach rodzica z dzieckiem mozna wprowadzi¢ kilka rozwiazan zwiekszaja-

cych komfort rodzicéw:

«  przestrzen do karmienia w wydzielonej przestrzeni, np. za kotarg lub dodat-
kowymi drzwiami. W ten sposob karmienie dziecka nie blokuje innym moz-
liwosci skorzystania z przewijaka.

«umywalki na réznych wysokosciach, odpowiedniej dla dziecka oraz rodzica.

+  kabiny ustepowe dla dziecka oraz dla rodzica.

'm/”'50cm x 1

\ min. 70 cm
. 80-85cm

Parametry przewijaka.



W budynkach biurowych prysznice najczesciej projektowane sa w szatniach dla
rowerzystéw, rzadziej w innych przestrzeniach ogdlnodostepnych lub bezposrednio
w przestrzeniach biurowych.

Dobra praktyka jest zapewnienie prysznica przystosowanego do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig. Moze on by¢ wykorzystywany, np. przez osoby korzystajace
z handbike’dw doczepianych do wozka.

Osoby z niepetnosprawno$cig moga korzysta z tych samych szatni, co pozostali
uzytkownicy. W takim przypadku konieczne jest zapewnienie:

«  przestrzeni komunikacyjnej o szeroko$ci nie mniejszej niz 120 cm,

«  przestrzeni manewrowej o wymiarach min. 150 x 150 cm w miejscach wyma-
gajgcych zmiany kierunku lub manewrowania wozkiem, np. przy wybranych
szafkach,

«  przynajmniej czesci szafek umieszczonych na wysokosci do 110 cm, znaj-
dujacych sie w miejscach dostepnych dla osoby poruszajacej sie na wozku,

«  toalety dostosowanej do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscia,

«  prysznica dostosowanego do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscia.

, max.110cm..

' 2 12 m

Przyktadowa szatnia dostepna dla osoby poruszajqcej sie na wozku.

Dostosowujac prysznic do potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia, nalezy pamie-
tac o zapewnieniu:
«  powierzchni prysznica o wymiarach min. 90 x 130 cm - brodzik musi by¢
wykonany bez progdw, rowniez w wypadku zamykanej kabiny nie moze by¢
w niej progu,



«  wolnej przestrzeni obok prysznica o wymiarach min. 90 x 130 cm, umieszczo-
nej rownolegle do siedziska, a sposdb otwierania kabiny nie moze utrudniaé
przesiadania sie na siedzisko,

+  siedziska o wymiarach min. 45 x 45 cm, umieszczonego na wysokosci 45-48 cm,

+  baterii umieszczonej w zasiegu osoby siedzacej na siedzisku, na $cianie pro-
stopadtej do Sciany, na ktérej zainstalowano siedzisko, na wysokosci 90-110 cm,

«  gtéwki prysznica z regulacjg wysokosci w zakresie min. 100-180 cm,

«  poreczy (patrz: ponizszy rysunek) — zamiast poreczy poziomej mozliwe jest
uzycie poreczy w ksztatcie litery "1,

Poniewaz osoby z uszkodzonym kregostupem moga nieprawidtowo odczuwaé

ciepto, temperatura wody powinna by¢ ograniczona, zeby zapobiegad przypadkowym
poparzeniom.

ank 80°

min. 180 cm

g0 100

\ o\ :
N

90-110 cm
90-110 cm

J/ 45-48 cm

Przyktadowe parametry prysznica dostosowanego do potrzeb osoby z niepetnosprawnoscig. Opracowanie wtasne
na podstawie normy 1SO 21542:2021.

102 15O 21542:2021 pkt. 10.5.15. W normie wskazano, ze wysoko$¢ potozenia siedziska powinna wynosi¢ 40-48 cm. Nalezy
jednak wspomnieé, ze zamontowanie siedziska na wysokosci ponizej 45 cm moze powaznie utrudniaé powrdt na wozek.



Komfortki (po angielsku changing places) to pomieszczenia przeznaczone dla
0s6b potrzebujacych zaopatrzenia urologicznego lub wykonania czynnosci higienicz-
nych.

Zgodnie z nowelizacja Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie warun-
kow technicznych, jakim powinny odpowiadad budynki i ich usytuowanie od 1 kwiet-
nia 2024 r. zapewnienie komfortki konieczne bedzie w budynkach:

« administracji publicznej o powierzchni uzytkowej powyzej 2 000 m2,

«  kultury, sportu, handlu, ustug lub obstugi pasazeréw w transporcie kolejo-

wych, drogowym lub lotniczym o powierzchni uzytkowej powyzej 10 000 m?,

«  stacji paliw o powierzchni uzytkowej powyzej 300 m2 potozonych przy auto-

stradzie lub drodze ekspresowe;j,

«  opieki zdrowotnej niezaleznie od powierzchni'®,

wolna przestrzen
manewrowa
200x180 cm 0

'77’77.100;;”'*;__\

Przyktadowa komfortka.

103 Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Technologii zmieniajace rozporzadzenie w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie, § 85a ust. 2.



Komfortki bedg musiaty by¢ projektowane na kondygnacji, na ktérej znajduje sie
wejscie do budynku, w odlegtosci nie wiekszej niz 20 m od tego wejsciat®. Noweliza-
cja rozporzadzenia zaktada, ze komfortka moze by¢ potaczona z toaletg dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Powierzchnia pomieszczenie nie bedzie mogta by¢ mniejsza niz 12 m2, a jego
szeroko$¢ mniejsza niz 300 cm?®,

Dobrze zaprojektowana komfortka powinna by¢ wyposazona w:

«  miske ustepowa spetniajacg warunki opisane w rozdziale 10.4 (s. 219),

« umywalke spetniajaca warunki opisane w rozdziale 10.4 (s. 219),

+ lezanke dla dorostych

«  podnosnik utatwiajacy transfer pomiedzy wézkiem a innym wyposazeniem

W pomieszczeniu.

Lezanka powinna mie¢ dtugo$¢ min. 180 cm i udzwig min. 200 kg. Dobrze, gdy
jest rowniez wyposazona w automatyczna regulacje wysokosci, sktadana na $ciane
i ma rozktadana porecz zabezpieczajaca przed upadkiem.

Lezanki mozemy podzieli¢ na przeznaczone do pomieszczer mokrych i suchych.
Pierwsze z nich daja mozliwos$¢ podtaczenia do kanalizacji. W takie] sytuacji obok
montowana jest gtéwka prysznica, a na lezance mozna sie umy¢. Drugi rodzaj lezanek
instaluje sie, gdy nie ma mozliwosci podtaczenia odptywu. W takiej sytuacji korzysta
sie z nawilzanych chusteczek i innych srodkéw higienicznych, niewymagajacych uzy-
wania wody.

104 Tamze, ust. 3.

15 Tamze.
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ISTOTNE
PARAME TRY

POLOZENIE | PODZIAE TOALET

Odlegtosc¢ od miejsca pracy do toalety: max. 75 m.

Potozenie toalet dla 0séb z niepetnosprawnoscia: na kazdej kondygnacji, na ktorej

znajduja sie toalety (najlepiej w kazdym zespole toalet).

Zalecane zasady projektowania toalet dla 0s6b z niepetnosprawnoscia:

« jedna toaleta dla 0séb z niepetnosprawnoscia i petnosprawnych - wytgcznie
w matych budynkach,

«  pomieszczenie niezalezne od meskich i damskich toalet,

« dostosowana kabina w zespole toalet meskich i damskich.

WEJSCIE DO TOALETY DLA OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA

Przedsionek: dopuszczalny brak przedsionka.

Parametry przedsionka: patrz informacje podane w rozdziale 4.4 (s. 123).

Szerokos$¢ drzwi: min. 90 cm.

Klamka: tatwa do obstugi przez osoby z niepetnosprawno$cia manualna (dodatkowo
zalecane zamontowanie poziomego pochwytu po obu stronach drzwi).

Sita otwierania drzwi: max. 25 N.

Samozamykacz: zalecany samozamykacz z opdznieniem zamykania.

Uchwyt zamka (wewnatrz toalety): pozwalajacy na obstuge przez osoby z niepetno-
sprawnoscia konczyn gérnych.

Sposoby uruchamiania Swiatta:

«  wiacznik Swiatta: 80-110 cm, w odlegtosci min. 60 cm od naroznika Scian,

«  czujnik ruchu lub czujnik obecnosci,

«  state oswietlenie, np. sterowane za pomoca BMS.

PRZESTRZEN MANEWROWA W TOALECIE DLA OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA
Wielkos¢ pola manewrowego: kwadratowe pole o wymiarach min. 150 x 150 cm.
Wolna od przeszkdd przestrzen przed umywalka: min. 80 x 125 cm.

Szerokos$¢ wolnej przestrzeni obok muszli ustepowej: min. 90 cm (zalecane 120 cm).
Zapewnione rodzaje transferu z wézka na muszle: przynajmniej boczny i diagonalny
Potozenie wolnej przestrzeni obok muszli: przynajmniej z jednej strony (zalecane
z obu stron).
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MUSZLA USTEPOWA W TOALECIE DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Dtugosc¢ miski: 65-80 cm.

Wysokos$¢ montazu (pomiar do gornej krawedzi miski): 45-48 cm.

Odlegtos¢ osi miski od najblizszej $ciany: min. 45 cm.

Odlegtos¢ poreczy (od osi miski do osi poreczy): 30-35 cm.

Porecz uchylna: od strony, z ktérej mozliwy jest transfer z wézka na miske.

Potozenie pojemnika na papier:

« oS miskiw odlegtosci do 50 cm od Sciany: na $cianie obok miski,

«  0$ miski w odlegtosci wiekszej niz 50 cm od Sciany: uchwyt w przedniej czesci
poreczy.

Wysokos$¢ montazu pojemnika na papier (do dolnej krawedzi): 40-100 cm.

Odlegto$¢ pojemnika od przedniej krawedzi miski (pomiar do osi pojemnika):

20-25cm.

UMYWALKA W TOALECIE DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Potozenie gornej krawedzi umywalki: 82-85 cm.

Wolna przestrzer pod umywalka: 65-70 cm.

Dtugos$¢ umywalki: 45-60 cm.

Rodzaj baterii: z dZwignia (zalecana wydtuzona) lub na fotokomorke.

Odlegtos¢ dzwigni lub fotokomorki od przedniej krawedzi umywalki: max. 30 ¢cm.
Odlegtos¢ wylewki od przedniej krawedzi umywalki: min. 20 cm.

Porecze: po obu stronach umywalki.

Odlegto$¢ poreczy (od osi umywalki do osi poreczy): max. 40 cm (nie blizej niz 5 cm
pomiedzy bokami poreczy i umywalki).

Wysoko$¢ montazu poreczy: na wysokosci gornej krawedzi umywalki.

Dtugosc poreczy: przynajmniej siegajaca do przedniej krawedzi umywalki (zalecane,
by byta 0 10-25 cm dtuzsza, jezeli nie bedzie ograniczata przestrzeni manewrowe;j).

POZOSTALE WYPOSAZENIE

PotoZenie dozownika mydta oraz suszarki/pojemnika na reczniki: w zasiegu osoby
znajdujace;j sie przy umywalce.

Wysoko$¢ montazu dozownika mydta oraz suszarki/pojemnika na reczniki (do dolnej
krawedzi): max. 110 cm.

Obstuga dozownika mydta: duzy przycisk na dole pojemnika, obstuga jedna reka.
Dolna krawedz lustra statego: max. 90 cm.

Gorna krawed? lustra statego: min. 190 cm.

Potozenie raczki w lustrze uchylnym: max. 100 cm.

Zakres regulacji lustra uchylnego: mozliwos$¢ dopasowania kata nachylenia do osoby
siedzacej na wozku oraz stojacej.

Haczyk (jezeli jest przewidziany): przynajmniej jeden na wysokosci 100-110 cm.

235



236

WEACZNIK - projektowanie bez barier

SYSTEM WZYWANIA POMOCY

Dopuszczalne sposoby uruchamiania:

«  przyciski: min. 2 przyciski umieszczone na wysokosciach 0-40 cm i 80-110 cm,

«  linka: min. w zakresie wysokosci 10-180 cm.

Przycisk odwotania alarmu (jezeli jest projektowany): 80-110 cm.

Potozenie przyciskow/linki do uruchamiania alarmu: blisko miski, w miejscu dostep-
nym réwniez z wozka, min. 60 cm od naroznika Scian.

Potozenie przycisku odwotujacego alarm: w oddaleniu od miski, w miejscu dostep-
nym z wézka, min. 60 cm od naroznika Scian.

Informacja o przyjeciu sygnatu: dZzwiekowa i wizualna.

Przekazanie sygnatu: do osoby odpowiedzialnej za udzielenie pomocy (ochrona,
recepcja).

POZOSTALE TOALETY

Toalety przystosowane do wzrostu dzieci: w budynkach, w ktérych mozna spodzie-
wac sie duzej liczby dzieci, np. w przedszkolu.

Kabiny dla oséb starszych i poruszajacych sie o kulach/laskach:

«  szeroko$¢: min. 90 cm,

«  dtugosc przestrzeni przed miska: min. 90 cm,

«  porecze: po obu stronach kabiny.

Intuicyjnos$¢ obstugi: czytelne oznaczenie funkcji urzadzen, zapewnienie alternatyw-
nych rozwiazan (np. jednoczesnie suszarka na fotokomarke i pojemnik na reczniki).

POKOJE RODZICA Z DZIECKIEM

Pokdj rodzica z dzieckiem w budynku gastronomii, handlu lub ustug o powierzchni

uzytkowej powyzej 1000 m? oraz na stacji paliw o powierzchni powyzej 100 m2.

Przestrzen manewrowa: kwadrat min. 150 x 150 cm.

Parametry przewijaka:

«  wysokos$¢ montazu (do gérnej krawedzi): 80-85 cm,

«  wolna przestrzen pod przewijakiem: min. 70 cm,

« wymiary: min. 50 x 70 cm,

«  wykonczenie: krawedzie zapobiegajace zsunieciu sie dziecka, miekki materiat
wykonczeniowy, brak ostrych krawedzi.

PRYSZNICE
Jezeli projektuje sie prysznice, zalecane jest zapewnienie prysznica dostepnego dla
0s6b z niepetnosprawnoscia.

Prysznic dostosowany w szatni ogélnodostepnej
Szerokos¢ przestrzeni komunikacyjnej w szatni: min. 120 cm.
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Przestrzenie manewrowe w miejscach zmiany kierunku oraz przy wybranych szaf-
kach: min. 150 x 150 cm.

Potozenie szafek: przynajmniej cze$¢ na wysokosci do 110 cm, w miejscach dostep-
nych dla osoby na wozku.

Toaleta: przynajmniej jedna kabina dostosowana do potrzeb 0séb z niepetnospraw-
noscia.

Prysznic: przynajmniej jeden dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.

Prysznic dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia

Powierzchnia prysznica: min. 90 x 130 cm.

Brodzik: bez progdw.

Kabina: jezeli jest projektowana, nie moze utrudniac przesiadania sie z wézka na sie-
dzisko.

Wolna przestrzer obok brodzika: min. 90 x 130 cm.

Wymiary siedziska: min. 45 x 45 cm.

Wysoko$¢ montazu siedziska (pomiar do wierzchu siedziska): 45-48 cm.

Potozenie baterii i gtéwki prysznica: na Scianie prostopadtej do $ciany z zainstalowa-
nym siedziskiem.

Wysoko$¢ potozenia baterii: 100-110 cm.

Wysokos$¢ potozenia gtéwki prysznica: z regulacja wysokosci w zakresie min. 100-180 cm.
Porecz: w ksztatcie litery ,L”, na $cianie prostopadtej do $ciany z zainstalowanym sie-
dziskiem.

KOMFORTKI

Zastosowanie w budynkach:

« administracji publicznej o powierzchni uzytkowej powyzej 2000 m?,

«  kultury, sportu, handlu, ustug lub obstugi pasazeréw w transporcie kolejowych,
drogowym lub lotniczym o powierzchni uzytkowej powyzej 10000 m?,

+  stacji paliw o powierzchni uzytkowej powyzej 300 m? potozonych przy autostra-
dzie lub drodze ekspresowej,

«  opieki zdrowotnej niezaleznie od powierzchni.

Potozenie: na kondygnacji, na ktérej znajduje sie wejscie, w odlegtosci do 20 m od

wejscia.

Wymiary: min. 12 m2 i szeroko$¢ min. 300 cm.

Wyposazenie:

+  miska ustepowa i umywalka zgodne z rozdziatem 10.4 (s. 219),

« lezanka z automatyczna regulacja wysokosci i odptywem podtaczonym do ka-
nalizacji,

«  bateria z gtbwka prysznica obok lezanki,

«  podnosnik utatwiajgcy transfer pomiedzy wdzkiem a wyposazeniem komfortki.
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Dbajac o najwyzsza jakos¢ architektury i najlepsze standardy dla zdrowia i dobrego
samopoczucia uzytkownikow wtaczamy najlepsze praktyki projektowe zawarte w tej
ksiagzce jako dekalog w naszych projektach architektonicznych.

Uniwersalne kompendium o projektowaniu dla kazdego z nas w mniej lub bardziej
odlegtej przysztosci.

»Wtacznik” doskonale przeswietla obszary projektowe skutecznie zapomniane przez
prawo, pozwalajac projektantom tworzy¢ przestrzenie uzyteczne dla wszystkich.
Pozostaje miec¢ nadzieje, ze kolejne wydania Wtacznika beda mogty juz odwotywacé
sie do uregulowan prawnych, co utatwi projektowanie budynkéw, wptynie na
Swiadomos¢ inwestorow.

»Wtacznik” - czytasz, rozumiesz, stosujesz!
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